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  مقدمه
هاي مهم توسعه كشور است. بيشترين توسعه ارتباطات از زيرساخت 

است كه بيشترين  داده رخكشورها در دو دهه گذشته در جوامعي 
هاي اند. تاثيرات فناوريتوسعه را در بخش ارتباطات شاهد بوده

 پردازان سعياطلاعاتي و ارتباطي چنان عميق بوده است كه نظريه
اي اين تحولات امعه اطلاعاتي و جامعه شبكههاي جاند با نظريهكرده

را تبيين كنند. ارتباطات نقش مهمي در تحول اقتصادي كشور به 
  دارد. انيبندانشانداز اقتصاد سمت چشم

در سالنامه آماري  1393با توجه به اين اهميت روزافزون، از سال  
است. به  افتهي اختصاصكشور يك فصل جداگانه به بخش ارتباطات 

  .باشدينمساله  8مين دليل سري زماني برخي از جداول به صورت ه
هاي مربوط به حوزه آمارهاي ارائه شده در اين فصل در مورد فعاليت

كه در زير به تاريخچه  باشديمارتباطات و فناوري اطلاعات 
اشاره  شده ذكرهاي مختصري از تهيه آمارها، در هر يك از زمينه

توسط  1337شود.پست:آمارهاي مربوط به پست كه از سال مي
، توسط مركز آمار ايران شوديمبه روش ثبتي توليد  ربطيذادارات 

در سالنامه آماري كشور منتشر شده است.  1345گردآوري و از سال 
توسط وزارت ارتباطات و فناوري  1393آمارهاي اين بخش در سال 

  قرارگرفته است. اطلاعات مورد بازنگري
توسط  1337مخابرات: آمارهاي مربوط به مخابرات كه از سال 

شود، توسط مركز آمار ايران به روش ثبتي توليد مي ربطيذادارات 
در سالنامه آماري كشور منتشر شده است.  1345گردآوري و از سال 

توسط وزارت ارتباطات و  1393آمارهاي اين بخش نيز در سال
  ت مورد بازنگري قرار گرفته است.فناوري اطلاعا

به  1393فناوري اطلاعات: اطلاعات مربوط به اين حوزه از سال 
سالنامه آماري كشور اضافه شده است. اطلاعات آماري در اين 

  باشد.به بعد قابل احصا مي 1392خصوص براي سال 
مركز آمار ايران نيز دو بار طرح آمارگيري از كاربران اينترنت در 

آورده به اجرا در 1389و  1387هاي هاي كشور را در سالخانوار
 طرح آمارگيري استفاده«با عنوان  1392است. اين طرح در سال 

  به سفـارش» خانـوارها و افــراد از فنــاوري اطلاعـات و ارتبـاطات
  به عنوان مسئول تدوين نظام » سازمان فناوري اطلاعات ايران«

  
  
  
  
  
  
  

  ي اطلاعات و ارتباطات كشور و با همكاري هاي فناورپايش شاخص
  است.   شده اجراتهيه و » آمار پژوهشكده«

 ريـطرح آمارگي«نيز اين طرح با عنوان  1396و  1394هاي در سال
 اجرا» برخـورداري خانـوارها و افـراد از فناوري اطلاعات و ارتباطات

  كه اطلاعات مربوطه در اين فصل ارائه شده است. شده

طات در    با عات و ارت ناوري اطلا به ف عات مربوط  اين بخش اطلا
ساير  ساير و سي به اينترنت و تلفن همراه وهمچنين  ستر ميزان د

  ي شود.مهاي ارتباط و ارتباط جمعي جمع آوري شاخص
از ساوجبلاغ جدا شد و  1399چهارباغ در نيمه دوم سال  توضيح :

جداولي كه اطلاعات به شهرستان تبديل گرديد. به همين دليل در 
شهرستان چهارباغ در دسترس نمي باشد، اطلاعات آن در شهرستان 

  ساوجبلاغ لحاظ شده و قابل تفكيك نبوده است.
 

  تعاريف و مفاهيم
سوئيچ و  تمام تجهيزات كه است تلفن ثابتي :منصوبه تلفن ثابت

 واگذار نشده مشترك هنوز به شده ولي امكانات دسترسي آن، نصب
  .است
و در اختيار  نام به كه است تلفني :كار به ثابت مشغول تلفن

 ، ارتباط تلفنيآن وسيلهتواند به مي باشد و مشتركمي مشترك
  بـرقرار كند.

نقاطي از كشور است كه با  :ارتباط تلفني داراي اهايروست
ها اي خاص امكان دسترسي مخابراتي به آناستفاده از پيش شماره

  به صورت خودكار ميسر است.
تلفني است كه بدون وابستگي به مكان مشخص و  :همراه تلفن

امكانات دسترسي صرفاً با استفاده از گوشي و سيستم انتقال راديويي 
  سازد.كان برقراري ارتباطات مخابراتي را براي مشتركين فراهم ميام
 ايهاي ارتباطي رايانهشماري شبكهپيوند تعداد بي :ينترنتا

باشد. يك فرد متصل كوچك و بزرگ كه حاوي اطلاعات متنوع مي
لكه باشد بگر و مرورگر اينترنت نمياينترنت تنها مشاهده به شبكه

 .تواند با آن تبادل اطلاعات كندبوده و ميجزيي از اين شبكه 
درصد افرادي از كل جمعيت  :جمعيت استفاده كننده از رايانه
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 كنند. رايانه شاملهاي مختلف استفاده ميكشور كه از رايانه در محل
 توان در دستهايي كه ميتاپ يا تبلت (يا رايانهرايانه روميزي، لب

 .باشدنگه داشت) مي
خانواري كه داراي حداقل يك رايانه شامل  :رايانهخانوار داراي 

ت توان در دسهايي كه ميرايانه روميزي، لب تاپ يا تبلت (يا رايانه
   .نگه داشت) است

  
نسبت  :خانوار با دسترسي به اينترنت در محل سكونت

خانوارهاي با دسترسي به اينترنت است. دسترسي به اينترنت در 
طريق (اينترنت پرسرعت ثابت، اينترنت محل سكونت عمدتاً به چهار 
يار) سرعت سسرعت ثابت و اينترنت كمپرسرعت سيار، اينترنت كم

گيرد. منظور از نوع اينترنت (ثابت يا سيار)، نوع ورودي صورت مي
صورت تواند بهتاپ كه مياينترنت بوده و ارتباط مودم با رايانه يا لپ

 .ثابت باشد. مد نظر نيستصورت سيم و سيار يا با كابل و بهبي
هاي ميانگين بار ترافيكي روي كليه واسطه :المللپهناي باند بين

هاي المللي و لينكهاي فيبر نوري بينانتقال شبكه (از جمله كابل
شود. مرجع راديويي) است كه براي انتقال اينترنت استفاده مي

كليه ماهه سال است و ترافيك  12محاسبه ميانگين در مدت زمان 
  .گيردالمللي اينترنت را در نظر ميهاي بينلينك

  محل جغرافيايي استقرار فرستنده اصلي است.: ايستگاه فرستنده 
ها و تجهيزاتي است كه مجموعه دستگاه :اصلي فرستنده
هاي ورودي را دريافت كرده و پس از تعريف، آنها را روي سيگنال

اي جهت پوشش منطقههاي از قبل مشخص شده فركانس و كانال
  كند.ارسال مي

 اتـدمـدر آن خ شود كهمي هــگفت هاييمكان به :واحد پستي
 پستي شود. واحدهايمي انجام پستي و يا عمليات عرضه پستي

و نوع خدمات ارائه شده و عمليات انجام جغرافيايي  موقعيت برحسب
ميت عبارتند از: اداره شوند و به ترتيب اهها تفكيك ميشده در آن

پست مركزي، دفتر پست، باجه پستي، آژانس پستي شهري، دفاتر 
خدمات ارتباطي، دفاتر مشترك پست و مخابرات، نمايندگي پستي، 
دفاتر ارتباطات و فناوري اطلاعات روستايي و صندوق پستي شهري 

  و روستايي.
   كز استانمستقر در مر اصلي واحد پستي يا اداره پست: كل اداره

، در آن كه است تهران شهر پستي مناطق از و يا يكي يا  شهرستان
  گيرد.مي انجام پستي و عمليات خدمات تمامي

  نقاط  تماميدر  كه اسـت واحد پستي :دولتي دفتر پست شهري
، سازي، آمادهمرسولات قبولمربوط به  وجود دارد و عمليات شهري
 را انجام بهـادار پـستـي اوراق آن و نيـز فـروش و توزيع ارسال

  دهد.مي
در نقاط شهري كه تقاضاي بالفعل براي  :شهري پست باجه

شود.كه در آن اوراق خدمات پستي زياد است، باجه پستي داير مي
رسد و برحسب مورد انواع مرسولات پستي بهادار پستي به فروش مي

 .شودته ميپذيرف
واحد پستي است كه در ارتباط با قبول و توزيع  :پستي نمايندگي

كند. اين واحد در نقاط مراسلات عادي و سفارشي فعاليت مي
روستايي يا حاشيه شهرها كه داراي شرايط ايجاد دفتر پستي نيستند 

امور آن، طبق  شود.و ادارهزير نظر يكي از واحدهاي پستي ايجاد مي
به يكي از افراد مورد اعتماد محلي (به طور معمول كسبه)  قرارداد

  .شودمحول مي
واحد پستي است كه عمليات قبول،  :نمايندگي پستي دولتي

توزيع يا هر دو مرحله قبول و توزيع مرسولات پستي را با تشخيص 
كند. اين واحدها در نقاط روستايي شركت ملي پست ايران ارائه مي

واجد شرايط ايجاد دفاتر پستي دولتي نيستند يا حاشيه شهرها كه 
شود و اداره امور زير نظر يكي از واحدهاي پستي دولتي ايجاد مي

آن طبق قرارداد به يكي از افراد مورد اعتماد محلي به صورت 
 .شودطور معمول كسبه) محول مينمايندگي (به

 لازمشرايط  كه از نقاط روستايي در برخي :روستايي دفتر پست 
 دفتر پست" نام به وجود دارد، واحدهايي پستي خدمات عرضه براي

 از روستاهـاي ، تعداديطور معمولبه شود كهداير مي "روستايي
مربوط  واحدها، عمليات خود دارد. در اين پوشش همجوار را تحت

 اوراق شآن و نيز فرو و توزيع ، ارسالسازي، آمادهمرسولات قبول به
  گيرد.مي انجام بهادار پـستي

واحدي است كه در آن خدمات پستي و  :دفتر پست و مخابرات
مخابراتي به طور توام تحت تصدي يك نفر با مديريت شركت پست 

شود، اين واحدها در حاشيه شهرها و يا مناطق روستايي ارائه مي
 .فعاليت دارند

منظور ارائه خدمات دفتري كه به  :دفتر پيشخوان دولت
 هاي دولتيكاري دستگاهالكترونيك به مردم و جلوگيري از موازي

هاي كشور ايجاد شده و توسط بخش در سطح شهرها و شهرستان
شود. خدمات عمومي دولت در قالب مراكز خصوصي اداره مي

ي خدماتي اعم از پست، پست بانك، مخابرات، آب، برق، گاز، عمده
  .شودثبت احوال، بيمه و... در اين واحدها ارائه ميخدمات ارتباطات، 

دفتري كه به منظور ارائه خدمات الكترونيك  :روستاييICTدفتر 
هاي دولتي در سطح كاري دستگاهبه مردم و جلوگيري از موازي

شود. روستاهاي كشور ايجاد شده و توسط بخش خصوصي اداره مي
هاي اجرايي دولتي موظفند خدمات الكترونيكي خود كليه دستگاه
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ت در قالب را از طريق اين دفاتر ارائه دهند. خدمات عمومي دول
ي خدماتي اعم از پست، پست بانك، مخابرات، آب ، برق مراكز عمده

، گاز، خدمات ارتباطات، ثبت احوال، بيمه و... در اين واحدها ارائه 
  .شودمي
  

 كه پستي واحد صندوق پستي، كوچكترين :پستي صندوق
 نصب روستاها)، و شهرها (اعم از معابر عمومي برحسب مورد در

كنندگان از خدمات پستي، مرسولات عادي خود گردد و استفادهمي
آن را پس از الصاق تمبر براي ارسال توسط پست، به داخل 

  اندازند. مي
 روستايي يـتعاون هايفـروشگاه شامل :پستـي سايـر واحدهاي

  .است رسانينامه سيار و ايستگاه پست ،پستيخدمات دهندهارائه
اي كه معمولا حاوي كالا و نمونه كالاهاي محموله :پستي نتاما

مجاز بوده و با اعلام محتوي و به صورت در باز به پست سپرده 
شود. در قبال قبول مرسوله، به فرستنده رسيد ارائه شده و هنگام مي

 .شودتحويل به گيرنده نيز امضاء اخذ مي
، ، روزنامهكتاب صورت به كه است چاپي اوراق پستي: مطبوعات

 طور در باز در ابعاد مختلفيابد و بهانتشار مي ،و نشريه مجله
  پستي رخـ، نر مرسولاتـايـس هـب ود و نسبتـشمي پست لـويـتح

  شود.مي در مورد آن اعمال كمتري
ضبط  كالا و اطلاعات از هرگونه عبارت :پستي كوچك هايبسته
 سوغات ، هدايا ويا خام شده ظاهر ، فيلممغناطيسي ، نوارهايشده
 مرسولات گونه. ايناست كيلوگرم 2حداكثر تا  هايبسته صورتبه

 ارسال و پذيرفته يا اكسپرس بيمه ،سفارشي صورتمعمولابه
  شود.مي

هر چيز قابل ارسال فيزيكي يا مجازي، اسناد و  :مرسوله پستي
نوشته يا الكترونيك، كالا، هاي چاپي، دستاز نوشته مدارك اعم

هاي خدمات شهري هاي مالي، ابلاغيه، اطلاعيهاشياء و اوراق و حواله
از قبيل قبوض آب و فاضلاب، برق، گاز، تلفن ثابت و سيار و عوارض 

  .شهرداري كه داراي نشاني فرستنده يا گيرنده است
ا افزاري بدر سيستم نرم اي كه بدون ثبتمرسوله :مرسوله عادي

 هاي پستيالصاق تمبر/ نقش تمبر و يا در قالب قرارداد از صندوق
آوري شده و پس از سطح معابر و يا محل استقرار مشتري جمع

سازي براي توزيع در نشاني گيرندگان به سمت مقصد تجزيه و آماده
 ،ترين نوع اين مرسولات نامه، كارت پستالشوند. عمدهرهسپار مي

مطبوع، كيسه مخصوص، بروشور، ابلاغيه، قبوض و مانند آن است. 
د. اي وجود نداردر اين سرويس براي عمليات پستي هيچ شرايط ويژه

و در شبكه پستي نيز امكان پيگيري مرسولاتي كه به صورت عادي 

 .اند، ميسر نيستقبول شده
اي كه در واحدهاي پستي يا از محل مرسوله :مرسوله سفارشي

 شود وستقرار مشتري دريافت و در قبال آن قبض رسيده داده ميا
ضمن اختصاص و الصاق يك باركد پستي برروي آن كليه مراحل 

افزار ثبت و قابل پيگيري است. همچنين در هنگام عملياتي در نرم
 ترينشود. عمدهتحويل مرسوله به گيرنده از وي امضا گرفته مي

بوع، بسته كوچك و كيسه مرسولات سفارشي شامل نامه، مط
 .مخصوص است

ترين زمان ممكن اي كه در كوتاهمرسوله :مرسوله پيشتاز
ترين راه هوايي يا زميني ارسال و در اسرع وقت آوري، از سريعجمع

دن آن السير بوترين ويژگي اين سرويس سريعشود. اصليتوزيع مي
در اين  .است. و نوع مرسوله تاثير چنداني بر ارائه خدمت ندارد

سرويس مرسولات تنها با توجه به شكل ظاهري لفاف آنها به دو 
وند. شبندي ميتقسيم» بسته پيشتاز«و » پاكت پيشتاز»گروه 

همچنبن با توجه به تعهد شركت ملي پست در خصوص سرعت 
سرويس، در صورت عدم رعايت برنامه اعلامي زمان سير مرسولات، 

تاخير نموده و شركت متعهد به تواند درخواست غرامت مشتري مي
 .پرداخت آن است
اي كه با سريعترين سرويس پستي در سطح مرسوله :مرسوله ويژه

شود صرفاً دريافت آن به مقاصدي كه امكان رعايت داخلي ارسال مي
و پوشش تعهدات اعلامي سرويس را دارند ميسر است. در حال حاضر 

همان روز، توزيع  22عت اين سرويس در سه بازه زماني: توزيع تا سا
روز بعد به مشتريان ارايه  12روز بعد و توزيع تا ساعت  10تا ساعت 

  .شودمي
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  زيده اطلاعاتگ
هاي ثابت مشغول به كار در استان ، تعداد كل تلفن1400در سال 

درصد آن مربوط به مناطق  94خط بوده است كه  1103929البرز 
همچنين  مربوط به مناطق روستايي است.درصد آن  6شهري و تنها 

روستا است كه در  279تعداد نقاط روستايي داراي ارتباط تلفني 
درصدي را طي  7كاهش  1399مقايسه با همين اطلاع در سال 

  ست.اكرده 
ال سو تلفن ثابت مشغول به كار در  تعداد تلفن ثابت منصوبه    

درصد  0/8درصد و  1/0به ترتيب  1399به سال  نسبت 1400
خطوط واگذار شده تلفن همراه در اين سال، تعداد  داشته اند. كاهش

  است. يافتهدرصد افزايش  7
 1400ي تلفن همراه در سال درصد از كل خطوط واگذار شده 15

درصد مربوط به خطوط اعتباري است.  85مربوط به خطوط دائمي و 
خطوط ، 1400درصد از خطوط مشغول به كار در سال  47همچنين 

  درصد رايتل هستند.  3درصد ايرانسل و تنها  50همراه اول، 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
طبق آمار طرح فناوري اطلاعات و ارتباطات مركز آمار ايران در    

نفر بوده كه  2682474سال و بيشتر استان، 6جمعيت  1400سال 
درصد از كل جمعيت  80درصد داراي تلفن همراه هستند و  93

  شوند.كاربر اينترنت محسوب مي
 7با افزايش  1400تعداد خطوط پرسرعت اينترنت ثابت در سال 

درصد آن مربوط به تلفن  97رسيد كه  331666دي به عدد درص
  درصد مربوط به تلفن ثابت تجاري است.  3ثابت خانگي و 

جمع كل ترافيك ، بر اساس اطلاعات اداره كل پست استان   
با افزايش در مقايسه با سال قبل  1400پستي در سال مرسولات 

درصد كل اين مرسولات متعلق  57درصدي مواجه بوده است كه  11
از انواع مرسولات پستي صادر شده درون باشد. به شهرستان كرج مي

درصد و از انواع مرسولات پستي صادر شده برون  22استاني، 
هاي سفارشي است، همچنين در درصد مربوط به نامه 4استاني، 

مرسولات ارسالي به خارج از كشور نسبت به سال  1400سال 
 است. داشتهدرصدي  33 زايشاف، 1399
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  تعداد تلفن هاي ثابت منصوبه و مشغول به كار در مناطق شهري و روستايي و نقاط روستايي داراي ارتباط تلفني -1-13

  )براساس تعاريف دستگاه ذيربط از روستاها آمار مذكور اعلام گرديده.1
  .البرز اداره كل مخابرات استان  – مأخذ
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  سال و شهرستان
 ينقاط روستاي  روستايي  شهري  كل

داراي ارتباط 
  مشغول به كار  منصوبه  مشغول به كار  منصوبه  مشغول به كار  منصوبه  )1(تلفني

1390   ................................    1052243  918171 968613 866640  83630  51531  315  

1394   ................................    1157831  1049170  1050215  974497  107616  74673  315  

1395   ................................    1220824  1061752  1112032  987703  108792  74049  315  

1396   ................................    1248423 1075929 1139537 1001091 108886 74838 315 

1397   ................................   1285731 1080807 1191519 1018065 94212 62742 304 

1398   ..............................   1293467 1072051 1199223 1010333 94244 61718 301 

1399.....   ...........................    1299380 1094753 1204450 1032013 94930 62740 301 

   1400  .......................    1298128  1103929  1202506  1039628  95622  64301  279  
 15 1488 2464 15451 17117 16939 19581   ............................   اشتهارد 

 20 9888 14857 4876 7200 14764 22057  چهار باغ..........................

 59 21428 31748 55492 77635 76920 109383   .........................   ساوجبلاغ

 70 10432 16021 5744 6971 16176 22992   ...............................   طالقان

 1 2020 2336 180151 202029 182171 204365   ..............................  فرديس

 70 12664 15432 737333 847566 749997 862998   .. ................................   كرج 

  44  6381  12764  40581  43988  46962  56752    ..............................  نظرآباد
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  (هزار خط)                                                     همراه به تفكيك نوع خط و اپراتورخطوط واگذار شده و مشغول به كار تلفن -2-13

  سال 

  جمع كل

  خطوط مشغول به كار  خطوط واگذار شده

  اعتباري  دائمي  جمع  اعتباري  دائمي  جمع

1396   ................................ ........................    ١٤٣٥ ١٦ ١٤٥١ ٥٥٩٣ ٨٣٥ ٦٤٢٨ 

1397   ................................ ........................   ٣١٩٨ ٥٦٢ ٣٧٦٠  ٥٢٣٢ ٩٠٧ ٦١٣٩ 

1398   ................................ ........................   ٣٩٨٢ ٩٤٦ ٤٩٢٨ ٦٥٢٥ ١٠٠٧  ٧٥٣٢ 

1399   ................................ ........................    ٤٣١٦ ١٠٣٨ ٥٣٥٤ ٦٩٤٠ ١١٠٦ ٨٠٤٦ 

   1400  ...........................................    8300 1271  7029  5803 1172  4631  

  

   سال

  ايرانسل

  خطوط مشغول به كار  خطوط واگذار شده

  اعتباري  دائمي  جمع  اعتباري  دائمي  جمع

1396   ................................ .....................    ١٣٤٩ ١٤ ١٣٦٣ ٣١٨١ ٦٨ ٣٢٤٩ 

1397   ................................ .....................   ١٣٣٧ ١٤  ١٣٥١  ٢٥٩٢  ١١٢  ٢٧٠٤ 

1398   ................................ .....................   ٢٢٨٥ ١٤٨ ٢٤٣٣ ٣٧١٣ ١٩٣ ٣٩٠٦ 

1399   ................................ .....................    ٢٣٨٨ ٢١٣ ٢٦٠١ ٣٨١٠ ٢٧٣ ٤٠٨٣ 

   1400  ................................ .........    ٢٥٧٢  ٢٩٣ ٢٨٦٥  ٣٨٣٤  ٣٧٥  ٤٢٠٩  
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

   سال

  همراه اول

  خطوط مشغول به كار  خطوط واگذار شده

  اعتباري  دائمي  جمع  اعتباري  دائمي  جمع

1396   ................................ .....................    ٠٠٠ ٠٠٠ ٠٠٠ ٢٠٥٣ ٧٥٩ ٢٨١٢ 

1397   ................................ .....................   ١٦٩٨ ٥٤٣ ٢٢٤١  ٢٢٨٤  ٧٨٦  ٣٠٧٠ 

1398   ................................ .....................   ١٥٢٩ ٧٩١ ٢٣٢٠ ٢٤٩٨ ٨٠٢ ٣٣٠٠ 

1399   ................................ .....................    ١٧٣٦ ٨١٧ ٢٥٥٣ ٢٧٧٤ ٨١٩ ٣٥٩٣ 

   1400  ................................ .........    ١٨٥٤  ٨٦٣  ٢٧١٧  ٢٨٨١  ٨٧٢  ٣٧٥٣  
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  (هزار خط)                                  (دنباله) خطوط واگذار شده و مشغول به كار تلفن همراه به تفكيك نوع خط و اپراتور-2-13

 

  اداره كل ارتباطات و فناوري اطلاعات استان البرز. – مأخذ
    

   سال

  رايتل

  خطوط مشغول به كار  خطوط واگذار شده

  اعتباري  دائمي  جمع  اعتباري  دائمي  جمع
1396   ................................ ................    ٨٦ ٢ ٨٨ ٣٥٩ ٨ ٣٦٧ 

1397   ................................ ................   ١٦٣ ٥ ١٦٨ ٣٥٦ ٩ ٣٦٥ 

1398   ................................ ................   ١٦٨ ٧ ١٧٥ ٣١٤ ١٢ ٣٢٦ 

1399   ................................ ................    ١٩٢ ٨ ٢٠٠ ٣٥٦ ١٤ ٣٧٠ 

   1400  .....................................    338  24  314  221  16  205  
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   ساله و بيش تر برحسب استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات 6جمعيت  -3-13

  ساله 6كل جمعيت   سال
  و بيش تر 

  جمعيت داراي تلفن 
  همراه

  جمعيت كاربر 
  اينترنت

1387   ................................ ................................ .......................    1990280  000  330232 

1389   ................................ ................................ .......................    2103135  1329236  504505 

1392   ................................ ................................ .......................    2271611  1727157  830978 

1394   ................................ ................................ .......................    2385355  1891828  1328017 

1396   ................................ ................................ .......................    2485120 2027599 1662027 

   1400  ....................................................................    268247425028142152622 

  .مركز آمار ايران. دفتر صنعت، معدن و زيربنايي  – مأخذ
  
  محل سكونتتباطات در فناوري اطلاعات و ار برخورداري ازخانوارهاي استان برحسب -4-13

  كل خانوارهاي  سال
  استان 

  خانوارهاي داراي
  تلفن  

خانوارهاي با دسترسي به اينترنت در 
  محل سكونت

1387   ................................ .......................    636030  612437  154610  
1389   ................................ .......................    689034  674481  183278  
1392   ................................ .......................    774967  768935  360819  
1394   ................................ .......................    828931  826527  473342  
1396   ................................ .......................    876606 875115 679167 

   1400  ...........................................    963434959577 764105 

  .مركز آمار ايران. دفتر صنعت، معدن و زيربنايي  – مأخذ 
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  در پايان سالبه تفكيك نوع ثابت اينترنت  پرسرعت خطوطتعداد  -5-13    
  تجاري  خانگي  جمع  سال

1396  ................................................................................   342202 227876 114326 

1397  ................................................................................   281976 187650 94326 

1398  ................................................................................   292111 273691 18420 

1399  ................................................................................    309425 290420 19005 

   1400  ..............................................................    331666  321596  10070  
  . البرزاستان  ارتباطات و فناوري اطلاعات اداره كل  – مأخذ   
 
  
  سالدر پايان  تفكيك اپراتور پهن باند سيار بهن تعداد مشتركا -6-13  

  رايتل  ايرانسل  همراه اول  جمع  سال

1396  ...............................................    2080841  1395302  585091  100448  

1397  ...............................................   2542980  1638354  769817  134809  

1398  ...............................................   2993373 1294811 1557993 140569 

1399  ...............................................    3556904 1640154 1750871 165879 

   1400  ...................................    4077908  1931789  1964496  181623  
  .استان البرز اطلاعات فناوري و ارتباطات كل اداره  – مأخذ   
  
  

1931789

1964496

181623

                   1400تعداد مشتركين پهن باند سيار به تفكيك نوع اپراتور در پايان سال  -1-13

همراه اول
ايرانسل
رايتل

13-6جدول : مبنا 
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٣٧٠ 

 

  تلويزيوني  و اصلي راديويي موج متوسطهاي ها و فرستندهتعداد ايستگاه -7-13

  سال

  راديو

  فرستنده اصلي  ايستگاه
  هاي پخش كننده برنامه در هر شبكهتعداد فرستنده

  برون مرزي  شبكه استاني  شبكه سراسري
1390   ................................ .......    FM ...  ...  ...  ...  
1394   ................................ .......    FM ...  ...  ...  ...  
1395   ................................ .......    FM ...  ...  ...  ...  
1396 ................................ ........    FM ... ... ... ... 
1397   ................................ .......   FM ... ... ... ... 
1398   ................................ .......   FM ... ... ... ... 
1399   ................................ .......    17 123  106  17  0  

  1400  ...............................    17 123 106 17  0  
  

  

  سال
  تلويزيون 

  ايستگاه
  فرستنده اصلي

  بسته سوم  بسته اول و دوم  جمع
1390   ................................ ...............    000  000  000  000  
1394   ................................ ...............    000  000  000  000  
1395  ................................ ...............    000 000 000  000  
1396   ................................ ................    000  000  000  000  
1397   ................................ ...............    000  000  000  000  
1398   ................................ ...............    000  000  000  000  
1399   ................................ ...............    72  145  144  1  

  1400 .....................................    72 145 144  1  
  ايهاي زميني ماهوارهاب ايستگاهبا احتس )1

  .رزجمهوري اسلامي ايران مركز الب صدا و سيماي – مأخذ
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٣٧١ 

 

  برداري برحسب نوع مالكيت واحدهاي پستي مورد بهره -8-13

جمع كل  سال و شهرستان
ترافيك 
   مرسولات

  غيردولتي  دولتي
صندوق معابر 

  پستي
تعداد مرسولات توزيع 

  شده در كشور

 روستايي  شهري
  روستايي  شهري

  شهري
رو
ست
  ايي

پيشخوان   خارجي  داخلي
  دولت

نمايندگي 
  پستي

  دفاتر
 ICT 

 نمايندگي
  پستي

1397   ......................   8134586  31  0  65  5  16  0  170  111  7904680  1206  
1398   ......................   3748976  31  0  77  3  13  0  170  111  3644415  9655  
1399   ......................   5006938  26  0  72  2  12  0  170  111  4890989  6627  
1400  ....................   5578742  130  6  87  1  6  0  163  87  5703580  9326  

  0  99538  5  3  0  0  0  1  0  3  1746640   ....................   اشتهارد
  000  000  000  000  000  000  000  000  000  000  000   ....................   چهارباغ

  0  390867  32  17  0  3  0  7  3  12  174607   ................   ساوجبلاغ
  0  25731  25  4  0  0  0  0  0  2  5776   ......................   طالقان
  0  847603  0  15  0  0  1  23  0  29  389264   .....................   فرديس

  9326  4082223  8  111  0  2  0  51  2  77  3155675   ........................   كرج..
  0  257618  17  13  0  1  0  5  1  7  106780   .....................   نظرآباد
 . البرز اداره كل پست استان -ماخذ
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  (مرسوله)                                                                    به تفكيك نوع مرسوله مرسولات پستي صادرشده درون استاني -9-13     

  
  
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

        عادي  جمع  سال و شهرستان
  (غير ثبتي)

  سفارشي

  امانت  مطبوعات  كيسه  بسته  نامه

1390   ................................ .....   000 000 000 000 000 000 000  

1394   ................................ .....   10551261 8955768 988095  934  5  905  607 

1395   ................................ .....   9145769  7501640  1014162  1649  0  1812  1811 

1396   ................................ .....   7124851 5866758 556091 3772 2 2221 1411 

1397   ................................ .....  4157178 2971990 498591 3350 0 709 941 

1398   ................................ .....  1673428 752435 374754 5678 1 144 1260 

1399)1(   ................................ .   962797  121619  283920 11944  0 15 2270  

   1400  ............................   888395  135847  198241  8941  0  4  1903 

 1290 3 0 3214 3883 0 53689  .. ................................   اشتهارد

  ٠٠٠ ٠٠٠ ٠٠٠ ٠٠٠ ٠٠٠ ٠٠٠ ٠٠٠  ............................)2(چهار باغ

 92 0 0 106 2،114 0 37534  ...............................   ساوجبلاغ

 0 0 0 0 289 0 2003  .... ................................   طالقان

 13 0 0 262 932 0 52052  ... ................................   فرديس

 442 0 0 5124 189163 135847 720821  ....... ................................   كرج 

 66  1  0  235  1860  0  22296  نظرآباد.................................
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  (مرسوله)                                                          (دنباله)به تفكيك نوع مرسوله  مرسولات پستي صادرشده درون استاني -9-13

  سال و شهرستان
  پست ويژه  پيشتاز

  بسته  پاكت  بسته  پاكت

1390   ................................ ................................ ....   000 000 000 000 

1394   ................................ ................................ ....   422853  2868  178878  348  

1395   ................................ ................................ ....   422632  3582  198169  312  

1396   ................................ ................................ ....   486809 4055 203584 148 

1397   ................................ ................................ ....  435687 13763 228408 3739 

1398   ................................ ................................ ....  299589 36204 192579 10784 

1399   ................................ ................................ ....   220587 80423  236103 5916 

   1400  .....................................................   225735  85756  229522  2446  
 18 2956 38672 3653  . ................................ ................................   اشتهارد

  000  000  000  000   ................................ ................................   چهار باغ

 86 21055 1200 12881   .............................................................. ساوجبلاغ

 0 5 69 1640  ... ................................ ................................   طالقان

 96 30290 6024 14435  .. ................................ ................................   فرديس

 2238 163454 38147 186406  ...... ................................ ................................   كرج 

  8  11762  1644  6720   .. ................................ ................................   نظرآباد

   از شاخص  كيبه هر  1400ستون لحاظ شده بود . در سال  كيدر  يعيبه صورت تجم سهياطلاعات بسته و ك 1399سال  يدر اطلاعات سالنامه آمار)1  
  باشد . يم رتياطلاعات فاقد مغااست و  مذكور ستون مجزا اختصاص داده شده يها
  .)اطلاعات شهرستان چهار باغ در شهرستان ساوجبلاغ تجميع شده است2  
  استان البرز.اداره كل پست   – مأخذ  
  
  
  
  
  
  
  
  



  1400 -سالنامه آماري استان البرز ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ارتباطات - 13

٣٧٤ 

 

  
  

  (مرسوله)                                                                   به تفكيك نوع مرسوله مرسولات پستي صادرشده برون استاني  -10-13

    عادي  جمع  سال و شهرستان
  (غير ثبتي)

  سفارشي

  امانت  مطبوعات  كيسه   بسته  نامه

1390  .....................................    000 000 000 000  000 000 000 

1394  .....................................    1053477  0  238399  32307 24  5267 48096 

1395  .....................................    1271937  0  262861  66648 42  1556  107537  

1396  .....................................    1307408 0 235046 109373 112 1045 62759 

1397  .....................................   3740964 2323556 251967 103429 40 381 57291 

1398  .....................................   1974165 0 285272 153378  209 3708 66368 

1399  .....................................    3929068  0  295633 256562  35  557 84568 

   1400  ............................    4513351  0  190414  186185 12  91  48371  
 18178 90 0 37019 2951 0 1690314   ...................................  اشتهارد

 ٠٠٠ ٠٠٠ ٠٠٠  ٠٠٠ ٠٠٠ ٠٠٠ ٠٠٠    .................................  چهار باغ

 2008 0 0 1999 6536 0 121024   ...............................  ساوجبلاغ

 2 0 0 0 0 0 3084   ....................................  طالقان

 865 0 0 5515 11710 0 312869   ...................................  فرديس

 25642 1 12 138090 163550 0 2309354   .........................................  كرج

  1676  0  0 3562  5667  0  76706    ....................................  نظرآباد
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اشتهارد   چهارباغ ساوجبلاغ     طالقان  فرديس  كرج   نظرآباد 

وله
رس
م

13-9جدول : مبنا 

استاني درونانواع مرسولات پستي صادرشده  -2-31

1399 1400



  ارتباطات - 13ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 1400-سالنامه آماري استان البرز

٣٧٥ 

 

  (مرسوله)به تفكيك نوع مرسوله  (دنباله)                                                           پستي صادرشده برون استانيمرسولات  -10-13

  سال و شهرستان
  پست ويژه  پيشتاز

  بسته  پاكت  بسته  پاكت

1390   ................................ .........    000 000 000 000 

1394   ................................ .........    423471  261348  36936  7629  

1395   ................................ .........    463934  331245  31784  6330  

1396   ................................ .........    519629 352016 23618 3810 

1397   ................................ .........   566835 405315 27109 5041 

1398   ................................ .........   638347 777084 39848 9951 

1399)1(   ................................ ...    1066987 2119831 79111 25784 

   1400................................    1212275  2730936  108361  36706  

 1106 2239 1612056 16675   ...... ................................   اشتهارد

 000 000 000 000    ..... ................................   چهار باغ

 1110 5655 29136 74580   ... ................................   ساوجبلاغ

 0 0 1006 2076   ........ ................................   طالقان

 4245 9086 149856 131592   ....... ................................   فرديس

 30105 90708 905816 955430   ............. ................................   كرج

  140  673  33066  31922    ........ ................................ نظرآباد

 ياز شاخص ها كيبه هر  1400ستون لحاظ شده بود . در سال  كيدر  يعيبه صورت تجم سهياطلاعات بسته و ك 1399سال  يدر اطلاعات سالنامه آمار )1
 باشد . يم رتياست و اطلاعات فاقد مغا مذكور ستون مجزا اختصاص داده شده

  اداره كل پست استان البرز . – مأخذ
  

  
  
  
  
  
  
  



  1400 -سالنامه آماري استان البرز ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ارتباطات - 13

٣٧٦ 

 

  
 

 

  (مرسوله)                                                                                   مرسولات پستي صادر شده به مقصد خارج از كشور -11-13

  عادي  جمع  سال و شهرستان
  (غير ثبتي)

  بسته ويژه  پيشتاز  سفارشي

  بسته  پاكت  بسته  پاكت  امانت  مطبوعات  كيسه  بسته    نامه

1390  ....................  000  0  000  0  0  0  000  000  000  0  0  
1394  ....................  6975  0  1432  2382  0  0  2904  128  129  0  0  
1395  ....................  6780  0  1372  2329  0  4  2851  113  111  0  0  
1396 ....................  5649  0  1008  1892  0  0  1159  130  1460  0  0  
1397  ....................  7744  0  1057  2313  0  0  1772  460  2142  0  0  
1398  ....................  6477  96  1322  1473  0  0  2825  369  392  0  0  
1399  ....................  5751  0  682  925  0  0  3623  72  449  0  0  
1400  .................   7661  0  346  715  0  0  2935  612  3053  0  0  

  0  0  0  0  0  0  0  0  2  0  2    .................  اشتهارد
  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  چهار باغ.............

  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0    .............  ساوجبلاغ
  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0    ...................  طالقان
  0  0  0  8  0  0  0  0  1  0  9    ..................  فرديس

  0  0  3053  601  2935  0  0  715  342  0  7646    .......................  كرج
  0  0  0  3  0  0  0  0  1  0  4  نظرآباد.............

  اداره كل پست استان البرز   – مأخذ  
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اشتهارد  چهارباغ ساوجبلاغ  طالقان  فرديس  كرج  نظرآباد 

وله
رس
م

13-10جدول : مبنا 

استاني برونانواع مرسولات پستي صادرشده  -3-31

1399 1400


