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 مقدمه

نقش مهمی در تحول اقتصادی کشور به    کههای مهم توسعه کشور است  از زیرساختارتباطات  

یک    1393  ه این اهمیت روزافزون، از سالسمت چشم انداز اقتصاد دانش بنیان دارد. با توجه ب

 اختصاص یافته است. به سالنامه ارتباطات  با عنوان فصل جداگانه 

به   مربوط  فصل  این  در  شده  ارائه  کارتلفن آمارهای  به  مشغول  و  منصوبه  ثابت  نق های  اط  در 

شهری و روستایی، نقاط روستایی دارای ارتباط تلفنی، خطوط واگذار شده و مشغول به کار همراه  

تلفن   دیتا در شبکه نسل سوم  اینترنت پرسرعت، مشترکین  رایتل، تعداد خطوط  ایرانسل و  اول، 

ایستگاه  تعداد  فرستندههمراه،  و  رادیوها  اصلی  تلویزیون  ییهای  مورد  یو  پستی  واحدهای   ،

مخابرات،  باشد که به صورت ثبتی از شرکت  برداری و انواع مرسولات پستی صادر شده میره به

شایان ذکر است .  اخذ شده استسازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی، صدا و سیما و پست  

تر و تعداد خانوارهای استفاده کننده از فناوری اطلاعات و ارتباطات ساله و بیش  6آمار جمعیت  

 از مرکز آمار ایران دریافت شده است.  نیز

ربط به روش ثبتی  توسط ادارات ذی  1337آمارهای مربوط به مخابرات که از سال    مخابرات:

منتشر    کشور  ی آماریدر سالنامه  1345شود، توسط مرکز آمار ایران گردآوری و از سال  تولید می

 شده است. 

به سالنامه آماری اضافه شده   1393اطلاعات مربوط به این حوزه از سال    فناوری اطلاعات:

   باشد.به بعد قابل احصا می 1392خصوص برای سال است. اطلاعات آماری در این 

های بار طرح آمارگیری از کاربران اینترنت در خانوارهای کشور را در سال  مرکز آمار ایران نیز دو

طرح آمارگیری استفاده  "با عنوان    1392سال  این طرح در    است.  به اجرا درآورده  1389و    1387

نیز   1396و    1394  هایاجرا شده است. در سال  "و افراد از فناوری اطلاعات و ارتباطات   هاخانوار

"  طرح آمارگیری برخورداری خانوارها و افراد از فناوری اطلاعات و ارتباطات"این طرح با عنوان  

 . اجرا شده است
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از سال    پست: به پست که  مربوط  ادارات ذی  1337آمارهای  تولید  توسط  ثبتی  به روش  ربط 

منتشر شده کشور  ی آماری  در سالنامه  1345آوری و از سال  شود، توسط مرکز آمار ایران گردمی

 است.  

 

 مفاهیم  و تعاریف

 سوئیچ و امکانات دسترسی آن، نصب   تمام تجهیزات  که  است  تلفن ثابتی  :منصوبه  تلفن ثابت

 .است واگذار نشده مشترك  هنوز به شده ولی

اختیار مشتر  نام  به  که  است  تلفنی  كار:  به  مشغول  ثابت  تلفن   باشد و مشتركمی  كو در 

 بـرقرار کند. ، ارتباط تلفنیآن وسیلهتواند به می

ای خاص نقاطی از کشور است که با استفاده از پیش شماره  :ارتباط تلفني  دارای  روستاهای

 ها به صورت خودکار میسر است. امکان دسترسی مخابراتی به آن 

با    :همراه  تلفن دسترسی صرفاً  امکانات  و  مکان مشخص  به  وابستگی  بدون  که  است  تلفنی 

ی امکان برقراری ارتباطات مخابراتی را برای مشترکین  استفاده از گوشی و سیستم انتقال رادیوی
 سازد.  فراهم می

 محل جغرافیایی استقرار فرستنده اصلی است.  ایستگاه فرستنده رادیو و تلویزیون:

های ورودی را دریافت کرده ها و تجهیزاتی است که سیگنالمجموعه دستگاه  :اصلي  فرستنده

ای های از قبل مشخص شده جهت پوشش منطقه و کانال   و پس از تعریف، آنها را روی فرکانس
 کند. ارسال می

 پستی   و یا عملیات  عرضه  پستی  اتـدمـدر آن خ  شود کهمی  گفته  هاییمکان  به  :واحد پستي

واحدهایمی  انجام و عملیات  جغرافیایی    موقعیت  برحسب  پستی  شود.  ارائه شده  نوع خدمات  و 
آن  در  شده  میانجام  تفکیک  دفتر  ها  مرکزی،  پست  اداره  از:  عبارتند  اهمیت  ترتیب  به  و  شوند 

  پست، باجه پستی، آژانس پستی شهری، دفاتر خدمات ارتباطی، دفاتر مشترك پست و مخابرات، 
 نمایندگی پستی، دفاتر ارتباطات و فناوری اطلاعات روستایی و صندوق پستی شهری و روستایی. 

 از  و یا یکی  یا شهرستان   مستقر در مرکز استان  اصلی  واحد پستی  یا اداره پست:  كل  اداره

 رد.گیمی انجام پستی و عملیات خدمات تمامی، در آن که است تهران  شهر پستی مناطق
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  وجود دارد و عملیات  نقاط شهری تمامیدر   که اسـت واحد پستی :دولتي دفتر پست شهری

را   بهـادار پـستـی  اوراق  آن و نیـز فـروش   و توزیع  ، ارسالسازی، آمادهمرسولات  قبول مربوط به 

 دهد. می انجام

دمات پستی زیاد است، باجه  در نقاط شهری که تقاضای بالفعل برای خ   :شهری  پست  باجه

می دایر  میپستی  فروش  به  پستی  بهادار  اوراق  آن  در  انواع شود.که  مورد  برحسب  و  رسد 
 .شودمرسولات پستی پذیرفته می

واحد پستی است که عملیات قبول، توزیع یا هر دو مرحله قبول و    :نمایندگي پستي دولتي

کند. این واحدها در نقاط  پست ایران ارائه میتوزیع مرسولات پستی را با تشخیص شرکت ملی  
از  یکی  نظر  زیر  نیستند  دولتی  پستی  دفاتر  ایجاد  شرایط  واجد  که  شهرها  حاشیه  یا  روستایی 

اداره امور آن طبق قرارداد به یکی از افراد مورد اعتماد واحدهای پستی دولتی ایجاد می شود و 
 . شودحول می طور معمول کسبه( ممحلی به صورت نمایندگی )به

 پستی   خدمات  عرضه   برای  شرایط لازم  که  از نقاط روستایی  در برخی  :روستایي  دفتر پست

پ"  نام  به  وجود دارد، واحدهایی از   ، تعدادیطور معمول  به  شود کهدایر می  "روستایی  ستدفتر 

، مرسولات   قبول   مربوط به   واحدها، عملیات  خود دارد. در این   پوشش  همجوار را تحت  روستاهـای

 گیرد. می انجام بهادار پـستی اوراق آن و نیز فروش  و توزیع ، ارسالسازیآماده 

)اعم    معابر عمومی  برحسب مورد در  که  پستی  واحد  صندوق پستی، کوچکترین:  پستي  صندوق

کنندگان از خدمات پستی، مرسولات عادی خود را گردد و استفاده می  نصب  روستاها(،  و  شهرها  از

 اندازند. میآن  پس از الصاق تمبر برای ارسال توسط پست، به داخل 

 ، پستی  خدمات  دهنده  ارائه  روستایی  یـتعاون  هایفـروشگاه   شامل  :پستـي  سایـر واحدهای 

 . است رسانینامه  سیار و ایستگاه پست

ای که معمولا حاوی کالا و نمونه کالاهای مجاز بوده و با اعلام محتوی محموله :پستي امانت

شود. در قبال قبول مرسوله، به فرستنده رسید ارائه شده و  و به صورت در باز به پست سپرده می
 . شودهنگام تحویل به گیرنده نیز امضاء اخذ می

روزنامهکتاب  صورت  به  که  است  چاپی  اوراق  پستي:  مطبوعات مجله ،  نشریه  ،    انتشار   ،و 

،  ر مرسولاتـای ـس  ه ـب  ود و نسبتـشمی   پست  ل ـویـتح  باز در ابعاد مختلف  طور در  د و به یابمی
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 شود.می در مورد آن اعمال کمتری پستی رخ ـن

، مغناطیسی  ، نوارهایضبط شده  کالا و اطلاعات  از هرگونه   عبارت:  پستي   كوچك  هایبسته

  گونه ن. ایاست  کیلوگرم   2حداکثر تا    هایبسته   صورت  به   سوغات  ، هدایا و یا خام  شده  ظاهر  فیلم

 شود. می  ارسال و پذیرفته یا اکسپرس  بیمه ،سفارشی صورت معمولًا به مرسولات

 

 گزیده اطلاعات

ثابت  3011893تعداد    1400در سال   نقاط   2493547  و  منصوبه  تلفن  در  کار  به  تلفن مشغول 

روستایی و  داشته  استان    شهری  سال    کهوجود  به  ترتیب  1399نسبت  درصد   1.2  و  0.6  به 

 .داشته است افزایش

همراه اول، ایرانسل و رایتل واگذار شده    اپراتورهای  خط شامل  12751184تعداد    1400در سال  

خط رایتل درصد و    37.9درصد بیشترین سهم و خط ایرانسل با    58.3است که خط همراه اول با  

  اند.داده را به خود اختصاص از خطوط واگذار شده درصد  3.8با 

سال   درون  2687855تعداد    1400در  پستی  پستی   4089884استانی،  مرسوله  مرسوله 

 مرسوله پستی به مقصد خارج از کشور صادر شده است. 8737استانی و همچنین تعداد برون
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 های ثابت منصوبه و مشغول به كار در مناطق شهری و روستایي و نقاط  تعداد تلفن  -1-13
 روستایي دارای ارتباط تلفني               

 سال و شهرستان 
 کل 

 مشغول به کار  منصوبه
1385 ......................................................................................  2113540 1719929 

1390 ......................................................................................  2663530 2072801 
1395 ......................................................................................  2993467 2438327 

1396 ......................................................................................  3069002 2481709 

1397 ......................................................................................  3095119 2333907 

1398 ......................................................................................  2990306 2401861 

1399 ......................................................................................  2995116 2463128 

1400 ...........................................................  3011893 2493547 
 44954 54708  .........................................................................و بیدگل آران 

 26070 31182  ................................................................................. ن اردستا

 1214464 1426991  ................................................................................. ناصفها

 46847 63138  .................................................................................... ر ابرخو

 7683 8688  .................................................................. ندشتاو می بویین

 29943 37928  ........................................................................ کرون  و  ناتیر

 15629 17560  ................................................................................... جرقویه

 10134 12544  .................................................................................. ن ادگاچ

 117872 140975  ............................................................................ شهرخمینی

 17846 21711  .................................................................................. ر انساخو

 12818 13848  ....................................................................... نک اباخور و بی

 14944 16334  ................................................................................... ن اقاده

 17426 22096  ....................................................................................سمیرم

 101005 137304  ............................................................... شهر و میمه هین اش

 71688 85008  .................................................................................. ا شهرض

 15510 20220  .................................................................................... فریدن 

 11526 14346  ............................................................................. فریدونشهر 

 94598 115848  ............................................................................... ن اورجفلا

 188158 222824  .................................................................................... ناش اک

 12725 15984  ..................................................................................کوهپایه 

 48331 64084  ................................................................................ نایگاگلپ

 99277 123813  .................................................................................... نالنج

 64490 79014  .................................................................................... رکه امب

 24093 30771  ...................................................................................... یینان

 130888 172154  ................................................................................. د ابانجف 

 34324 40348  ....................................................................................... نطنز 

 9631 10680  ...................................................................................... ورزنه 

 10673 11792  ....................................................................................... هرند
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 شهری و روستایي و نقاط    های ثابت منصوبه و مشغول به كار در مناطقتعداد تلفن  -13- 1
 دارای ارتباط تلفني )دنباله( روستایي               

 سال و شهرستان

نقاط روستایی  روستایی شهری
دارای ارتباط 

 مشغول به کار  منصوبه  مشغول به کار  منصوبه  تلفنی  

1385 ...................................  000 000 000 000 1700 
1390 ...................................  000 000 000 000 1718 

1395 ...................................  2651919 2180466 341548 257861 1581 

1396 ...................................  2722454 2223211 346548 258498 1408 

1397 ...................................  2754915 2102111 340204 231796 1428 

1398 ...................................  2687314 2158569 302992 243292 1432 

1399 ...................................  2691684 2217216 303432 245912 1432 

1400 ......................  2711446 2244474 300447 249073 1432 
 25 7812 9836 37142 44872  ......................و بیدگل آران 

 151 9185 10922 16885 20260  .............................. ن اردستا

 96 40016 46759 1174448 1380232  .............................. ناصفها

 24 5417 5946 41430 57192  ................................. ر ابرخو

 41 2393 3008 5290 5680  ............... ندشتاو می بویین

 48 14905 17610 15038 20318  ..................... کرون  و  ناتیر

 24 7662 8792 7967 8768  ................................ جرقویه

 60 4438 6552 5696 5992  ............................... ن ادگاچ

 3 2433 2638 115439 138337  ......................... شهرخمینی

 17 4341 5556 13505 16155  ............................... ر انساخو

 22 6078 6560 6740 7288  .................... نک اباخور و بی

 15 5145 6030 9799 10304  ................................ ن اقاده

 105 4492 6554 12934 15542  .................................سمیرم

 32 7226 8826 93779 128478  ............ شهر و میمه هین اش

 32 7613 8284 64075 76724  ............................... ا شهرض

 29 6612 8368 8898 11852  ................................. فریدن 

 73 3890 5000 7636 9346  .......................... فریدونشهر 

 59 23442 27804 71156 88044  ............................ ن اورجفلا

 83 17297 20266 170861 202558  ................................. ناش اک

 92 4014 5040 8711 10944  ...............................کوهپایه 

 56 5959 7818 42372 56266  ............................. نایگاگلپ

 43 11655 17377 87622 106436  ................................. نالنج

 29 8924 9808 55566 69206  ................................. رکه امب

 150 5024 5675 19069 25096  ................................... یینان

 25 7373 9898 123515 162256  .............................. د ابانجف 

 53 15291 17448 19033 22900  .................................... نطنز 

 13 5318 5912 4313 4768  ................................... ورزنه 

 32 5118 6160 5555 5632  .................................... هرند

 مخابرات استان اصفهان.  شرکت  -ماخذ
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 1400های ثابت منصوبه و مشغول به كار در چند شهرستان تعداد تلفن   -13-1    

 
 13-1مبنا: جدول           
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 خطوط واگذار شده و مشغول به كار تلفن همراه به تفکیك نوع خط و اپراتور -13- 2

 سال 
 جمع کل 

 ( 1)خطوط مشغول به کار ( 1)خطوط واگذار شده
 اعتباری  دائمی جمع  اعتباری  دائمی جمع 

1395 .......  10420216 1524496 8895720 5866152 2380178 3485974 

1396 .......  11506478 1608145 9898333 6306000 1439318 4866682 

1397 .......  11353551 1788406 9565145 6512082 1570668 4941414 

1398 .......  11983813 1882744 10101069 7744059 1713138 6030921 

1399 .......  12658452 1957860 10700592 8392811 1831586 6561225 

1400 ...  12751184 2164855 10586329 8820429 1996821 6823608 
 

 سال 
 همراه اول

 خطوط مشغول به کار  خطوط واگذار شده 
 اعتباری  دائمی جمع  اعتباری  دائمی جمع 

1395 ....... 5036234 1468237 3567997 3730917 2358921 1371996 

1396 ....... 5432590 1490928 3941662 4058085 1417358 2640727 

1397 ....... 6072002 1627462 4444540 4314493 1548680 2765813 

1398 ....... 6615916 1670235 4945681 4809841 1565399 3244442 

1399 ....... 7197593 1671358 5526235 5309313 1632220 3677093 

1400 ...  7429595 1773873 5655722 5567692 1720702 3846990 
 

 سال 
 ایرانسل

 خطوط مشغول به کار  خطوط واگذار شده 
 اعتباری  دائمی جمع  اعتباری  دائمی جمع 

1395 ....... 4909559 51861 4857698 2005243 20052 1985191 

1396 ....... 5366262 112322 5253940 2079303 20793 2058510 

1397 ....... 4495542 155573 4339969 1864045 18640 1845405 

1398 ....... 4759599 205298 4554301 2653905 143286 2510619 

1399 ....... 4860419 277758 4582661 2790158 193910 2596248 

1400 ...  4829384 363652 4465732 2941997 256007 2685990 
 

 سال 
 رایتل 

 خطوط مشغول به کار  خطوط واگذار شده 
 اعتباری  دائمی جمع  اعتباری  دائمی جمع 

1395 ....... 474423 4398 470025 129992 1205 128787 

1396 ....... 707626 4895 702731 168612 1167 167445 

1397 ....... 786007 5371 780636 333544 3348 330196 

1398 ....... 608298 7211 601087 280313 4453 275860 

1399 ....... 600440 8744 591696 293340 5456 287884 

1400 ...  492205 27330 464875 310740 20112 290628 
اند و خطــوط مشــغول بــه کــار، ( خطوط واگذار شده مربوط به خطوطی است که در سال مورد نظر واگذار شــده1

 دهد.ت موجود تا پایان سال را نشان میوضعی
 .سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی منطقه مرکزی -ماخذ
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 1400تعداد خطوط واگذار شده و مشغول به كار تلفن همراه به تفکیك نوع اپراتور   -13-2

 
 13-2مبنا: جدول             

 

 

 

 

 تر برحسب استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات ساله و بیش 6جمعیت  -13- 3

 سال 
  6کل جمعیت 
 ترساله و بیش 

 جمعیت دارای  
 تلفن همراه 

 جمعیت استفاده  
 کننده از رایانه 

جمعیت کاربر 
 اینترنت 

1387 ...............................................  4179681 000 000 682620 

1389 ...............................................  4311730 2400105 1001249 958428 

1392 ...............................................  4502994 3118601 1475870 1296154 

1394 ...............................................  4597775 3743036 2250968 2060405 

1396 ...............................................  4690526 3820318 2391119 3122778 

1400 ...............................  4860952 4573713 000 3957798 

 مرکز آمار ایران. دفتر صنعت، معدن و زیربنایی. –مأخذ
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 سکونت در محلفناوری اطلاعات و ارتباطات  برخورداری ازخانوارهای استان برحسب  -13- 4

 ا کل خانواره سال 
   یخانوارها

 تلفن   یدارا
   یخانوارها

 رایانه   یدارا

 با دسترسی  یخانوارها
 در به اینترنت  
 محل سکونت  

1387 .......................................  1328062 1269298 499527 312434 

1389 .......................................  1412069 1386874 601600 355074 

1392 .......................................  1515934 1496635 746067 576115 

1394 .......................................  1576869 1565208 994306 831426 

1396 .......................................  1635362 1624276 1223082 1211910 

1400 ...........................  1741852 1731290 000 1392006 

 مرکز آمار ایران. دفتر صنعت، معدن و زیربنایی. –مأخذ
 
 

  سالثابت به تفکیك نوع در پایان اینترنت خطوط پرسرعت تعداد  -13- 5

 تجاری  خانگی  جمع  سال 

1395 ..............................................................................  532508 527282 5226 

1396 ..............................................................................  603573(1 ) 000 000 

1397 ..............................................................................  857155 842197 14958 

1398 ..............................................................................  857438 840485 16953 

1399 ..............................................................................  1087243 1062030 25213 

1400 .....................................................  985667 959153 26514 

 ( امکان تفکیک نوع مصرف وجود ندارد.1
 شرکت مخابرات استان اصفهان. -ماخذ

 
 

 سالدر پایان به تفکیك اپراتور  پهن باند سیار انعداد مشتركت-13- 6

 رایتل  ایرانسل همراه اول جمع  سال 

1395 ..............................................................  2007824 1143701 728553 135570 

1396 ..............................................................  3697433 2810333 712108 174992 

1397 ..............................................................  4598793 3343616 993266 261911 

1398 ..............................................................  4619884 2797333 1609002 213549 

1399 ..............................................................  5544797 3567625 1739193 237979 

1400 ..........................................  6224110 4124579 1843915 255616 

 .مرکزیسازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی منطقه  -ماخذ
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                    تلویزیوني و  های اصلي رادیویي موج متوسطها و فرستندهتعداد ایستگاه -13-7

 سال 

 رادیو 

 ایستگاه
فرستنده 

 اصلی 

 های پخش کننده برنامه در هر شبکه فرستنده  تعداد

 مرزیبرون شبکه استانی شبکه سراسری

 0 2 2 000 شهید بهشتی  ............................... 1385
 0 2 2 000 شهید بهشتی  ............................... 1390
 0 6 6 000 بهشتی شهید  ............................... 1395
 0 6 6 3 بهشتی شهید  ............................... 1396
 0 6 6 3 بهشتی شهید  ............................... 1397
 0 6 6 3 بهشتی شهید  ............................... 1398

 0 3 3 3 بهشتی شهید  ............................... 1399

 0 3 3 3 شهید بهشتي  ..................... 1400
 

 سال 

 ( 1)دیجیتال تلویزیون

 ایستگاه
 فرستنده اصلی 

 بسته سوم بسته اول و دوم جمع 

1385 ...............................  000 541 000 000 

1390 ...............................  000 1117 000 000 

1395 ...............................  270 1260 000 000 

1396 ...............................  270 1030 000 000 

1397 ...............................  3 10 6 4 

1398 ...............................  3 10 6 4 

1399 ...............................  3 16 6 10 

1400 .....................  3 16 6 10 

 از آنالوگ به دیجیتال تبدیل شده است. 1397( تجهیزات فرستنده از سال 1
 مرکز اصفهان.جمهوری اسلامی ایران  صدا و سیمای -ماخذ
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 برداری بر حسب نوع مالکیت واحدهای پستي مورد بهره -13-8

جمع کل ترافیک   سال و شهرستان 
 مرسولات 

 دولتی

 روستایی شهری

1385 ..................................................  000 78 4 
1390 ..................................................  000 63 2 
1395 ..................................................  000 77 0 
1396 ..................................................  000 70 0 
1397 ..................................................  7434036 63 0 
1398 ..................................................  7938601 48 0 
1399 ..................................................  5530174 48 0 

1400 ...................................  6786476 61 0 
 0 2 101705  ......................................و بیدگل آران 

 0 2 29620  .............................................. ن اردستا

 0 25 4391232  .............................................. ناصفها

 0 1 68806  ................................................. ر ابرخو

 0 1 7491  ............................... ندشتاو می بویین

 0 1 35748  ..................................... کرون  و  ناتیر

 0 0 15933  ................................................ جرقویه

 0 1 6636  ............................................... ن ادگاچ

 0 1 240614  ......................................... شهرخمینی

 0 1 41259  ............................................... ر انساخو

 0 2 16754  .................................... نک اباخور و بی

 0 1 18183  ................................................ ن اقاده

 0 1 26272  .................................................سمیرم

 0 4 320759  ............................ شهر و میمه هین اش

 0 1 100863  ............................................... ا شهرض

 0 1 17035  ................................................. فریدن 

 0 1 13254  .......................................... فریدونشهر 

 0 3 110167  ............................................ ن اورجفلا

 0 1 434588  ................................................. ناش اک

 0 0 27163  ...............................................کوهپایه 

 0 1 58148  ............................................. نایگاگلپ

 0 2 207405  ................................................. نالنج

 0 1 150698  ................................................. رکه امب

 0 2 47524  ................................................... یینان

 0 1 249980  .............................................. د ابانجف 

 0 2 37207  .................................................... نطنز 

 0 1 5727  ................................................... ورزنه 

 0 1 5705  .................................................... هرند
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 برداری بر حسب نوع مالکیت )دنباله(واحدهای پستي مورد بهره -13-8

 سال و شهرستان 

 غیردولتی
 صندوق معابر پستی 

 روستایی شهری

پیشخوان  
 ( 1)دولت

 نمایندگی 
 پستی

 نمایندگی    ICTدفاتر 
 پستی 

 روستائی شهری

1385 ..........................  000 360 0 000 763 326 
1390 ..........................  000 152 466 000 590 309 
1395 ..........................  363 203 348 000 519 265 
1396 ..........................  338 291 299 000 548 265 
1397 ..........................  345 324 293 000 519 265 
1398 ..........................  345 304 286 000 519 265 
1399 ..........................  385 240 282 000 519 265 

1400 ................  393 47 10 393 519 265 
 11 20 10 0 2 5  ..............و بیدگل آران 

 9 11 4 0 0 4  ...................... ن اردستا
 4 210 76 2 8 184  ...................... ناصفها

 2 15 6 0 0 10  ......................... ر ابرخو
 0 0 21 0 0 1  ....... ندشتاو می بویین

 7 14 20 2 0 1  ............. کرون  و  ناتیر
 0 0 3 0 1 4  ........................ جرقویه

 10 6 14 0 0 1  ....................... ن ادگاچ
 7 7 2 0 9 26  ................. شهرخمینی

 9 8 2 0 0 2  ....................... ر انساخو
 0 0 11 0 0 1  ............ نک اباخور و بی

 7 5 9 0 0 2  ........................ ن اقاده
 0 10 21 1 1 6  .........................سمیرم

 10 21 11 0 5 15  .... شهر و میمه هین اش
 11 12 8 0 2 18  ....................... ا شهرض
 22 6 23 0 0 1  ......................... فریدن 

 13 9 3 0 0 2  .................. فریدونشهر 
 19 24 15 1 3 14  .................... ن اورجفلا

 19 36 43 1 7 21  ......................... ناش اک
 0 0 0 0 2 0  .......................کوهپایه 

 15 8 22 0 0 8  ..................... نایگاگلپ
 13 14 18 0 4 21  ......................... نالنج
 19 23 11 0 1 12  ......................... رکه امب
 24 19 12 0 0 2  ........................... یینان

 12 38 11 1 2 29  ...................... د ابانجف 
 22 3 17 1 0 2  ............................ نطنز 
 0 0 0 0 0 1  ........................... ورزنه 
 0 0 0 1 0 0  ............................ هرند

مربوط به دفــاتر خــدمات باشد و آمار ارائه شده ( اطلاعات دفاتر پیشخوان دولت در دسترس اداره کل پست نمی1
 باشد.یارتباطی م

 اصفهان. اداره کل پست استان -ماخذ
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 )مرسوله(                 به تفکیك نوع مرسوله  مرسولات پستي صادرشده درون استاني -13-9

  عادی جمع  سال و شهرستان 
 )غیرثبتی(

 سفارشی 
 امانت  مطبوعات  کیسه  بسته نامه 

1385 ....................  50152909 000 36337743 13640930 0 105236 69000 

1390 ....................  31473422 000 27933545 3342999 0 149284 47594 

1395 ....................  8616463 6231290 761173 59753 0 18934 10669 

1396 ....................  6393714 4067622 742041 46022 0 18355 9396 

1397 ....................  4382823 2072555 673459 37484 0 14720 12660 

1398 ....................  3837400 1795910 559577 43445 0 8242 15065 

1399 ....................  2056067 307705 434635 28198 0 4134 9868 

1400 ............  2687855 880702 79814 5220 0 1848 4776 
 24 0 0 100 128 250 26613  ....... و بیدگل آران 

 183 0 0 373 342 280 13534  ................ ن اردستا

 1024 1250 0 1068 46257 729864 1825640  ................ ناصفها

 9 0 0 164 1011 0 18506  ................... ر ابرخو

 0 0 0 0 2 0 4187  . ندشتاو می بویین

 17 0 0 25 752 172 12674  ...... کرون  و  ناتیر

 42 0 0 104 758 0 3952  ................. جرقویه

 0 0 0 0 22 0 3882  ................. ن ادگاچ

 41 0 0 271 849 32666 83871  ........... شهرخمینی

 1600 0 0 211 149 0 11323  ................. ر انساخو

 170 0 0 193 180 0 6258  ...... نک اباخور و بی

 65 0 0 186 427 13 8608  .................. ن اقاده

 66 0 0 39 1147 0 13924  .................. سمیرم
 21 0 0 195 552 65092 118235  . شهر و میمه شاهین

 41 0 0 20 591 696 36583  ................. ا شهرض

 210 1 0 160 770 0 9214  ................... فریدن 

 6 0 0 31 32 0 5763  ............فریدونشهر 

 14 0 0 44 113 12950 41947  ..............ن اورجفلا

 705 0 0 61 5992 25876 176414  ................... ناش اک

 33 0 0 139 1097 0 7497  ................ کوهپایه 

 27 29 0 120 152 353 21163  ............... نایگاگلپ

 163 0 0 202 396 11279 58810  ................... نالنج

 1 0 0 143 11333 1080 55906  ................... رکه امب

 217 0 0 677 1483 0 14553  ..................... یینان

 66 389 0 587 4112 131 86274  ................ د ابانجف 

 18 0 0 30 478 0 17826  ...................... نطنز 

 13 179 0 74 604 0 2727  ..................... ورزنه 

 0 0 0 3 85 0 1971  ..................... هرند
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 )مرسوله(      )دنباله( به تفکیك نوع مرسوله مرسولات پستي صادرشده درون استاني -13-9

 سال و شهرستان 
 پست ویژه  پیشتاز 

 بسته پاکت  بسته پاکت 
1385 ..........................................................  000 000 000 000 

1390 ..........................................................  000 000 000 000 

1395 ..........................................................  998606 59094 468506 8438 

1396 ..........................................................  988945 55358 464258 1717 

1397 ..........................................................  921045 65884 569814 15202 

1398 ..........................................................  822497 76409 491457 24798 

1399 ...............................................................  879966 150105 211720 29736 

1400 ............................................  1222295 221860 249233 22107 
 69 3368 7215 15459  ..............................................و بیدگل آران 

 62 2583 1094 8617  ...................................................... ن اردستا

 18793 142354 134171 750859  ...................................................... ناصفها

 85 2992 3453 10792  ......................................................... ر ابرخو

 43 2784 176 1182  ....................................... ندشتاو می بویین

 41 719 1117 9831  ............................................. کرون  و  ناتیر

 1 201 259 2587  ........................................................ جرقویه

 23 861 260 2716  ....................................................... ن ادگاچ

 50 6939 8906 34149  ................................................. شهرخمینی

 249 2380 1819 4915  ....................................................... ر انساخو

 57 1576 904 3178  ............................................ نک اباخور و بی

 13 1311 1179 5414  ........................................................ ن اقاده

 126 4740 443 7363  .........................................................سمیرم

 582 7671 9850 34272  .................................... میمه شهر و هین اش

 101 4753 3851 26530  ....................................................... ا شهرض

 8 1665 388 6012  ......................................................... فریدن 

 205 2787 416 2286  .................................................. فریدونشهر 

 171 5456 5209 17990  .................................................... ن اورجفلا

 288 23973 10906 108613  ......................................................... ناش اک

 23 269 847 5089  .......................................................کوهپایه 

 140 1797 1913 16632  ..................................................... نایگاگلپ

 334 6451 9545 30440  ......................................................... نالنج

 247 7032 4373 31697  ......................................................... رکه امب

 119 847 1067 10143  ........................................................... یینان

 233 10029 10687 60040  ...................................................... د ابانجف 

 44 3073 1437 12746  ............................................................ نطنز 

 0 408 172 1277  ........................................................... ورزنه 

 0 214 203 1466  ............................................................ هرند

 اداره کل پست استان اصفهان. -ماخذ
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 )مرسوله(                به تفکیك نوع مرسوله استاني برونمرسولات پستي صادرشده  -13-10

  عادی جمع  سال و شهرستان 
 )غیرثبتی(

 سفارشی 
 امانت  مطبوعات  کیسه  بسته نامه 

1385 ....................  000 000 000 000 000 000 000 

1390 ....................  000 000 000 000 000 000 000 

1395 ....................  3409664 1560631 248136 91458 0 14998 77398 

1396 ....................  3068256 1017491 264427 115535 0 13738 86938 

1397 ....................  2884995 690856 277693 171290 0 17904 151927 

1398 ....................  3979705 1541304 314267 269545 0 13291 163622 

1399 ....................  3464119 77900 215001 223240 0 6715 84753 

1400 ............  4089884 1 58577 32804 12 3461 43224 
 515 0 0 1190 232 0 75092  ....... بیدگلو  آران 

 1020 0 0 2714 876 0 16086  ................ ن اردستا

 9323 3395 2 9277 35599 1 2589836  ................ ناصفها

 96 0 0 195 1885 0 50297  ................... ر ابرخو

 17 0 0 0 0 0 3304  . ندشتاو می بویین

 20 0 0 209 600 0 23074  ...... کرون  و  ناتیر

 0 0 0 0 0 0 0  ................. جرقویه

 15 0 0 3 11 0 2754  ................. ن ادگاچ

 631 0 9 2596 1286 0 156734  ........... شهرخمینی

 11716 0 0 1650 239 0 29933  ................. ر انساخو

 804 0 0 1402 157 0 10496  ...... نک اباخور و بی

 530 0 0 1338 549 0 9571  .................. ن اقاده

 2116 0 0 268 387 0 12348  .................. سمیرم
 172 0 1 1300 500 0 201683  . شهر و میمه شاهین

 127 0 0 195 496 0 64280  ................. ا شهرض

 1350 0 0 943 424 0 7821  ................... فریدن 

 95 0 0 277 133 0 7491  ............فریدونشهر 

 254 0 0 281 90 0 68220  ..............ن اورجفلا

 10048 0 0 693 857 0 257996  ................... ناش اک

 0 0 0 0 0 0 0  ................ کوهپایه 

 240 1 0 1092 357 0 36985  ............... نایگاگلپ

 1687 0 0 851 342 0 148302  ................... نالنج

 12 0 0 14 7238 0 94792  ................... رکه امب

 1330 1 0 5308 4341 0 32971  ..................... یینان

 931 64 0 400 1378 0 163703  ................ د ابانجف 

 14 0 0 2 427 0 19381  ...................... نطنز 

 155 0 0 600 115 0 3000  ..................... ورزنه 

 6 0 0 6 58 0 3734  ..................... هرند
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 )مرسوله(    )دنباله( به تفکیك نوع مرسوله استاني برونمرسولات پستي صادرشده  -13-10

 سال و شهرستان 
 پست ویژه  پیشتاز 

 بسته پاکت  بسته پاکت 
1385 ..................................................................  000 000 000 000 

1390 ..................................................................  000 000 000 000 

1395 ..................................................................  1129841 260107 22625 4470 

1396 ..................................................................  1250090 296762 20423 2852 

1397 ..................................................................  1188734 357207 24985 4399 

1398 ..................................................................  1160758 437063 63119 16736 

1399 ..................................................................  1476811 1190087 136004 53608 

1400 .............................................  1794606 1847791 223648 85760 
 237 377 49878 22663 ......................................................و بیدگل آران 

 163 709 5132 5472 .............................................................. ن اردستا

 70030 161982 1199910 1100317 .............................................................. ناصفها

 717 3475 15257 28672 ................................................................. ر ابرخو

 79 684 1361 1163 ............................................... ندشتاو می بویین

 248 1001 8554 12442 ..................................................... کرون  و  ناتیر

 0 0 0 0 ................................................................ جرقویه

 59 264 951 1451 ............................................................... ن ادگاچ

 1072 5157 74913 71070 ......................................................... شهرخمینی

 425 1229 7858 6816 ............................................................... ر انساخو

 137 264 4573 3159 .................................................... نک اباخور و بی

 78 278 3118 3680 ................................................................ ن اقاده

 173 945 2566 5893 .................................................................سمیرم

 4198 13208 96986 85318 ............................................ شهر و میمه هین اش

 504 2813 28518 31627 ............................................................... ا شهرض

 23 102 1699 3280 ................................................................. فریدن 

 571 970 3536 1909 .......................................................... فریدونشهر 

 844 5593 24887 36271 ............................................................ ن اورجفلا

 943 6825 107038 131592 ................................................................. ناش اک

 0 0 0 0 ...............................................................کوهپایه 

 357 948 13276 20714 ............................................................. نایگاگلپ

 1766 6424 73029 64203 ................................................................. نالنج

 1014 3755 19748 63011 ................................................................. رکه امب

 205 592 5580 15614 ................................................................... یینان

 1737 5313 91156 62724 .............................................................. د ابانجف 

 180 740 5963 12055 .................................................................... نطنز 

 0 0 966 1164 ................................................................... ورزنه 

 0 0 1338 2326 .................................................................... هرند

 .اصفهان اداره کل پست استان -ماخذ
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 )مرسوله(                                كشورمرسولات پستي صادر شده به مقصد خارج از  -13-11

  عادی جمع  سال و شهرستان 
 )غیرثبتی(

 سفارشی 
 امانت  مطبوعات  کیسه  بسته نامه 

1385 ....................  94897 000 68656 17296 0 4090 4855 

1390 ....................  38501 000 23165 7028 0 1301 7007 

1395 ....................  95550 85995 720 3201 0 8 5462 

1396 ....................  98459 89450 639 2793 0 23 5093 

1397 ....................  166218 155034 843 2596 0 86 6911 

1398 ....................  121496 113358 1058 1449 0 120 4885 

1399 ....................  9988 3896 426 577 0 101 3006 

1400 ............  8737 0 298 170 0 95 1573 
 0 0 0 0 0 0 0  ....... و بیدگل آران 

 0 0 0 0 0 0 0  ................ ن اردستا

 1318 94 0 136 227 0 7403  ................ ناصفها

 0 0 0 0 2 0 3  ................... ر ابرخو

 0 0 0 0 0 0 0  .ندشتاو می بویین

 0 0 0 0 0 0 0  ...... کرون  و  ناتیر

 0 0 0 0 0 0 0  ................. جرقویه

 0 0 0 0 0 0 0  ................. ن ادگاچ

 0 0 0 0 6 0 9  ........... شهرخمینی

 0 0 0 0 2 0 3  ................. ر انساخو

 0 0 0 0 0 0 0  ...... نک اباخور و بی

 0 0 0 0 3 0 4  .................. ن اقاده

 0 0 0 0 0 0 0  .................. سمیرم
 103 0 0 25 41 0 841  . شهر و میمه شاهین

 0 0 0 0 0 0 0  ................. ا شهرض

 0 0 0 0 0 0 0  ................... فریدن 

 0 0 0 0 0 0 0  ........... فریدونشهر 

 0 0 0 0 0 0 0  ............. ن اورجفلا

 79 0 0 4 3 0 178  ...................ناش اک

 0 0 0 0 0 0 0  ................ کوهپایه 

 0 0 0 0 0 0 0  ............... نایگاگلپ

 73 1 0 5 13 0 293  ................... نالنج

 0 0 0 0 0 0 0  ...................رکه امب

 0 0 0 0 0 0 0  ..................... یینان

 0 0 0 0 1 0 3  ................ د ابانجف 

 0 0 0 0 0 0 0  ...................... نطنز 

 0 0 0 0 0 0 0  ..................... ورزنه 

 0 0 0 0 0 0 0  ..................... هرند
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 )مرسوله(                      )دنباله( به مقصد خارج از كشورمرسولات پستي صادرشده  -13-11

 سال و شهرستان 
 پست ویژه  پیشتاز 

 بسته پاکت  بسته پاکت 
1385 ..................................................................  000 000 000 000 

1390 ..................................................................  000 000 000 000 

1395 ..................................................................  75 89 0 0 

1396 ..................................................................  383 78 0 0 

1397 ..................................................................  614 134 0 0 

1398 ..................................................................  567 59 0 0 

1399 ..................................................................  349 1633 0 0 

1400 .............................................  839 5762 0 0 
 0 0 0 0 ......................................................و بیدگل آران 

 0 0 0 0 .............................................................. ن اردستا

 0 0 5024 604 .............................................................. ناصفها

 0 0 0 1 ................................................................. ر ابرخو

 0 0 0 0 ............................................... ندشتاو می بویین

 0 0 0 0 ..................................................... کرون  و  ناتیر

 0 0 0 0 ................................................................ جرقویه

 0 0 0 0 ............................................................... ن ادگاچ

 0 0 0 3 ......................................................... شهرخمینی

 0 0 0 1 ............................................................... ر انساخو

 0 0 0 0 .................................................... نک اباخور و بی

 0 0 0 1 ................................................................ ن اقاده

 0 0 0 0 .................................................................سمیرم

 0 0 490 182 ............................................ شهر و میمه هین اش

 0 0 0 0 ............................................................... ا شهرض

 0 0 0 0 ................................................................. فریدن 

 0 0 0 0 .......................................................... فریدونشهر 

 0 0 0 0 ............................................................ ن اورجفلا

 0 0 76 16 ................................................................. ناش اک

 0 0 0 0 ...............................................................کوهپایه 

 0 0 0 0 ............................................................. نایگاگلپ

 0 0 172 29 ................................................................. نالنج

 0 0 0 0 ................................................................. رکه امب

 0 0 0 0 ................................................................... یینان

 0 0 0 2 .............................................................. د ابانجف 

 0 0 0 0 .................................................................... نطنز 

 0 0 0 0 ................................................................... ورزنه 

 0 0 0 0 .................................................................... هرند

 اداره کل پست استان اصفهان. -ماخذ
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 1400 سال  مرسولات پستي صادر شده به مقصد خارج از كشور  تعداد -13-3

 
 

 13-11ول مبنا: جد      
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