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 مقدمه

کشورها در دوه دهه گذشته در جوامعی  های مهم توسعه کشور است بيشترین توسعهارتباطات از زیرساخت

رخ داده است که بيشترین توسع را در بخش اراتباطات شاهد بوده اند. تأثيرات فناوری های اطلاعاتی و 

ارتباطی چنان عميق بوده است که نظریه پردازان سعی کرده اند با نظریه های جامعه اطلاعاتی و جامعه 

 شبكه ای این تحولات را تبيين کنند. 

 ارتباطات نقش مهمی در تحول اقتصادی کشور به سمت چشم انداز اقتصاد دانش بنيان دارد. 

در بخش ایرانسل و رایتل در دسترس  12-2ضمناً با توجه به پيگيریهای بعمل آمده اطلاعات مربوط به جدول 

 نميباشد.

و فناوری اطلاعات می باشد  های مربوط به حوزه ارتباطاتآمارهای ارائه شده در این فصل در مورد فعاليت

 که در زیر به تاریخچه مختصری از تهيه آمارها، در هر یك از زمينه های ذکر شده اشاره می شود. 

 تعاریف و مفاهیم

هنوز  شده ولی سوئيچ و امكانات دسترسی آن، نصب تمام تجهيزات که است تلفن ثابتی :منصوبه تلفن ثابت

 .است واگذار نشده مشترك به

 وسيلهتواند به می باشد و مشتركمی و در اختيار مشترك نام به که است تلفنی كار: به ثابت مشغول تلفن

 بـرقرار کند. ، ارتباط تلفنیآن

ای خاص امكان دسترسی نقاطی از کشور است که با استفاده از پيش شماره :ارتباط تلفنی دارای روستاهای

 ها به صورت خودکار ميسر است.نمخابراتی به آ

تلفنی است که بدون وابستگی به مكان مشخص و امكانات دسترسی صرفاً با استفاده از گوشی  :همراه تلفن

 سازد.و سيستم انتقال رادیویی امكان برقراری ارتباطات مخابراتی را برای مشترکين فراهم می

ای کوچك و بزرگ که حاوی اطلاعات متنوع ی رایانههای ارتباطشماری شبكهپيوند تعداد بی :ینترنتا

باشد بلكه جزیی از این گر و مرورگر اینترنت نمیاینترنت تنها مشاهده باشد. یك فرد متصل به شبكهمی

 .تواند با آن تبادل اطلاعات کندشبكه بوده و می

های مختلف یانه در محلدرصد افرادی از کل جمعيت کشور که از را :جمعیت استفاده كننده از رایانه

توان در دست نگه داشت( هایی که میتاپ یا تبلت )یا رایانهکنند. رایانه شامل رایانه روميزی، لباستفاده می

 .باشدمی

هایی خانواری که دارای حداقل یك رایانه شامل رایانه روميزی، لب تاپ یا تبلت )یا رایانه :خانوار دارای رایانه

 .نگه داشت( است توان در دستکه می

نسبت خانوارهای با دسترسی به اینترنت است. دسترسی  :خانوار با دسترسی به اینترنت در محل سکونت
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به اینترنت در محل سكونت عمدتاً به چهار طریق )اینترنت پرسرعت ثابت، اینترنت پرسرعت سيار، اینترنت 

ر از نوع اینترنت )ثابت یا سيار(، نوع ورودی گيرد. منظوسرعت سيار( صورت میسرعت ثابت و اینترنت کمکم

صورت ثابت سيم و سيار یا با کابل و بهصورت بیتواند بهتاپ که میاینترنت بوده و ارتباط مودم با رایانه یا لپ

 .باشد. مد نظر نيست

های فيبر نوری های انتقال شبكه )از جمله کابلميانگين بار ترافيكی روی کليه واسطه :المللپهنای باند بین

شود. مرجع محاسبه ميانگين در های رادیویی( است که برای انتقال اینترنت استفاده میالمللی و لينكبين

 د.گيرالمللی اینترنت را در نظر میهای بينماهه سال است و ترافيك کليه لينك 12مدت زمان 

 محل جغرافيایی استقرار فرستنده اصلی است.ایستگاه فرستنده:  

های ورودی را دریافت کرده و پس از ها و تجهيزاتی است که سيگنالمجموعه دستگاه: اصلی رستندهف

 کند.ای ارسال میهای از قبل مشخص شده جهت پوشش منطقهتعریف، آنها را روی فرکانس و کانال

 انجام پستی لياتو یا عم عرضه پستی اتـدمـدر آن خ شود کهمی هــگفت هاییمكان به :واحد پستی

ها و نوع خدمات ارائه شده و عمليات انجام شده در آنجغرافيایی  موقعيت برحسب پستی شود. واحدهایمی

شوند و به ترتيب اهميت عبارتند از: اداره پست مرکزی، دفتر پست، باجه پستی، آژانس پستی تفكيك می

ابرات، نمایندگی پستی، دفاتر ارتباطات و فناوری شهری، دفاتر خدمات ارتباطی، دفاتر مشترك پست و مخ

 اطلاعات روستایی و صندوق پستی شهری و روستایی.

 پستی مناطق از و یا یكی یا  شهرستان مستقر در مرکز استان اصلی واحد پستی یا اداره پست: كل اداره

 گيرد.می انجام پستی و عمليات خدمات تمامی، در آن که است تهران شهر

 نقاط  تمامیدر  که اسـت واحد پستی :دولتی دفتر پست شهری

 اوراق آن و نيـز فـروش و توزیع ، ارسالسازی، آمادهمرسولات قبولمربوط به  وجود دارد و عمليات شهری

 دهد.می را انجام بهـادار پـستـی

ل برای خدمات پستی زیاد است، باجه پستی دایر در نقاط شهری که تقاضای بالفع :شهری پست باجه

 .شودرسد و برحسب مورد انواع مرسولات پستی پذیرفته میشود.که در آن اوراق بهادار پستی به فروش میمی

کند. واحد پستی است که در ارتباط با قبول و توزیع مراسلات عادی و سفارشی فعاليت می :پستی نمایندگی

ستایی یا حاشيه شهرها که دارای شرایط ایجاد دفتر پستی نيستند زیر نظر یكی از این واحد در نقاط رو

امور آن، طبق قرارداد به یكی از افراد مورد اعتماد محلی )به طور معمول  شود.و ادارهواحدهای پستی ایجاد می

 .شودکسبه( محول می

هر دو مرحله قبول و توزیع مرسولات واحد پستی است که عمليات قبول، توزیع یا : نمایندگی پستی دولتی

کند. این واحدها در نقاط روستایی یا حاشيه شهرها که پستی را با تشخيص شرکت ملی پست ایران ارائه می

شود و اداره واجد شرایط ایجاد دفاتر پستی دولتی نيستند زیر نظر یكی از واحدهای پستی دولتی ایجاد می
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طور معمول کسبه( محول راد مورد اعتماد محلی به صورت نمایندگی )بهامور آن طبق قرارداد به یكی از اف

 .شودمی

وجود دارد،  پستی خدمات عرضه برای شرایط لازم که از نقاط روستایی در برخی :روستایی دفتر پست 

همجوار را  هـایاز روستا ، تعدادیطور معمولبه شود کهدایر می "روستایی دفتر پست" نام به واحدهایی

آن و  و توزیع ، ارسالسازی، آمادهمرسولات قبول مربوط به واحدها، عمليات خود دارد. در این پوشش تحت

 گيرد.می انجام بهادار پـستی اوراق نيز فروش

 واحدی است که در آن خدمات پستی و مخابراتی به طور توام تحت تصدی یك نفر :دفتر پست و مخابرات

 .شود، این واحدها در حاشيه شهرها و یا مناطق روستایی فعاليت دارندبا مدیریت شرکت پست ارائه می

کاری دفتری که به منظور ارائه خدمات الكترونيك به مردم و جلوگيری از موازی :دفتر پیشخوان دولت

شود. وصی اداره میهای کشور ایجاد شده و توسط بخش خصهای دولتی در سطح شهرها و شهرستاندستگاه

ی خدماتی اعم از پست، پست بانك، مخابرات، آب، برق، گاز، خدمات عمومی دولت در قالب مراکز عمده

 .شودخدمات ارتباطات، ثبت احوال، بيمه و... در این واحدها ارائه می

کاری دفتری که به منظور ارائه خدمات الكترونيك به مردم و جلوگيری از موازی :روستاییICTدفتر 

شود. کليه های دولتی در سطح روستاهای کشور ایجاد شده و توسط بخش خصوصی اداره میدستگاه

های اجرایی دولتی موظفند خدمات الكترونيكی خود را از طریق این دفاتر ارائه دهند. خدمات عمومی دستگاه

برق ، گاز، خدمات ارتباطات، ی خدماتی اعم از پست، پست بانك، مخابرات، آب ، دولت در قالب مراکز عمده

 .شودثبت احوال، بيمه و... در این واحدها ارائه می

 و شهرها )اعم از معابر عمومی برحسب مورد در که پستی واحد صندوق پستی، کوچكترین: پستی صندوق

ق تمبر کنندگان از خدمات پستی، مرسولات عادی خود را پس از الصاگردد و استفادهمی نصب روستاها(،

 اندازند. میآن برای ارسال توسط پست، به داخل 

سيار و  پست ،پستیخدمات دهندهارائه روستایی یـتعاون هایفـروشگاه شامل :پستـی سایـر واحدهای

 .است رسانینامه ایستگاه

اعلام محتوی و به صورت در ای که معمولا حاوی کالا و نمونه کالاهای مجاز بوده و با محموله :پستی امانت

شود. در قبال قبول مرسوله، به فرستنده رسيد ارائه شده و هنگام تحویل به گيرنده باز به پست سپرده می

 .شودنيز امضاء اخذ می

طور در یابد و بهانتشار می ،و نشریه ، مجله، روزنامهکتاب صورت به که است چاپی اوراق پستی: مطبوعات

در مورد آن  کمتری پستی رخـ، نر مرسولاتـایـس هـب ود و نسبتـشمی پست لـویـتح ابعاد مختلف باز در

 شود.می اعمال

 شده ظاهر ، فيلممغناطيسی ، نوارهایضبط شده کالا و اطلاعات از هرگونه عبارت: پستی كوچک هایبسته

 صورتمعمولابه مرسولات گونه. ایناست کيلوگرم 2حداکثر تا  یهابسته صورتبه سوغات ، هدایا ویا خام
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 شود.می ارسال و پذیرفته یا اکسپرس بيمه ،سفارشی

نوشته های چاپی، دستهر چيز قابل ارسال فيزیكی یا مجازی، اسناد و مدارك اعم از نوشته :مرسوله پستی

های خدمات شهری از قبيل قبوض آب های مالی، ابلاغيه، اطلاعيهیا الكترونيك، کالا، اشياء و اوراق و حواله

  .و فاضلاب، برق، گاز، تلفن ثابت و سيار و عوارض شهرداری که دارای نشانی فرستنده یا گيرنده است

افزاری با الصاق تمبر/ نقش تمبر و یا در قالب قرارداد ای که بدون ثبت در سيستم نرممرسوله :مرسوله عادی

سازی آوری شده و پس از تجزیه و آمادههای پستی سطح معابر و یا محل استقرار مشتری جمعوقاز صند

ترین نوع این مرسولات نامه، کارت شوند. عمدهبرای توزیع در نشانی گيرندگان به سمت مقصد رهسپار می

برای عمليات پستال، مطبوع، کيسه مخصوص، بروشور، ابلاغيه، قبوض و مانند آن است. در این سرویس 

ای وجود ندارد. و در شبكه پستی نيز امكان پيگيری مرسولاتی که به صورت عادی پستی هيچ شرایط ویژه

 .اند، ميسر نيستقبول شده

ای که در واحدهای پستی یا از محل استقرار مشتری دریافت و در قبال آن قبض مرسوله :مرسوله سفارشی

افزار صاق یك بارکد پستی برروی آن کليه مراحل عملياتی در نرمشود و ضمن اختصاص و الرسيده داده می

ترین شود. عمدهثبت و قابل پيگيری است. همچنين در هنگام تحویل مرسوله به گيرنده از وی امضا گرفته می

 .مرسولات سفارشی شامل نامه، مطبوع، بسته کوچك و کيسه مخصوص است

ترین راه هوایی یا زمينی آوری، از سریعین زمان ممكن جمعترای که در کوتاهمرسوله :مرسوله پیشتاز

السير بودن آن است. و نوع مرسوله ترین ویژگی این سرویس سریعشود. اصلیارسال و در اسرع وقت توزیع می

در این سرویس مرسولات تنها با توجه به شكل ظاهری لفاف آنها به دو  .تاثير چندانی بر ارائه خدمت ندارد

شوند. همچنبن با توجه به تعهد شرکت ملی پست بندی میتقسيم« بسته پيشتاز»و « اکت پيشتازپ»گروه 

تواند در خصوص سرعت سرویس، در صورت عدم رعایت برنامه اعلامی زمان سير مرسولات، مشتری می

 .درخواست غرامت تاخير نموده و شرکت متعهد به پرداخت آن است

شود صرفاً دریافت آن ریعترین سرویس پستی در سطح داخلی ارسال میای که با سمرسوله: مرسوله ویژه

به مقاصدی که امكان رعایت و پوشش تعهدات اعلامی سرویس را دارند ميسر است. در حال حاضر این 

 12روز بعد و توزیع تا ساعت  10همان روز، توزیع تا ساعت  22سرویس در سه بازه زمانی: توزیع تا ساعت 

 .شودتریان ارایه میروز بعد به مش

 گزیده اطلاعات

حدود روستا دارای خطوط ارتباط تلفنی ميباشند که نسبت به سال گذشته  772حدود  1400در سال 

خطوط اینترنت پرسرعت مشغول به کار در استان وجود  49964در همين سال  داشته است.کاهش  1/0

 داشته است. 
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ار در مناطق شهری و روستایی و نقاط روستایی های منصوبه و مشغول به كتعداد تلفن -13-1

 دارای ارتباط تلفنی 

 شرح 

نقاط  روستایی شهری کل
 ییروستا

دارای ارتباط 
 تلفنی 

 منصوبه 
مشغول 
 به کار

 منصوبه 
مشغول 
 به کار

 منصوبه 
مشغول 
 به کار

1390............................ 278499 224755 187531 137474 90968 87281 786 

1395............................. 297966 267725 213555 173779 84411 93946 777 

1396............................. 252868 229070 173739 151981 79129 77089 777 

1397............................. 324140 233411 230624 163445 93516 69966 777 

1398............................. 324140 241318 230624 170670 93516 70648 775 

1399............................. 325232 247399 230970 180396 94262 67003 773 

1400......................... 342341 252272 244091 184726 98250 67546 772 

 142 12516 22781 87713 111768 100229 134549 اسفراین.........................

 39 2127 2752 10015 12527 12142 15279 بجنورد...........................

 68 5628 9797 5450 8690 11078 18487 جاجرم............................

 146 11266 16345 30985 38631 42251 54976 راز و جرگلان.................

 78 8007 9328 5735 6560 13742 15888 وان...........................شير

 15 1166 1296 6917 7995 8006 9291 فاروج..............................

 126 12197 17765 10984 23608 23258 41373 گرمه...............................

 158 14639 18186 26927 34312 41566 52498 مانه و سملقان...............

 مخابرات استان. اداره کل  -مأخذ
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 )هزار خط(  خطوط واگذارشده و مشغول به كار تلفن همراه به تفکیک نوع خط و اپراتور  -13-2

 سال  

 جمع کل 

 خطوط مشغول به کار  خطوط واگذارشده 

 اعتباری دائمی جمع  اعتباری دائمی جمع 

1395.............................................. 1457581 0 0 717264 0 0 

1396.............................................. 842418 100765 741653 842418 100765 741653 

1397.............................................. 1207354 101493 1105861 504074 42374 461700 

1398.............................................. 1468311 116092 1352219 703940 109020 594920 

1399.............................................. 1646166 - - 856608 - - 

1400....................................... 1835758 - - 901307 - - 
 

 سال  

 همراه اول

 خطوط مشغول به کار  ذارشده خطوط واگ

 اعتباری دائمی جمع  اعتباری دائمی جمع 

1395.............................................. 718103 0 0 418986 0 0 

1396.............................................. 842418 100765 741653 842418 100765 741653 

1397.............................................. 1207354 101493 1105861 504074 42374 461700 

1398.............................................. 1468311 116092 1352219 703940 109020 594920 

1399.............................................. 1646166 - - 856608 - - 

1400....................................... 1835758 - - 901307 - - 
 

 سال  

 ایرانسل

 خطوط مشغول به کار  خطوط واگذارشده 

 اعتباری دائمی جمع  اعتباری دائمی جمع 

1395.............................................. 721615 0 0 293383 0 0 

1396.............................................. 000 000 000 000 000 000 

1397.............................................. 000 000 000 000 000 000 

1398.............................................. 000 000 000 000 000 000 

1399............................................... 000 000 000 000 000 000 

1400........................................ 000 000 000 000 000 000 
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  )دنباله(خطوط واگذارشده و مشغول به كار تلفن همراه به تفکیک نوع خط و اپراتور -13-2

 سال  

 رایتل

 خطوط مشغول به کار  خطوط واگذارشده 

 تباریاع دائمی جمع  اعتباری دائمی جمع 

1395.............................................. 17863 0 0 4895 17863 0 

1396.............................................. 000 000 000 000 000 000 

1397.............................................. 000 000 000 000 000 000 

1398.............................................. 000 000 000 000 000 000 

1399.............................................. 000 000 000 000 000 000 

1400....................................... 000 000 000 000 000 000 

 شرکت مخابرات استان  -مأخذ

 

 حسب استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات  ساله و بیش تر بر 6جمعیت  -13-3

 شرح   
 جمعيت دارای تلفن همراه  ساله و بيش تر  6کل جمعيت 

 روستایی  شهری کل  روستایی  شهری کل 

1387.............................................. 38،513 ... ... ... ... ... 

1389.............................................. 62،999 ... ... 293،448 ... ... 

1392.............................................. 141،308 ... ... 381،295 ... ... 

1394.............................................. 234،055 ... ... 505،628 ... ... 

1396..................................... 415،261 ... ... 583،324 ... ... 

 

 شرح   
 جمعيت کاربر اینترنت  جمعيت استفاده کننده از رایانه 

 روستایی  شهری کل  روستایی  شهری کل 

1387..............................................   ... ... 18.402 ... ... 

1389.............................................. 131،639 ... ... 33،456 ... ... 

1392.............................................. 189،767 ... ... 61،303 ... ... 

1394............................................. 215،661 ... ... 88،750 ... ... 

1396..................................... 332،710 ... ... 161،956 ... ... 

 .مرکز آمار ایران، دفتر صنعت، معدن و زیربنایی -مأخذ

 شود.تكميل می ICTهای اجرای طرح توجه: اطلاعات این جدول برای سال  
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 محل سکونتفناوری اطلاعات و ارتباطات در  از برخورداریخانوارهای استان برحسب  -13-4

 ارای تلفن خانوارهای د کل خانوارهای استان  شرح   
خانوارهای دارای 

 رایانه
خانوارهای دارای 

 تلفن همراه

1389.......... 233،011 222،925 000 000 

1392.......... 245،989 236،330 000 000 

1394.......... 251،979 243،326 000 000 

1396......... 259،202 250،485 000 0 

 .ن و زیربناییمرکز آمار ایران، دفتر صنعت، معد -مأخذ
 شود.تكميل می ICTهای اجرای طرح توجه: اطلاعات این جدول برای سال  

 

  سالدر پایان به تفکیک نوع  اینترنت ثابتخطوط اینترنت پرسرعت تعداد  -13-5
 تجاری  خانگی  جمع سال

1395.................................................................. 37173 35870 1303 

1396.................................................................. 43352 41992 1360 

1397.................................................................. 35002 33566 1436 

1398.................................................................. 39303 37825 1478 

1399.................................................................. 49654 48167 1478 

1400....................................................... 49966 48465 1501 

  اداره کل ارتباطات و فناوری اطلاعات استان. -مأخذ
 شود.تكميل می ICTهای اجرای طرح ول برای سالتوجه: اطلاعات این جد

 

 پهن باند سیار به تفکیک اپراتور در پایان سالمشتركان تعداد  -13-6
 رایتل ایرانسل همراه اول جمع سال

1395.................................................................. 228690 228690 000 000 

1396.................................................................. 842418 842418 000 000 

1397.................................................................. 64421 64421 000 000 

1398.................................................................. 91،439 91،439 000 000 

1399.................................................................. 803283 375240 418125 9918 

1400....................................................... 449606 449606 000 000 

 اداره کل ارتباطات و فناوری اطلاعات استان.  -مأخذ
 شود.تكميل می ICTهای اجرای طرح برای سال توجه: اطلاعات این جدول
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 های اصلی رادیویی موج متوسط، تلویزیونی و اف ام ها و فرستندهتعداد ایستگاه -13-7

 سال  

 رادیو

 ایستگاه 
فرستنده 

 اصلی 

های پخش کننده برنامه تعداد فرستنده
 در هر شبكه 

شبكه 
 (1)سراسری

شبكه استانی 
(1)  

برون 
 مرزی 

1391............................................................................ 1 2 1 1 0 

1395............................................................................ 1 2 1 1 0 

1396............................................................................ 1 2 1 1 0 

1397............................................................................ 1 2 1 1 0 

1398............................................................................ 1 2 1 1 0 

1399............................................................................ 1 2 1 1 0 

1400............................................................... 000 000 000 000 000 
 

 

 سال  

 دیجيتال تلویزیون

  (2)ایستگاه
 فرستنده اصلی 

 جمع
شبكه 
 اول 

شبكه 
 دوم 

شبكه 
 سوم

شبكه 
 چهارم

شبكه 
 پنجم

 شبكه
 خبر

1391............................................ 208 850 205 203 203 6 0 16 

1395........................................... 247 729 243 242 244 0 244 10 

1396........................................... 260 1100 243 242 244 0 244 0 

1397........................................... 260 1100 243 242 244 0 244 0 

1398........................................... 255 1195 255 255 255 0 255 0 

1399........................................... 255 1195 255 255 255 0 255 0 

1400..................................... 000 000 000 000 000 000 000 000 
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 (دنباله)یی موج متوسط، تلویزیونی و اف امهای اصلی رادیوها و فرستندهتعداد ایستگاه -13-7

 سال  
 اف ام

 فرستنده اصلی  ایستگاه 

1391............................................................................ 22 115 

1395............................................................................ 23 125 

1396............................................................................ 23 133 

1397............................................................................ 23 133 

1398............................................................................ 25 150 

1399............................................................................ 25 150 

1400............................................................... 000 000 

 به ترتيب شبكه اول و شبكه دوم ناميده می شدند.  1375شبكه سراسری و شبكه استانی تا سال  (1
 ای.های زمينی ماهوارهبا احتساب ایستگاه (2

 استان صدا و سيمای مرکز  -مأخذ

 

 بر حسب نوع مالکیتبرداری واحدهای پستی مورد بهره -13-8

 سال و شهرستان

جمع کل 

ترافيك 

 مرسولات
 

 غيردولتی دولتی

 روستایی شهری

 روستایی شهری

پيشخوان 

 دولت

نمایندگی 

 پستی
 دفاتر
ICT 

نمایندگی 

 پستی

1397.............................. 2634444 23 15 49 21 142 0 

1398.............................. 1485071 23 15 32 31 30 0 

1399.............................. 977672 23 15 38 30 2 0 

1400.......................... 973142 23 15 33 43 0 0 

 0 0 8 3 4 2 96056 اسفراین...........................

 0 0 13 15 2 5 546873 بجنورد.............................

 0 0 2 4 0 3 40493 جاجرم.............................

 0 0 2 1 0 2 7850 ......رگلان..........راز و ج

 0 0 7 1 5 4 115725 شيروان............................

 0 0 3 2 2 2 50726 فاروج................................

 0 0 3 2 0 2 17494 ................................گرمه.

 0 0 5 5 2 3 97925 .............مانه و سملقان...
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 برداری بر حسب نوع مالکیت  )دنباله(واحدهای پستی مورد بهره -13-8

 سال و شهرستان
 تعداد مرسولات توزیع شده در کشور صندوق معابر پستی

 روستایی شهری روستایی شهری

1397.............................. 106 70 ... ... 

1398.............................. 106 70 ... ... 

1399.............................. 76 66 ... ... 

1400.......................... 73 74 ... ... 

 ... ... 25 14 اسفراین...........................

 ... ... 20 24 بجنورد.............................

 ... ... 8 6 جاجرم.............................

 ... ... 1 2 ......جرگلان.......... راز و

 ... ... 2 13 شيروان............................

 ... ... 0 4 فاروج................................

 ... ... 0 3 ................................گرمه.

 ... ... 18 7 .............مانه و سملقان...

 

 )مرسوله(                        به تفکیک نوع مرسوله شده درون استانی  مرسولات پستی صادر -13-9

 عادی جمع سال و شهرستان
 سفارشی

 امانت مطبوعات کيسهبسته و نامه

1390.................................................... 982996 815676 27700 940 1377 11246 

1395.................................................... 1168114 881921 59989 12725 3637 14541 

1396.................................................... 1013664 810582 106285 5196 5564 3883 

1397.................................................... 715941 458977 107490 87 2649 97 

1398.................................................... 844031 618857 97873 211 0 754 

1399.................................................... 248339 34507 78686 588 44 1397 

1400............................................ 204576 7099 19756 170 0 205 

 39 0 31 2810 196 16637 این.................................................اسفر

 93 0 66 11168 5192 122813 بجنورد...................................................

 51 0 5 1276 48 6379 جاجرم....................................................

 2 0 0 519 0 1979 .....................................راز و جرگلان...

 7 0 24 826 0 26873 شيروان...................................................

 2 0 0 785 1663 8121 فاروج......................................................

 0 0 4 163 0 3621 ..................گرمه.....................................

 11 0 40 2209 0 18153 مانه و سملقان......................................
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)مرسوله(  )دنباله(      مرسولات پستی صادر شده درون استانی  به تفکیک نوع مرسوله -9-13  

  کل پست استان ی اداره -مأخذ

 سال و شهرستان
 پست ویژه پيشتاز

 بسته پاکت بسته پاکت

1390.................................................... 100116 23599 2033 309 

1395..................................................... 134980 21974 34895 3452 

1396..................................................... 65034 10587 5815 718 

1397.................................................... 99334 369 46581 357 

1398.................................................... 67888 1668 51933 4847 

1399.................................................... 84770 3626 40640 4020 

1400............................................ 128550 5409 43106 281 

 39 4362 373 8787 اسفراین.................................................

 171 16394 3824 85905 بجنورد...................................................

 16 1228 215 3540 جاجرم....................................................

 0 2 24 1432 راز و جرگلان........................................

 35 16345 378 9258 شيروان...................................................

 10 1563 95 4003 فاروج......................................................

 10 817 119 2508 ................................گرمه.......................

 0 2395 381 13117 مانه و سملقان......................................
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 )مرسوله(                              به تفکیک نوع  مرسولهمرسولات پستی صادر شده برون استانی  -13-10

 جمع رستانسال و شه
 عادی

 غير ثبتی()
 سفارشی

 امانت مطبوعات بسته و کيسه نامه
1390.................................................... 521553 243644 22664 769 1127 9202 

1395..................................................... 701357 529521 44749 3820 1363 4639 

1396..................................................... 633810 381453 37348 3189 668 2732 

1397..................................................... 312791 129456 38360 8545 722 7758 

1398..................................................... 271882 40968 35040 12229 0 13969 

1399..................................................... 306053 0 27157 16127 36 17163 

1400............................................. 391318 7098 15281 10711 0 17687 

 2802 0 1471 1657 196 42262 اسفراین.................................................

 10468 0 5205 8670 5191 243218 بجنورد...................................................

 945 0 181 2753 48 19291 جاجرم....................................................

 54 0 0 247 0 1490 راز و جرگلان........................................

 2268 0 2614 403 0 46178 شيروان...................................................

 401 0 63 86 1663 11295 فاروج......................................................

 19 0 19 25 0 7372 گرمه.......................................................

 730 0 1158 1440 0 20212 مانه و سملقان......................................
 

 سال و شهرستان
 پست ویژه پيشتاز

 بسته پاکت بسته پاکت
1390.................................................... 185931 43827 12491 1898 

1395.................................................... 77699 7539 22333 692 

1396..................................................... 144753 23564 35703 4413 

1397..................................................... 97717 20581 8638 1014 

1398..................................................... 109018 43406 10569 6683 

1399..................................................... 120633 94275 12023 3292 

1400............................................. 154320 165936 15780 4505 

 677 2190 18608 14661 اسفراین.................................................

 2264 8864 107535 95021 بجنورد...................................................

 269 864 7464 6767 جاجرم....................................................

 0 3 364 822 راز و جرگلان........................................

 774 2613 16563 20943 ...................................شيروان................

 122 300 4695 3965 فاروج......................................................

 216 520 3290 3283 گرمه.......................................................

 183 426 7417 8858 ...........مانه و سملقان...........................

  کل پست استانی اداره -مأخذ
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 )مرسوله(                             تعداد مرسولات پستی صادر شده به مقصد خارج از كشور  -13-11

 عادی جمع سال و شهرستان

 پيشتاز پيشتاز سفارشی

بسته و  نامه
 بسته  نامه  بسته  نامه  بسته  نامه  کيسه

1385.......................................... 1141 171 57 23 11 34 754 91 000 000 

1390.......................................... 775 116 38 16 8 23 512 62 000 000 

1395.......................................... 165 41 5 0 0 0 119 0 000 000 

1396.......................................... 195 39 7 0 0 0 133 16 000 000 

1397.......................................... 323 51 48 56 0 117 43 8 000 000 

1398.......................................... 279 115 75 18 0 42 17 17 000 000 

1399.......................................... 282 1 36 32 0 207 3 2 000 000 

1400................................... 280 0 32 36 0 199 11 2 000 000 

 000 000 0 0 9 0 1 2 0 12 ......................................اسفراین.

 000 000 2 9 184 0 29 26 0 250 .....................................بجنورد...

 000 000 0 0 0 0 0 2 0 2 .....................................جاجرم..

 000 000 0 0 0 0 0 0 0 0 ..............جرگلان.............راز و 

 000 000 0 2 5 0 5 2 0 14 ........................................شيروان

 000 000 0 0 0 0 1 0 0 1 ....................................فاروج.......

 000 000 0 0 0 0 0 0 0 0 ...................................گرمه.........

 000 000 0 0 1 0 0 0 0 1 .............سملقان............. مانه و

  کل پست استان.ی اداره -مأخذ


