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 مقدمه
هاي منصوبه و فنشامل تل فصل در اين شده ارائه آمارهاي

کار اپراتورهاي وط واگذار شده و مشغول به کار، خطمشغول به
خطوط اينترنت، خانوار و جمعیت  مختلف تلفن همراه،

ها و استفاده کننده از فناوري اطلاعات و تعداد ايستگاه
زيونی، واحدهاي پستی و انواع ييويی و تلوهاي رادفرستنده

  .که به شکل ثبتی تهیه شده است باشدمرسولات پستی می

 ،اطلاعات مربوط به مخابرات 3131تا سال  شايان ذکر است
صدا و سیما و پست در فصل حمل و نقل و انبارداري و 

شد که به دلیل اهمیت موضوع از سال ارتباطات آورده می
 شد.  ارائهصورت مجزا اطات بهفصل ارتب 3131

شرقی اداره کل ارتباطات و فناوري اطلاعات استان آذربايجان
ترين وظیفه اين اندازي شد. مهمراه 3133در مهرماه سال 

هاي وزارت اداره کل ايجاد هماهنگی مابین زيرمجموعه
ارتباطات و فناوري اطلاعات و همچنین نظارت بر اجراي 

ي فعال در استان شامل همراه اول، ايرانسل، عملکرد اپراتورها

 .باشدوب در استان میرايتل و هاي
شرقی تا قبل از تشکیل اداره کل پست استان آذربايجان

هاي پستی فعالیت دارعهده 3111 شرکت پست در سال
 شرکت پست پس از تشکیل متعارف در اين استان بود ولی

ت در حوزه وظايف شرکوظايف جديدي مبتنی بر قوانین قبلی 
قرار گرفت که حاصل آن امروزه ارائه صدها نوع خدمات پستی 

پست  ها، خدمات خودروئی، گذرنامه،نام دانشگاهمانند ثبت
هاي  ISPآوريباشد و در حال استفاده از فنپیشتاز و غیره می

 . است روز دنیا از جمله اينترنت و غیره

شرقی از استان آذربايجانآمارهاي مربوط به شرکت مخابرات 
 شود. صورت ثبتی تولید میتوسط اين شرکت به 3111سال 

 تعاريف و مفاهيم
 یزاتتمام تجه که است تلفن ثابتی :منصوبه تلفن ثابت

 هنوز به شده ولی سوئیچ و امکانات دسترسی آن، نصب
 .است واگذار نشده مشترك

در اختیار  و نام به که است نیتلف كار: به ثابت مشغول تلفن

 ، ارتباطآن وسیلهتواند به می باشد و مشتركمی مشترك
 بـرقرار کند. تلفنی

نقاطی از کشور است که  :ارتباط تلفني دارای روستاهای

اي خاص امکان دسترسی مخابراتی با استفاده از پیش شماره
 ها به صورت خودکار میسر است.به آن

تلفنی است که بدون وابستگی به مکان مشخص  :همراه تلفن

و امکانات دسترسی صرفاً با استفاده از گوشی و سیستم انتقال 
راديويی امکان برقراري ارتباطات مخابراتی را براي مشترکین 

 سازد.فراهم می

اي ههاي ارتباطی رايانشماري شبکهپیوند تعداد بی ينترنت:ا

باشد. يك فرد عات متنوع میکوچك و بزرگ که حاوي اطلا
 گر و مرورگر اينترنتاينترنت تنها مشاهده متصل به شبکه

بادل تواند با آن تباشد بلکه جزيی از اين شبکه بوده و مینمی
 .اطلاعات کند

درصد افرادي از کل  جمعيت استفاده كننده از رايانه:

هاي مختلف استفاده جمعیت کشور که از رايانه در محل

تاپ يا تبلت )يا د. رايانه شامل رايانه رومیزي، لبکننمی
 .باشدتوان در دست نگه داشت( میهايی که میرايانه

خانواري که داراي حداقل يك رايانه  خانوار دارای رايانه:

هايی که شامل رايانه رومیزي، لب تاپ يا تبلت )يا رايانه
 توان در دست نگه داشت( است.می

بت نس اينترنت در محل سكونت:خانوار با دسترسي به 

خانوارهاي با دسترسی به اينترنت است. دسترسی به اينترنت 

در محل سکونت عمدتاً به چهار طريق )اينترنت پرسرعت 
 سرعت ثابت وثابت، اينترنت پرسرعت سیار، اينترنت کم

گیرد. منظور از نوع سرعت سیار( صورت میاينترنت کم
ورودي اينترنت بوده و ارتباط  اينترنت )ثابت يا سیار(، نوع

یار سیم و سصورت بیتواند بهتاپ که میمودم با رايانه يا لپ
 .صورت ثابت باشد. مد نظر نیستيا با کابل و به

میانگین بار ترافیکی روي کلیه  الملل:پهنای باند بين

هاي فیبر نوري هاي انتقال شبکه )از جمله کابلواسطه
راديويی( است که براي انتقال اينترنت هاي المللی و لینكبین

 31شود. مرجع محاسبه میانگین در مدت زمان استفاده می
رنت المللی اينتهاي بینماهه سال است و ترافیك کلیه لینك

 .گیردرا در نظر می

هر چیز قابل ارسال مرسوله پستي )ترافيک مرسولات(: 

چاپی،  هايفیزيکی يا مجازي، اسناد و مدارك اعم از نوشته



 1041 -سالنامه آماری استان آذربایجان شرقی                                                                                               ارتباطات  -  11

474 

 هاينوشته يا الکترونیك، کالا، اشیاء و اوراق و حوالهدست
هاي خدمات شهري از قبیل قبوض آب مالی، ابلاغیه، اطلاعیه

و فاضلاب، برق، گاز، تلفن ثابت و سیار و عوارض شهرداري 
 که داراي نشانی فرستنده يا گیرنده است.

آن  در شود کهمی گفتــه هايیمکان به :واحد پستي

شود. می انجام پستی و يا عملیات عرضه پستی خـدمـات
جغرافیايی و نوع خدمات  موقعیت برحسب پستی واحدهاي

ه شوند و بها تفکیك میارائه شده و عملیات انجام شده در آن
ترتیب اهمیت عبارتند از: اداره پست مرکزي، دفتر پست، باجه 

ات ارتباطی، دفاتر پستی، آژانس پستی شهري، دفاتر خدم
مشترك پست و مخابرات، نمايندگی پستی، دفاتر ارتباطات و 
 فناوري اطلاعات روستايی و صندوق پستی شهري و روستايی.

مستقر در مرکز  اصلی واحد پستی يا اداره پست: كل اداره

 است شهر تهران پستی از مناطق و يا يکی شهرستان يا استان
 گیرد.می انجام پستی و عملیات خدمات می، تمادر آن که

 یدر تمام که اسـت واحد پستی :دفتر پست شهری دولتي

 ،مرسولات قبولمربوط به  وجود دارد و عملیات نقاط شهري
ادار به اوراق و نیـز فـروش آن و توزيع ، ارسالسازيآماده

 دهد.می را انجام یستپ

در نقاط شهري که تقاضاي بالفعل براي  :شهری پست باجه

شود.که در آن خدمات پستی زياد است، باجه پستی داير می
رسد و برحسب مورد انواع اوراق بهادار پستی به فروش می

 شود.مرسولات پستی پذيرفته می

واحد پستی است که در ارتباط با قبول و  :پستي نمايندگي

کند. اين واحد لیت میتوزيع مراسلات عادي و سفارشی فعا
در نقاط روستايی يا حاشیه شهرها که داراي شرايط ايجاد 

کی از واحدهاي پستی ايجاد دفتر پستی نیستند زير نظر ي
امور آن، طبق قرارداد به يکی از افراد مورد  و اداره شودمی

 شود.اعتماد محلی )به طور معمول کسبه( محول می

ی است که عملیات واحد پستنمايندگي پستي دولتي: 

قبول، توزيع يا هر دو مرحله قبول و توزيع مرسولات پستی را 

ا کند. اين واحدهبا تشخیص شرکت ملی پست ايران ارائه می
در نقاط روستايی يا حاشیه شهرها که واجد شرايط ايجاد دفاتر 
پستی دولتی نیستند زير نظر يکی از واحدهاي پستی دولتی 

مور آن طبق قرارداد به يکی از افراد شود و اداره اايجاد می

طور معمول کسبه( مورد اعتماد محلی به صورت نمايندگی )به
 شود.محول می

رايط ش که از نقاط روستايی در برخی :روستايي دفتر پست 

 نام به وجود دارد، واحدهايی پستی خدمات عرضه براي لازم
، طور معمولهب شود کهداير می "روستايی دفتر پست"

خود دارد. در  پوشش همجوار را تحت اياز روستاه تعدادي
، سازي، آمادهمرسولات قبول مربوط به واحدها، عملیات اين

 انجام ستیبهادار پ اوراق آن و نیز فروش و توزيع ارسال
 گیرد.می

واحدي است که در آن خدمات  دفتر پست و مخابرات:

اتی به طور توام تحت تصدي يك نفر با مديريت پستی و مخابر
شود، اين واحدها در حاشیه شهرها و يا شرکت پست ارائه می

 .مناطق روستايی فعالیت دارند

دفتري که به منظور ارائه خدمات  دفتر پيشخوان دولت:

 هايکاري دستگاهالکترونیك به مردم و جلوگیري از موازي
اي کشور ايجاد شده و هدولتی در سطح شهرها و شهرستان

شود. خدمات عمومی دولت توسط بخش خصوصی اداره می
ي خدماتی اعم از پست، پست بانك، در قالب مراکز عمده

مخابرات، آب، برق، گاز، خدمات ارتباطات، ثبت احوال، بیمه 
  شودو... در اين واحدها ارائه می

دفتري که به منظور ارائه خدمات  روستايي: ICTدفتر 

 هايکاري دستگاهرونیك به مردم و جلوگیري از موازيالکت
دولتی در سطح روستاهاي کشور ايجاد شده و توسط بخش 

هاي اجرايی دولتی شود. کلیه دستگاهخصوصی اداره می
موظفند خدمات الکترونیکی خود را از طريق اين دفاتر ارائه 

ي خدماتی دهند. خدمات عمومی دولت در قالب مراکز عمده
از پست، پست بانك، مخابرات، آب، برق، گاز، خدمات اعم 

 .شودارتباطات، ثبت احوال، بیمه و... در اين واحدها ارائه می

که  واحد پستیصندوق پستی، کوچکترين : پستي صندوق

برحسب مورد در معابر عمومی )اعم از شهرها و روستاها(، 
لات مرسوکنندگان از خدمات پستی، گردد و استفادهمی نصب

عادي خود را پس از الصاق تمبر براي ارسال توسط پست، به 
 اندازند. داخل آن می

 روستايی یتعاون هايروشگاهف شامل :يپست ر واحدهایساي

 است. رسانینامه سیار و ايستگاه ، پستپستیخدماتدهنده ارائه
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نمونه  اي که معمولا حاوي کالا ومحموله :پستي امانت

کالاهاي مجاز بوده و با اعلام محتوي و به صورت در باز به 
شود. در قبال قبول مرسوله، به فرستنده پست سپرده می

رسید ارائه شده و هنگام تحويل به گیرنده نیز امضاء اخذ 
 شود.می

، کتاب صورت به که است چاپی اوراق پستي: مطبوعات

 طور در باز در ابعاديابد و بهشار میانت و نشريه، ، مجلهروزنامه
سـايـر  بـه شـود و نسبتمی پست تحـويـل مختلف

 شود.می در مورد آن اعمال کمتري پستی ، نـرخمرسولات

 کالا و اطلاعات از هرگونه عبارت: كوچک پستي هایبسته

 ا، هداييا خام ظاهر شده ، فیلممغناطیسی ، نوارهايضبط شده
است.  کیلوگرم 1حداکثر تا  هايبسته صورتبه و سوغات

يا  ، بیمهسفارشی صورتبه معمولاً مرسولات گونهاين
 شود.میو ارسال  پذيرفته اکسپرس

هر چیز قابل ارسال فیزيکی يا مجازي، اسناد  مرسوله پستي:

، یكنوشته يا الکترونهاي چاپی، دستو مدارك اعم از نوشته
هاي هاي مالی، ابلاغیه، اطلاعیهکالا، اشیاء و اوراق و حواله

خدمات شهري از قبیل قبوض آب و فاضلاب، برق، گاز، تلفن 
اراي نشانی فرستنده يا ثابت و سیار و عوارض شهرداري که د

  ت.گیرنده اس

اي که بدون ثبت در سیستم مرسوله مرسوله عادی:

تمبر و يا در قالب قرارداد از افزاري با الصاق تمبر/ نقش نرم

هاي پستی سطح معابر و يا محل استقرار مشتري صندوق
سازي براي توزيع در آوري شده و پس از تجزيه و آمادهجمع

ترين شوند. عمدهنشانی گیرندگان به سمت مقصد رهسپار می
نوع اين مرسولات نامه، کارت پستال، مطبوع، کیسه 

وض و مانند آن است. در اين مخصوص، بروشور، ابلاغیه، قب
 اي وجود نداردتی هیچ شرايط ويژهسرويس براي عملیات پس

و در شبکه پستی نیز امکان پیگیري مرسولاتی که به صورت 
 .اند، میسر نیستعادي قبول شده

اي که در واحدهاي پستی يا از مرسوله مرسوله سفارشي:

اده ه دمحل استقرار مشتري دريافت و در قبال آن قبض رسید
شود و ضمن اختصاص و الصاق يك بارکد پستی برروي آن می

افزار ثبت و قابل پیگیري است. کلیه مراحل عملیاتی در نرم
همچنین در هنگام تحويل مرسوله به گیرنده از وي امضا 

ترين مرسولات سفارشی شامل نامه، شود. عمدهگرفته می

 .مطبوع، بسته کوچك و کیسه مخصوص است

ترين زمان ممکن اي که در کوتاهمرسوله يشتاز:مرسوله پ

ترين راه هوايی يا زمینی ارسال و در اسرع آوري، از سريعجمع
ن سرويس ترين ويژگی ايشود. اصلیوقت توزيع می

و نوع مرسوله تاثیر چندانی بر ارائه  السیر بودن آن استسريع
 در اين سرويس مرسولات تنها با توجه به شکل .خدمت ندارد

بسته »و « پاکت پیشتاز»ها به دو گروه ظاهري لفاف آن

ن با توجه به تعهد یشوند. همچنبندي میتقسیم« یشتازپ
شرکت ملی پست در خصوص سرعت سرويس، در صورت عدم 

تواند رعايت برنامه اعلامی زمان سیر مرسولات، مشتري می
درخواست غرامت تاخیر نموده و شرکت متعهد به پرداخت آن 

 .است

 ترين سرويس پستی دراي که با سريعمرسولهمرسوله ويژه: 

شود صرفاً دريافت آن به مقاصدي که سطح داخلی ارسال می
امکان رعايت و پوشش تعهدات اعلامی سرويس را دارند میسر 

است. در حال حاضر اين سرويس در سه بازه زمانی: توزيع تا 
 د و توزيع تاروز بع 31همان روز، توزيع تا ساعت  11ساعت 
 .شوده میئروز بعد به مشتريان ارا 31ساعت 

 گزيده اطلاعات
 29/3هاي ثابت منصوبه با رشد ، تعداد تلفن1401در سال 

تلفن رسیده است  2034768به  بلقدرصدي نسبت به سال 
درصد آن تلفن منصوبه شهري و  80/01که از اين تعداد 

باشد. در همین درصد آن تلفن منصوبه روستايی می 20/33
هزار مشترك تلفن همراه در استان وجود داشته  9005سال 

درصد و سهم خطوط اعتباري  26/17که سهم خطوط دائمی 
درصد بوده است. همچنین سه اپراتور همراه اول،  74/82

و  12/43، 28/51ايرانسل، رايتل هر کدام به ترتیب سهم 
ار شده به خود درصدي را از خطوط تلفن همراه واگذ 60/5

 اند. اختصاص داده
مرسوله پستی به مقصد درون  4422856، 3013در سال 

استانی، برون استانی، خارج از کشور ارسال شده است که 
دهد. نشان می را درصدي 72/8 کاهشنسبت به سال قبل، 

درصد آن  11/76درصد آن درون استانی،  94/23همچنین 
آن به مقصد خارج از کشور  درصد 05/1برون استانی و حدود 

  ارسال شده است.



 1041 -سالنامه آماری استان آذربایجان شرقی                                                                                               ارتباطات  -  11

474 

روستايي دارای ارتباط  در مناطق شهری و روستايي و نقاط های ثابت منصوبه و مشغول به كارتعداد تلفن -1-11

 تلفني

 سال و شهرستان

 نقاط روستايی روستايی شهري کل

داراي ارتباط 

 (3)تلفنی
 مشغول به کار منصوبه مشغول به کار منصوبه مشغول به کار منصوبه

3105 ..................  3511511 3110111 3333131 3110110 111115 111113 1110 

3131 ..................  3101105 3011135 3155131 3135011 101131 111003 1110 

3135 ..................  3011105 3111013 3015531 3131101 111103 130535 1511 

3131 ..................  3310513 3505111 3550111 3110003 100103 131001 1501 

3130 ..................  3350131 3111155 3513115 3100130 113015 130111 1513 

3133 ..................  1984098 1523342 1601005 1257788 383093 265554 2518 

3011 ..................  2008823 1576775 1624025 1305190 384798 271585 2518 

1441 ................  2034768 1594762 1644036 1321679 390732 273083 2518 

 35 7149 8752 42443 54629 49592 63381  ................ آذرشهر

 40 11890 15728 49257 66043 61147 81771  ..................... اسکو

 191 7782 12464 36054 47510 43836 59974  ........................ اهر

 151 14720 23146 10956 15568 25676 38714  ............ آبادبستان

 28 10061 14280 37991 57798 48052 72078  ..................... بناب

 70 45871 60258 787283 940545 833154 1000803  .................... تبريز

 41 7718 9856 27235 34631 34953 44487  ......................جلفا

 194 3718 7102 2656 3550 6374 10652  ........... چاراويماق

 159 8395 13488 2160 4000 10555 17488  ............ خداآفرين

 158 18159 25694 27755 32003 45914 57697  ................... سراب

 74 21276 25896 40614 64786 61890 90682  ................. شبستر

 39 5861 7744 17316 20848 23177 28592  .............شیرعجب

 206 9274 16680 6812 8190 16086 24870  .................... کلیبر

 154 15944 24472 75853 99424 91797 123896  .................... مراغه

 95 21592 28086 66504 80519 88096 108605  ..................... مرند

 80 13709 18068 18323 21950 32032 40018  ................... ملکان

 312 21848 33546 45944 59725 67792 93271  ..................... میانه

 134 10232 15546 4032 5373 14264 20919  ................. ورزقان

 90 8012 11692 12137 14112 20149 25804  .................. هريس

 176 6900 13182 8535 10944 15435 24126  ............... هشترود

 91 2972 5052 1819 1888 4791 6940  .................. هوراند

  .باشدموبايل می هايآوري مبدلعلت کاهش تعداد روستاهاي داراي ارتباط تلفنی جمع (3

 شرقیمخابرات استان آذربايجان اداره کل: مأخذ
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 1131-1441 هایطي سالهای ثابت مشغول به كار در مناطق شهری و روستايي تعداد تلفن -1-11
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 )هزار خط( خطوط واگذار شده و مشغول به كار تلفن همراه به تفكيک نوع خط و اپراتور -2-11

 سال

 جمع کل

 خطوط مشغول به کار وط واگذار شدهطخ

 اعتباري دائمی جمع اعتباري دائمی جمع

3131 ...................  1310 331 1311 0110 111 1113 

3130 ...................  1101 3113 1131 5113 301 0153 

3133 ...................  0511 3311 1031 5035 3111 0011 

3011 ...................  9101 1344 7757 6328 1217 5111 

1441 .................. 5441 1554 7411 6580 1366 1214 
 

 سال

 همراه اول

 خطوط مشغول به کار وط واگذار شدهطخ

 اعتباري دائمی جمع اعتباري دائمی جمع

3131 ...................  1153 011 1031 1113 500 1110 

3130 ...................  1333 001 1331 1301 051 1315 

3133 ...................  0011 030 1511 1103 000 1015 

3011 ...................  0101 313 1105 1511 301 1503 

1441 .................. 4413 1414 1133 1444 1443 2154 
 

 سال

 ايرانسل

 خطوط مشغول به کار وط واگذار شدهطخ

 اعتباري دائمی جمع اعتباري دائمی جمع

3131 ...................  1113 310 1353 3001 30 3013 

3130 ...................  1011 301 1101 1155 311 3310 

3133 ...................  1133 151 1011 1131 301 1310 

3011 ...................  1033 155 1500 1003 151 1115 

1441 .................. 1331 415 1424 2423 122 2144 
 

 سال

 رايتل

 خطوط مشغول به کار خطوط واگذار شده

 اعتباري دائمی جمع اعتباري دائمی جمع

3131 ...................  115 1 111 351 3 351 

3130 ...................  113 1 131 303 1 301 

3133 ...................  011 0 030 151 1 151 

3011 ...................  051 10 010 131 13 130 

1441 .................. 144 41 415 143 14 112 

 شرقیجانت و فناوري اطلاعات استان آذرباياداره کل ارتباطا: مأخذ
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 1157-1441 هایخطوط واگذار شده تلفن همراه به تفكيک اپراتور طي سال -2-11
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 تر بر حسب استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات ساله و بيش 4جمعيت  -1-11

 سال
ساله و  1کل جمعیت 

 بیشتر
 داراي تلفن همراه جمعیت

جمعیت استفاده کننده از 

 رايانه
 جمعیت کاربر اينترنت

3131 ..................  1000011 1111133 3110311 303311 

3130 ..................  1511131 1151010 3111135 3100111 

3131 ...................  3593062 1011131 3501011 1113315 

1444 .................  3654415 3324138 733570 2651220 

  .ژي، صنعت و زير بنايیانر دفتر آمار ايران، مرکز - مأخذ
 

 

 

 

 

 محل سكونتفناوری اطلاعات و ارتباطات در  برخورداری ازبر حسب  خانوارهای استان -4-11

 خانوارهاي داراي تلفن  کل خانوارها سال
خانوارهاي داراي 

 رايانه

 به خانوارهاي با دسترسی

 اينترنت در محل سکونت

3131 .....................  3311053 3301110 511330 131110 

3130 .....................  3111511 3111015 530103 513031 

3131 .....................  1243418 1228700 818030 033501 

1444...................  1324497 1302964 385983 969272 

  .انرژي، صنعت و زير بنايی دفتر آمار ايران، مرکز - مأخذ
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 سالدر پايان به تفكيک نوع اينترنت ثابت تعداد خطوط پرسرعت  -1-11

 تجاري خانگی جمع سال

3131 ..............................................  560225 535411 24814 

3130 ..............................................  010010 311101 115103 

3133 ..............................................  511300 000010 03111 

3011 ..............................................  131001 511133 01111 

1441 .......................................  414141 174314 41145 

 شرقیفناوري اطلاعات استان آذربايجان : اداره کل ارتباطات ومأخذ

 

 

 

 

 

 

 سال در پايانبه تفكيک اپراتور پهن باند سيار ن تعداد مشتركا -4-11

 رايتل ايرانسل همراه اول جمع سال

3131 ................................  2730192 1825828 780942 123422 

3130 ................................  1311110 3510011 3153333 301151 

3133 ................................  1513331 3031133 3050113 111311 

3011 ................................  0311110 1133110 3105353 155335 

1441 ............................  4441172 2112414 1754535 271525 

 شرقیآذربايجان استان اطلاعات اوريفن و ارتباطات کل اداره: مأخذ 
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  برداری برحسب نوع مالكيتترافيک مرسولات و واحدهای پستي مورد بهره -7-11

 سال و شهرستان
 جمع کل ترافیك مرسولات 

 )مرسولات پستی(
 مرسولات توزيع شده در استان

 دولتی

 روستايی شهري

3131 ........................  20471974 4357683 48 0 

3130 ........................  10724501 5030504 48 1 

3133 ........................  5588209 5483912 48 1 

3011 ........................  5912700 6239948 00 1 

1441 .....................  5959846 6352207 48 0 

 0 4 168917 108865  ...................... آذرشهر

 0 1 152777 94817  .......................... اسکو

 0 2 203656 106962  ..............................اهر

 0 0 71599 38035  .................. آبادبستان

 0 2 135990 132771  ........................... بناب

 0 19 4098681 3952084  .......................... تبريز

 0 2 133373 464869  ........................... لفاج

 0 0 31861 23047  ................. چاراويماق

 000 000 000 000  .............. (1)خداآفرين

 0 1 77475 83178  ......................... سراب

 0 4 130168 116626  ....................... شبستر

 0 2 78627 39326  .................. شیرعجب

 0 2 64077 68386  ......................... کلیبر

 0 2 260937 185182  ......................... مراغه

 0 1 284888 252531  ........................... مرند

 0 3 73311 61942  ........................ ملکان

 0 3 245486 127696  .......................... میانه

 0 0 30172 24458  ....................... ورزقان

 0 0 53617 31038  ....................... هريس

 0 0 56595 48033  ..................... هشترود

 000 000 000 000  .................. (1)هوراند 
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 )دنباله( برداری برحسب نوع مالكيت ترافيک مرسولات و واحدهای پستي مورد بهره -7-11

 سال و شهرستان

 صندوق معابر پستی غیردولتی

 روستايی شهري
 روستايی شهري

 (1)نمايندگی پستی  ICT (3)تر ادف نمايندگی پستی پیشخوان دولت

3131 .......................  287 13 816 97 456 816 

3130 .......................  298 13 816 99 456 816 

3133 .......................  323 16 816 91 456 816 

3011 .......................  350 20 535 110 311 135 

1441 ....................  333 15 15 335 160 795 

 37 10 6 0 1 11  ..................... آذرشهر

 27 8 11 2 1 16  .......................... اسکو

 29 7 13 0 0 6  ............................. اهر

 33 3 17 2 1 4  ................. آبادبستان

 18 5 12 1 2 8  .......................... بناب

 48 53 30 3 0 184  .......................... تبريز

 24 7 11 0 0 9  ........................... جلفا

 23 3 1 0 0 0  ................. چاراويماق

 000 000 000 000 000 000  ..............(1)خداآفرين

 65 6 31 2 1 14  ........................ سراب

 40 6 39 2 1 9  ...................... شبستر

 30 6 11 0 0 8  .................. شیرعجب

 64 4 26 2 1 0  ......................... کلیبر

 53 10 35 0 0 16  ......................... مراغه

 55 8 8 1 1 22  ...........................مرند

 47 7 36 0 3 8  ........................ ملکان

 80 6 7 0 1 13  .......................... میانه

 62 2 17 0 0 1  ....................... ورزقان

 26 6 14 0 2 3  ....................... هريس

 34 3 10 0 0 1  .................... هشترود

 000 000 000 000 000 000  .................. (1)هوراند 

به دلیل  و انصراف برخی دفاتر 3013در سال روستايی از شرکت ملی پست به سازمان تنظیم مقررات  ICTر صدور مجوز دفاتبه دلیل واگذاري  (3
 تعداد اين دفاتر کاهش چشمگیري يافته است. ،قوانین خاص سازمان تنظیم مقررات

دريافت مجوز از سازمان تنظیم مقررات را روستايی، امکان يا شرايط  ICTهاي پستی اين است که تعدادي از دفاتر علت افزايش تعداد نمايندگی  (1
 اند.اند و فعالیت خود را تحت عنوان نمايندگی پستی ادامه دادهنداشته

 شده است. اهر ذکرو  کلیبر  هايشهرستان در ترتیببه صورت سرجمعهب و هوراند خداآفرين هايشهرستان اطلاعات (1
  شرقیاداره کل پست استان آذربايجان –مأخذ 
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 )مرسوله(                                             به تفكيک نوع مرسوله مرسولات پستي صادرشده درون استاني -3-11

 جمع سال و شهرستان
 عادي

 )غیرثبتی(

 سفارشی

 امانت مطبوعات (3)کیسه  بسته  نامه

3105 ..................  11130000 13101111 111111 13131 111 331115 51111 

3131 ..................  13511110 30313110 113133 31510 111 110031 00101 

3135 ..................  11110511 33513011 001151 331133 111 11110 11550 

3131 ..................  17224833 11842200 1205088 192208 111 25307 101998 

3130 ..................  10046940 4936198 1141317 245489 111 23968 106781 

3133 ..................  5484348 38950 903496 429975 111 1362 35113 

3011 ..................  1339556 9420 79713 1534 111 2 865 

1441 .................  1413413 2114 14441 541 444 53 412 

 0 1 111 5 11 1 11513  ................ آذرشهر

 30 1 111 1 11 1 10111  ..................... اسکو

 01 1 111 53 110 1 15111  ........................ اهر

 1 1 111 1 10 1 1330  ............ آبادبستان

 1 1 111 1 100 511 11011  ..................... بناب

 131 30 111 130 30011 3110 115110  .................... تبريز

 3 1 111 1 5 1 13111  ......................جلفا

 1 1 111 1 3 1 33103  ........... چاراويماق

 111 111 111 111 111 111 111  ....... (1)خداآفرين 

 1 1 111 3 103 1 11100  ................... سراب

 333 1 111 1 351 1 33313  ................. شبستر

 1 1 111 1 0 1 3351  .............شیرعجب

 1 1 111 1 3 1 3130  .................... کلیبر

 13 1 111 311 110 1 05335  .................... مراغه

 1 1 111 1 01 1 13051  ..................... مرند

 1 1 111 33 311 1 3101  ................... ملکان

 0 1 111 1 3 1 11011  ..................... میانه

 1 1 111 1 10 1 5310  ................. ورزقان

 1 1 111 3 10 1 0100  .................. هريس

 00 1 111 1 11 551 31113  ............... هشترود

 111 111 111 111 111 111 111  ............. (1)هوراند 
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 )مرسوله(                               تي صادرشده درون استاني به تفكيک نوع مرسوله )دنباله(    مرسولات پس -3-11

 سال و شهرستان
 پست ويژه پیشتاز

 بسته پاکت بسته پاکت

3105 ..........................................  3111111 11105 1 1 

3131 ..........................................  3131311 33511 33101 3100 

3135 ..........................................  1111130 551111 151111 11351 

3131 ..........................................  2795670 694029 346194 346194 

3130 ..........................................  2648695 583971 360521 360521 

3133 ..........................................  2658465 1103090 313897 30841 

3011 ..........................................  878950 97553 265819 5700 

1441 ....................................  444213 144514 241443 5744 

 11 0153 3130 33131  ........................................ آذرشهر

 11 0105 3115 30103  ............................................. اسکو

 51 1311 3350 31113  ................................................ اهر

 53 3301 033 0003  .................................... آبادبستان

 100 1111 3110 33101  ............................................. بناب

 3013 303111 15100 033103  ............................................. تبريز

 11 3111 1111 31101  .............................................. جلفا

 3101 0111 531 5111  .................................... چاراويماق

 111 111 111 111  ............................... (1)خداآفرين 

 111 30011 110 1333  ........................................... سراب

 1 0011 3111 31131  ......................................... شبستر

 0 1310 111 0011  ..................................... شیرعجب

 01 0111 150 0531  ............................................ کلیبر

 313 33303 1511 11153  ............................................ مراغه

 313 35033 1030 31113  ..............................................مرند

 11 0310 111 0115  ........................................... ملکان

 351 3511 3111 35110  ............................................. میانه

 3 1131 311 3100  .......................................... ورزقان

 15 3051 111 1155  .......................................... هريس

 0531 3550 135 1111  ....................................... هشترود

 111 111 111 111  ..................................... (1)هوراند 

 .صورت سرجمع در بسته آورده شده استبه 3011اطلاعات مرسولات کیسه تا سال  (3

 و اهر ذکر شده است. کلیبر هايترتیب در شهرستانهاي خداآفرين و هوراند بصورت سرجمع بهاطلاعات شهرستان (1
 شرقیاداره کل پست استان آذربايجان –مأخذ 
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 )مرسوله(                                                  به تفكيک نوع مرسوله استانيمرسولات پستي صادرشده برون -5-11

 جمع سال و شهرستان
 عادي

 )غیرثبتی(

 سفارشی

 امانت مطبوعات (3)کیسه  بسته نامه

3105 ...................  13111311 15311111 115110 31355 111 311013 13015 

3131 ...................  13110105 31131115 111311 31113 111 531111 01111 

3135 ...................  10101111 13001111 313100 311130 111 3303 13311 

3131 ...................  14582371 11370101 970343 144568 111 3265 106511 

3130 ...................  9558525 5935096 1108157 230267 111 1551 141761 

3133 ...................  4726478 424171 613004 202946 111 626 92163 

3011 ...................  3502047 0 56530 29302 111 3 33174 

1441 ................  1141514 4 22174 15423 444 141 21755 

 130 1 111 311 3031 1 51005  ................. آذرشهر

 111 1 111 3 31 1 05315  ..................... اسکو

 133 1 111 3010 115 1 10105  .........................اهر

 3 1 111 3 3 1 30110  ............. آبادبستان

 3155 1 111 1 331 1 51013  ...................... بناب

 31100 511 111 31101 30111 1 1101111  ..................... تبريز

 133 1 111 53 31 1 011501  ...................... جلفا

 1 1 111 1 1 1 1331  ............ چاراويماق

 111 111 111 111 111 111 111  ........ (1)خداآفرين 

 31 1 111 0 315 1 10311  .................... سراب

 1331 1 111 31 01 1 11151  .................. شبستر

 1 1 111 1 1 1 31110  ............. شیرعجب

 1 1 111 1 5 1 1501  .................... کلیبر

 1111 1 111 0011 301 1 01011  .................... مراغه

 1 1 111 1 3 1 351310  ...................... مرند

 113 1 111 011 531 1 11013  ................... ملکان

 105 1 111 30 30 1 01530  ..................... میانه

 1 1 111 1 1 1 1131  .................. ورزقان

 3 1 111 1 0 1 1313  .................. هريس

 1111 1 111 30 0 1 11013  ................ هشترود

 111 111 111 111 111 111 111  ............. (1)هوراند 
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 )مرسوله(                              له )دنباله(    استاني  به تفكيک نوع مرسومرسولات پستي صادرشده برون -5-11

 سال و شهرستان
 پست ويژه پیشتاز

 بسته پاکت بسته پاکت

3105 ........................  3301350 05111 1 1 

3131 ........................  3151031 03505 33530 3135 

3135 ........................  3100050 313031 111313 3111 

3131 ........................  1414092 222814 343538 7139 

3130 ........................  1403703 387370 331074 19546 

3133 ........................  1858881 1158419 335949 40319 

3011 ........................  1454502 1796215 89912 42409 

1441 .....................  1141471 1344244 51141 15474 

 011 5111 31011 11131  ...................... آذرشهر

 310 3010 13113 11113  .......................... اسکو

 113 3151 3311 15313  ............................. اهر

 111 3511 1151 0511  .................. آبادبستان

 3101 0011 10135 13311  ........................... بناب

 11131 50030 3301001 3111011  .......................... تبريز

 1113 3115 113133 11011  ........................... جلفا

 515 110 511 131  ................. چاراويماق

 111 111 111 111  ............ (1)خداآفرين 

 3301 1310 3151 31153  ......................... سراب

 310 551 01115 11301  ...................... شبستر

 11 015 0110 0110  .................. شیرعجب

 55 111 1011 1100  ......................... کلیبر

 3131 0311 11001 15000  ......................... مراغه

 1313 3503 330011 13111  ........................... مرند

 111 3115 33131 3113  ........................ ملکان

 110 1515 33335 11131  .......................... میانه

 133 131 101 3033  ....................... ورزقان

 111 055 1011 1113  ....................... هريس

 331 111 30111 31111  ..................... هشترود

 111 111 111 111  ................... (1) هوراند

 .جمع در بسته آورده شده استصورت سربه 3011کیسه تا سال  مرسولاتاطلاعات  (3

 و اهر ذکر شده است. کلیبر هايترتیب در شهرستانهاي خداآفرين و هوراند بصورت سرجمع بهاطلاعات شهرستان( 1

 شرقیاداره کل پست استان آذربايجان –مأخذ
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 )مرسوله(                                                                 مرسولات پستي صادرشده به مقصد خارج از كشور -14-11

 جمع سال و شهرستان
 عادي

 )غیرثبتی(

 سفارشی

 امانت مطبوعات (3)کیسه  بسته  نامه

3105 ...............................  13313 30113 31133 1133 111 513 1303 

3131 ...............................  33110 5111 3111 3551 111 1 1305 

3135 ...............................  1301 111 011 3133 111 1 3551 

3131 ...............................  0135 695 440 1100 111 0 1853 

3130 ...............................  3274 396 550 740 111 0 1463 

3133 ...............................  2712 135 337 462 111 0 1547 

3011 ...............................  3560 0 351 462 000 0 2383 

1441 .........................  2232 4 241 141 444 4 317 

 1 1 111 1 1 1 1  ............................. آذرشهر

 1 1 111 1 1 1 1  ................................. اسکو

 1 1 111 1 1 1 1  ..................................... اهر

 1 1 111 1 1 1 1  ......................... آبادبستان

 1 1 111 1 1 1 11  .................................. بناب

 501 1 111 311 313 1 3133  ................................. تبريز

 1 1 111 1 1 1 1  .................................. جلفا

 1 1 111 1 1 1 1  ........................ چاراويماق

 111 1 111 111 111 1 111  ................... (1)خداآفرين 

 1 1 111 1 3 1 31  ................................ سراب

 1 1 111 1 1 1 1  ............................. شبستر

 1 1 111 1 1 1 1  ......................... شیرعجب

 1 1 111 1 1 1 1  ................................ کلیبر

 33 1 111 11 15 1 315  ................................ مراغه

 15 1 111 3 1 1 11  .................................. مرند

 1 1 111 1 1 1 1  ............................... ملکان

 200 1 111 10 1 1 131  ................................. میانه

 0 1 111 1 1 1 1  .............................. ورزقان

 1 1 111 1 1 1 1  .............................. هريس

 0 1 111 1 1 1 1  ............................ هشترود

 111 1 111 111 111 1 111  ......................... (1)راند هو
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 )مرسوله(                                      مرسولات پستي صادرشده به مقصد خارج از كشور )دنباله(              -14-11

 سال و شهرستان
 بسته ويژه پیشتاز

 بسته پاکت بسته پاکت

3105 ......................................  1 1 111 111 

3131 ......................................  310 13 111 111 

3135 ......................................  33 13 111 111 

3131 ......................................  137 85 111 111 

3130 ......................................  95 30 111 111 

3133 ......................................  73 161 111 111 

3011 ......................................  125 239 000 000 

1441 ...............................  151 334 444 444 

 111 111 1 1  ................................... آذرشهر

 111 111 1 1  ........................................ اسکو

 111 111 1 1  ............................................ اهر

 111 111 1 1  ............................... آبادبستان

 111 111 5 0  ......................................... بناب

 111 111 110 313  ........................................ تبريز

 111 111 1 1  ......................................... اجلف

 111 111 1 1  ............................... چاراويماق

 111 111 111 111  .......................... (1)خداآفرين 

 111 111 31 1  ....................................... سراب

 111 111 1 1  .................................... شبستر

 111 111 1 1  ................................ شیرعجب

 111 111 1 1  ....................................... کلیبر

 111 111 5 31  ....................................... مراغه

 111 111 31 3  ......................................... مرند

 111 111 1 1  ...................................... ملکان

 111 111 310 11  ........................................ میانه

 111 111 1 1  ..................................... ورزقان

 111 111 1 1  ..................................... هريس

 111 111 1 1  ................................... هشترود

 111 111 111 111  ................................ (1)هوراند 

 .صورت سرجمع در بسته آورده شده استبه 3011( اطلاعات مرسولات کیسه تا سال 3
 هاي کلیبر  و اهر ذکر شده است.ترتیب در شهرستانهاي خداآفرين و هوراند بصورت سرجمع به( اطلاعات شهرستان1

 شرقیاداره کل پست استان آذربايجان –مأخذ


