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 مقدمه

 ترينبيشهاي مهم توسعه كشور است. ارتباطات از زيرساخت
است كه  داده رختوسعه كشورها در دو دهه گذشته در جوامعي 

اند. تاثيرات توسعه را در بخش ارتباطات شاهد بوده ترينبيش
هاي اطلاعاتي و ارتباطي چنان عميق بوده است كه فناوري
هاي جامعه اطلاعاتي و جامعه اند با نظريهپردازان سعي كردهنظريه
 اي اين تحولات را تبيين كنند. شبكه

انداز ارتباطات نقش مهمي در تحول اقتصادي كشور به سمت چشم
دارد. با توجه به اين اهميت روزافزون، از سال  انيبندانشقتصاد ا

در سالنامه آماري كشور يك فصل جداگانه به بخش  3131
است. به همين دليل سري زماني برخي  افتهي اختصاصارتباطات 

 .باشدينمساله  8از جداول به صورت 
 هاي مربوط بهآمارهاي ارائه شده در اين فصل در مورد فعاليت

كه در زير به تاريخچه  باشديمحوزه ارتباطات و فناوري اطلاعات 
اشاره  شده ذكرهاي مختصري از تهيه آمارها، در هر يك از زمينه

 شود.مي
توسط ادارات  3111آمارهاي مربوط به پست كه از سال  پست:

، توسط مركز آمار ايران شوديمبه روش ثبتي توليد  ربطيذ
در سالنامه آماري كشور منتشر شده  3131گردآوري و از سال 

توسط وزارت ارتباطات و  3131است. آمارهاي اين بخش در سال 
 فناوري اطلاعات مورد بازنگري قرارگرفته است.

توسط  3111آمارهاي مربوط به مخابرات كه از سال  مخابرات:
شود، توسط مركز آمار ايران به روش ثبتي توليد مي ربطيذادارات 

در سالنامه آماري كشور منتشر شده  3131از سال گردآوري و 
توسط وزارت ارتباطات  3131است. آمارهاي اين بخش نيز در سال

 و فناوري اطلاعات مورد بازنگري قرار گرفته است.
به  3131اطلاعات مربوط به اين حوزه از سال  فناوري اطلاعات:

ن سالنامه آماري كشور اضافه شده است. اطلاعات آماري در اي
 باشد.به بعد قابل احصا مي 3131خصوص براي سال 

مركز آمار ايران نيز دو بار طرح آمارگيري از كاربران اينترنت در 
آورده به اجرا در 3183و  3181هاي خانوارهاي كشور را در سال

 طرح آمارگيري استفاده»با عنوان  3131است. اين طرح در سال 
به « اطلاعـات و ارتبـاطاتخانـوارها و افــراد از فنــاوري 

به عنوان مسئول « سازمان فناوري اطلاعات ايران»ارش ـسف
هاي فناوري اطلاعات و ارتباطات كشور تدوين نظام پايش شاخص

است. در  شده اجراتهيه و « آمار پژوهشكده»و با همكاري 
  ريـطرح آمارگي»نيز اين طرح با عنوان  3131و  3133هاي سال

 

 
 

 
« برخـورداري خانـوارها و افـراد از فناوري اطلاعات و ارتباطات

 كه اطلاعات مربوطه در اين فصل ارائه شده است. شده اجرا
 

 تعاريف و مفاهيم
شود كه در آن خدمات هايي گفته ميبه مكان واحدهاي پستي:

 شود. پستي عرضه مي
 كننده خدمات پستي كه توسطواحدهاي ارائه واحدهاي دولتي:

 شوند. مي كاركنان شركت پست اداره
كنندگان خدمات پستي )دفاتر ارائه واحدهاي غيردولتي:

روستايي و...( كه توسط بخش غير ICT(3 )پيشخوان دولت، دفاتر
 شوند.دولتي اداره و مديريت مي

واحد پستي اصلي مستقر در مركز استان يا  :هاداره كل و ادار 
، در آنشهرستان و يا يكي از مناطق پستي شهر تهران است كه 

 گيرد.تمامي خدمات و عمليات پستي انجام مي
واحد پستي است كه در تمامي نقاط شهري  دفتر شهري دولتي:

ي، ارسال سازآمادهوجود دارد و عمليات مربوط به قبول مرسولات، 
 . دهديمآن و نيـز فـروش اوراق بهـادار پسـتي را انـجام  و تـوزيع

روستايي كه شرايط  از نقاطدر برخي  دفتر روستايي دولتي:
دفتر »لازم براي عرضه خدمات پستي وجود دارد، واحدهايي به نام 

شود كه به طور معمول، تعدادي از داير مي« پست روستايي
 د.را تحت پوشش خود دار جوارهمروستاهاي 

در نقاط روستايي يا حاشيه شهرها كه تاسيس  نمايندگي پستي:
واحد پستي رسمي از نظر اقتصادي مقرون به صرفه نيست، 

. اداره امور اين نوع واحدها طبق شوديمنمايندگي پستي ايجاد 
قرارداد، به يكي از افراد مورد اعتماد و محلي )به طور معمول 

 شود. كسبه( محول مي
واحد پستي است كه  نيتركوچكصندوق پستي،  صندوق پستي:

برحسب مورد در معابر عمومي )اعم از شهرها و روستاها( نصب 
كنندگان از خدمات پستي، مرسولات عادي گردد و استفادهمي

ي پستي( براي ارسال هاتعرفهخود را پس از الصاق تمبر )معادل 
 اندازند .توسط پست، به داخل آن مي

اين دفتر با هدف  تسريع و تسهيل در  ت:دفتر پيشخوان دول
ارائه خدمات دولتي و عمومي غير دولتي ايجاد شده است و علاوه 
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بر ارائه خدمات پستي با ارائه خدمات الكترونيكي، پيشخوان 
هاي دولتي را به محل كار و زندگي مردم فيزيكي دستگاه

 سازد.تر مينزديك
نقاط روستايي دفاتري هستند كه در  روستايي:  ICTدفتر

، فناوري بانكپستحداقل يكي از خدمات مخابراتي، پستي، 
دولتي را به عموم مراجعين  موسساتي ساير هاسيسرواطلاعات و 

 نمايند.ارائه مي
باشد  ارسال قابلفيزيكي  صورت بههر آنچه  مرسوله پستي:

ي چاپي، هانوشتهحاوي مكتوبات شخصي، اسناد و مدارك اعم از 
جات مالي، ابلاغيه و ، كالا، اشيا، اوراق و حوالههانوشتهدست

اطلاعيه كه داراي نشاني فرستنده و گيرنده باشد و نشاني بر روي 
 لفاف مرسوله درج شده باشد.

افزاري با مرسولاتي كه بدون ثبت در سيستم نرم مرسوله عادي:
ي پستي هاالصاق تمبر/ نقش تمبر و يا در قالب قرارداد از صندوق

و پس از تجزيه و  شدهي آورجمعمعابر و يا محل استقرار مشتري 
ي براي توزيع در نشاني گيرندگان به سمت مقصد سازآماده

، پستال كارتنوع اين مرسولات نامه،  نيترعمده. گردنديمرهسپار 
مطبوع، كيسه مخصوص، بروشور، ابلاغيه، قبوض و مانند آن 

  باشد.مي
هاي پستي يا از محل اي كه در باجهمرسوله مرسوله سفارشي:

و  شوديماستقرار مشتري دريافت و در قبال آن قبض رسيد داده 
ضمن اختصاص و الصاق يك باركد پستي بر روي آن كليه مراحل 

ي است؛ همچنين در هنگام ريگيپ قابلثبت و  افزارنرمعملياتي در 
 نيترعمده .هد شدتحويل مرسوله به گيرنده از وي امضا گرفته خوا

مرسولات سفارشي شامل نامه، مطبوع، بسته كوچك و كيسه 
 باشد.مخصوص مي

هاي پستي يا از محل ي كه در باجهامرسوله مرسوله پيشتاز:
ارسال و تحويل سريع توسط پست  منظور بهاستقرار مشتري 

شود و ضمن اختصاص دريافت و در قبال آن قبض رسيد داده مي
ركد پستي بر روي آن كليه مراحل عملياتي در و الصاق يك با

ي است؛ همچنين در هنگام تحويل ريگيپ قابلثبت و  افزارنرم
مرسوله به گيرنده از وي امضا گرفته خواهد شد. مرسوله پيشتاز 

( و بسته حاوي Documentsشامل پاكت حاوي اسناد و مدارك )
 باشد. ( ميMerchandiseكالاي تجاري )
ي كه امرسوله در آنكه ويژه خدمتي است مرسوله  مرسوله ويژه:

ي پستي يا از محل استقرار مشتري به منظور ارسال و هاباجهدر 
تحويل ويژه توسط پست دريافت و در قبال آن قبض رسيد داده 

و ضمن اختصاص و الصاق يك باركد پستي بر روي آن  شوديم
ري است؛ ثبت و قابل پيگي افزارنرمكليه مراحل عملياتي در 

همچنين در هنگام تحويل مرسوله به گيرنده از وي امضا گرفته 
حل تحويل مرسوله، توسط مشتري خواهد شد . در اين سرويس م

 صورت خاص و ويژه و تعيين و مراحل عملياتي مربوط به آن به
زماني  يها)قبول و توزيع مرسوله( در بازه زمان ارائه خدمت مدت

. در اين سرويس در حال حاضر محدوده دريپذيتعهد شده انجام م
درون  يشهر نيگروه شهري، ب 3ارائه خدمت از نظر مقصد به 

هاي غير شهري استانبين  جوار وشهري استان هماستاني، بين 
 است. شده ميجوار تقسهم

الف( سنجش مرسولات سفارشي، پيشتاز و پست ويژه از طريق 
 شود.اطلاعات ثبتي احصا مي

گيري و هاي نمونهسنجش مرسولات عادي از روشب( جهت 
 شود.براورد  تعداد مرسولات در ماه استفاده مي

نسبت جمعيت كل كشور به : پوشش جمعيتي هر واحد پستي
ي( است كه در ردولتيغتعداد واحدهاي پستي )بخش دولتي و 

 باشند. حال فعاليت مي
گرديده تلفني است كه تجهيزات لازم آن، نصب  تلفن منصوبه:

 ولي هنوز به مشترك واگذار نشده است.
تلفني است كه به نام و در اختيار  تلفن دايري )مشغول به كار(:

به وسيله آن ارتباط تلفني  توانديمباشد و مشترك مشترك مي
 برقرار كند.

ي فعال هاتلفنشماره  مشتركان تلفن همراه مشغول به كار:
كه بدون وابستگي به مكان دائمي و اعتباري در شبكه اپراتورها 

مشخص و با استفاده از امكانات دسترسي صرفا از طريق گوشي و 
سيستم انتقال راديويي امكان برقراري ارتباطات مخابراتي را براي 

 سازد.مشتركين تلفن همراه فراهم مي
ي همراه دائمي و اعتباري هاتلفنتعداد  ضريب نفوذ تلفن همراه:

 جمعيت. نفر دفعال به ازاي هر ص
هاي اصلي كيلومتر جاده ي اصلي تلفن همراه:هاجادهپوشش 

 لهيوس بهكشور كه در آن امكان ارتباط از طريق تلفن همراه 
اطلاعات وزارت راه و  بر اساسحداقل يك اپراتور وجود دارد و مبنا 

پروانه    نامهموافقتو مرتبط با تعهدات مفاد  باشديمشهرسازي 
 اپراتورها است.

تعداد روستاهايي است كه با  ستاهاي داراي ارتباط تلفني:رو
استفاده از امكانات و تجهيزات مخابراتي، ارتباط تلفني ثابت 

بر باشد. اطلاعات با شبكه عمومي مخابرات برقرار مي هاآنساكنين 
 تعريف روستا در وزارت كشور است. اساس

 دسترسي شبكه كه اين جهاني عمومي كامپيوتري شبكه اينترنت:

 پست الكترونيكي، جهاني، وب مانند ارتباطي خدمات از تعدادي به

 آورد.مي را فراهم غيره و رسانه ،هاداده اطلاعات، اخبار،
 بر اساس رايانه داراي خانوارهاي تعداد خانوارهاي داراي رايانه:

 از منظور شاخص، اين تعريف آيد. درمي به دست آمارگيري
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ي كوچك جيبي هاانهيراتاپ، تبلت و لپ روميزي، رايانه، كامپيوتر
  .گرددينماست. در اين تعريف تلفن همراه لحاظ PDA (1 )مانند 

 خانوارهاي با دسترسي به اينترنت در محل سكونت:
 فراهم برايشان خانه در اينترنت به دسترسي هي كخانوارهاي

 هر از اينترنت يهاسيسرو به دسترسي تعريف، اين . دراست

همراه،  تلفن كامپيوتر، تواندمي ابزار است. اين مد نظر ابزاري
 نترنتـرسي به ايـي داراي دستاـهونيزيتلوازي يا ـي باـهنياشـم
 (IP-TV )طريق از تواندمي باشد. همچنين دسترسي غيره و 

 باشد.  سيار يا ثابت شبكه
 شخصي رايانه ازكه  معيتيج از رايانه: كنندهاستفادهجمعيت 

 استفادهر اك محلو  مدرسه خانه، مثال، براي مختلف يهامكان در

 كنند.مي
 كاربران تعداد به اشاره شاخص اين جمعيت كاربران اينترنت:

 هر از كه است كسي اينترنت كاربر تعريف اين در دارد اينترنت

 كرده است )اين استفاده اينترنت از ماه گذشته سه در ابزاري

 شده درج ارتباطات جهاني اتحاديه ابلاغيه آخرين اساس بر تعريف

 است(.

ي نور بريفكابل  متراژلويكمجموع  :شهريبين ي نور بريفكابل 
ي زيرساختي كشور )مراكز هاستگاهيابين مراكز و  شهريبين 

 (.المللنيبو مركز سوئيچ  شهريبين ، مراكز سوئيچ ويماكروو
نرخ انتقال ترافيك ورودي و خروجي  الملل:پهناي باند بين 

مخابراتي )اعم از كانال صوت يا داده( در داخل كشور توسط يك 
 باشد.اتصال شبكه مي
نرخ انتقال ترافيك ورودي و  داخل كشور:IP (4 )ظرفيت شبكه 

هاي مخابراتي ثابت و و بين شبكه هااستانخروجي اينترنت بين 
ي مخابراتي شركت ارتباطات زيرساخت هاستگاهياسيار در مراكز و 

 باشد.ي شبكه انتقال ميهاستگاهياشامل مراكز سوئيچ، ديتا و 
داشته و براي  كار و كسبيي كه جنبه هاتيفعالتمامي  سرويس:

 باشد.ارائه كننده فعاليت درامدزا مي

كننده فعاليت انجام ي جنبي كه ارائههاتيفعالتمامي  خدمت:
و كار نداشته و درامدزا نبوده و فقط مكمل  كسبدهد و جنبه مي

 باشد.سرويس مي
 

 گزيده اطلاعات

 18383333هاي ثابت منصوبه كل تلفن ، تعداد3138در سال 

تلفن مشغول به كار   18383311باشد كه از اين تعداد مي

                                                           
( دستيار ديجيتالي شخصي.1  

Personal Digital Assistant. 
 
3) Internet Protocol  

هاي منصوبه و مشغول به كار  نسبت به سال باشند. تعداد تلفنمي

درصد كاهش داشته  1درصد افزايش و  1/3گذشته به ترتيب 

كه شامل همراه  واگذارشدهتعداد كل خطوط  3138است. در سال 

باشد كه از اين ميخط  381311133اول، ايرانسل و رايتل است، 

خط اعتباري است.  311331133خط دائمي و  13111333تعداد 

 338311311تعداد كل خطوط مشغول به كار در همين سال 

 31311131خط دائمي و  13313131ه از اين تعداد باشد كمي

 خط اعتباري است. 

هاي همراه مشغول تعداد كل مشتركان تلفن 3138در پايان سال 

 بلـال قـت به سـه نسبـاشد كـبط ميـخ 338311311ار ـه كـب

 بـرتيـه تـداد بـعـن تــه است. از ايـش داشتـزايـدرصد اف 3/11 

، 3311113 خراسان رضوي، 13833813تهران  ايـهانـاست

 1313118و خوزستان   1111333، فارس 1133313 اصفهان

ها هاي همراه را نسبت به ساير استانمشتركان تلفن ترينبيش

 اند. داشته

ساله و بيشتر داراي تلفن همراه  1پوشش جمعيتي  3131در سال 

تعداد خطوط پرسرعت  3138باشد. در سال درصد مي 1/83

 1313113است كه از اين تعداد  3333138اينترنت كل كشور 

باشد. در همين سال از خط تجاري مي 3311338خط خانگي و 

، 833381، اصفهان 1318111هاي كشور، تهران با بين استان

شرقي و آذربايجان  138831فارس  131333خراسان رضوي 

اد خطوط پرسرعـت سهـم را در تـعد ترينبيش 318818

 اند. اينتـرنت داشته

 13183 شهريبين ، ظرفيت كابل فيبر نوري 3138در سال 

و ظرفيت  3313الملل ترنت بينكيلومتر است كه پهناي باند اين

 باشد. گيگابايت بر ثانيه مي 13313داخل كشور  IPشبكه 

مجموع مرسولات پستي صادره شهري درون  3138در سال    

هزار مرسوله، تعداد مرسولات پستي  333113استاني، معادل 

هزار مرسوله و تعداد مرسولات  83313ي حدود استان برونصادره 

هزار مرسوله  111ج از كشور حدود پستي صادره به مقصد خار

باشد.يم
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 ارتباط تلفنيهاي ثابت منصوبه و مشغول به كار و نقاط روستايي داراي تعداد تلفن -4-44

 هاي مشغول به كارتلفن هاي منصوبهتلفن سال و استان
 نقاط روستايي داراي

 ارتباط تلفني 

3183 ................................................................... 31313313 33831111 13831 

3181 ................................................................... 11331111 11111333 13318 

3133 ................................................................... 13111311 11133131 11133 

3133 ................................................................... 13188311 13111311 13111 

3131 ................................................................... 11133311 13131111 11131 

3131 ................................................................... 11111113 13333313 11111 

3131 ................................................................... 18131311 13118313 11131 

4491 .............................................................  41913133 41913942 84441 

 1113 3133181 1333313 ....................................................... آذربايجان شرقي

 1381 313313 3313318 ........................................................ آذربايجان غربي

 3181 331318 111313 ................................................................... اردبيل

 3318 1131383 1381383 .................................................................. اصفهان

 133 3381183 3113131 ..................................................................... البرز

 111 313311 133183 ..................................................................... ايلام

 113 111833 313331 ................................................................... بوشهر

 131 1313113 3318311 .................................................................... تهران

 131 113381 118311 ................................................. چهارمحال و بختياري

 3133 183113 181111 ......................................................... خراسان جنوبي

 1831 1131311 1133313 ......................................................... خراسان رضوي

 111 133181 131313 ......................................................... خراسان شمالي

 1318 331333 3118813 ................................................................ خوزستان

 833 111338 313113 ....................................................................زنجان

 133 131113 111311 ................................................................... سمنان

 1111 318111 111381 .................................................. سيستان و بلوچستان

 1311 3113111 1311113 .................................................................... فارس

 831 133811 113311 .................................................................... قزوين

 313 381338 118331 ........................................................................ قم

 3113 331131 138113 ................................................................ كردستان

 3311 131313 3313333 ................................................................... كرمان

 1311 133133 118811 ................................................................ كرمانشاه

 3133 81113 383333 .................................................. و بويراحمد كهگيلويه

 3331 113188 111118 .................................................................. گلستان

 1311 3311331 3331331 ....................................................................گيلان

 1133 131181 131133 .................................................................. لرستان

 1331 3381133 1313111 ................................................................. مازندران

 3381 181133 138111 .................................................................. مركزي

 3113 333331 181313 ................................................................ هرمزگان

 3311 111133 133331 ................................................................... همدان

 331 111111 113111 ....................................................................... يزد

 هاي اقتصادي.وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات. دفتر بررسي -ماخذ
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 خطوط واگذار شده و مشغول به كار تلفن همراه به تفكيک نوع خط و اپراتور -4-44

 سال
 جمع كل

 خطوط مشغول به كار خطوط واگذار شده
 اعتباري دائمي جمع اعتباري دائمي جمع

3133 ...........................................................  333111131 38331313 313813111 11333131 33383133 13311131 
3131 ...........................................................  311133131 33331333 313131131 81881331 31331111 11183333 
3131 ...........................................................  313111333 13333381 333131131 88111331 31138131 13811113 
3131(1) .........................................................  311381811 11333111 313333133 31311183 31381113 11333313 

4491(4) ...................................................  412324439 41484393 444142849 441348184 44949234 94388214 
 

 سال
 همراه اول

 خطوط مشغول به كار خطوط واگذار شده
 اعتباري دائمي جمع اعتباري دائمي جمع

3133 ...........................................................  11381318 38313181 31313131 31381313 33111331 18838111 
3131 ...........................................................  11113313 38313113 33333111 38381111 31111318 11133331 
3131 ...........................................................  11133383 38318311(3) 11111113 11133818 31333111 11313131 
3131(1) ........................................................  81883133 33813113 11311111 11311113 31113111 13388131 
4491(4) ...................................................  93449488 43414414 49114424 44244422 49313444 14414448 

 

 

 سال
 ايرانسل

 خطوط مشغول به كار خطوط واگذار شده
 اعتباري دائمي جمع اعتباري دائمي جمع

3133 ...........................................................  13881313 131331 13311313 13131333 133183 13111811 
3131 ...........................................................  13181311 833118 18831138 11313333 113133 13133818 
3131 ...........................................................  81313111 3188118 81131133 11311318 113113 11813131 
3131(1) ........................................................  83313183 1311131 18331118 11333383 113331 11113381 

4491(4) ...................................................  11444118 1318942 11813831 84411848 4141124(1) 11188414 

 

 سال
 رايتل

 خطوط مشغول به كار خطوط واگذار شده
 اعتباري دائمي جمع اعتباري دائمي جمع

3133 ...........................................................  1331311 331318 1188313 3881131 13113 3838113 
3131 ...........................................................  1381133 313118 1131111 3111311 31331 3113311 
3131 ...........................................................  33113118 311131 33131181 1113133 11131 1113318 
3131(1) ........................................................  3131113 311118 3113331 1331313 11113 1813133 

4491(4) ...................................................  1481439 412123 2923249 1334243 433424 4934811 

 باشد.آوري شدن خطوط مصرف نشده در بازار ميسال قبل به دليل جمع (  كاهش نسبت به3

به علت درج آمار سازمان منطقه آزاد كيش بوده كه در جمع كل منظور شده است. )آمار سازمان منطقه آزاد كيش: خطوط  ( اختلاف سرجمع  با اجزا،1
 (.31133و خطوط مشغول به كار  اعتباري  31133واگذارشده اعتباري 

به علت درج آمار سازمان منطقه آزاد كيش بوده كه در جمع كل منظور شده است. )آمار سازمان منطقه آزاد كيش: خطوط  ( اختلاف سرجمع  با اجزا،1
 (.33333و خطوط مشغول به كار اعتباري  33133واگذارشده اعتباري 

روز گذشته  13هاي گذشته هر خطي كه در باشد كه در سالدائمي مشغول به كار ميهاي قبل مربوط به تعريف خطوط ايرانسل ( علت افزايش نسبت به سال3
 روز افزايش يافته است. 33به  38شده كه اين بازه در سال دائمي محسوب مي ،يك تماس، پيامك و يا اتصال به اينترنت داشته

 هاي اقتصادي.وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات. دفتر بررسي -ماخذ
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 هاي همراه مشغول به كار در پايان اسفندتعداد مشتركان تلفن -4-44

 3138 3131 3131 3131 3133 3133 3181 3183 استان

 441348184 94344811 11444144 14114112 28941834 (4)88144414 48418419 4312484 ..................كل كشور  

 1113313 3113338 3333118 1833813 1118131 3111111 111131 13833  .............. آذربايجان شرقي

 3333118 1133333 1333133 1383311 1111111 3333883 311183 18313  ............... آذربايجان غربي

 3111813 3333133 3133331 3118133 3331131 318111 381311 33113  ..........................اردبيل

 1133313 1131381 1131333 1811311 1333113 1113331 3111113 311181  ........................ اصفهان

 3311331 1118111 3333111 3111881 3113113 3113311 (1)333 (1)333  ............................ البرز

 813333 131813 113111 131111 111133 111111 33111 1113  ............................ ايلام

 3113113 3133331 3131131 3181111 3133113 183113 138331 38331  .......................... بوشهر

 13833813 31311133 31118311 31118181 31113313 1131131 (1)3333333 (1)3311131  ...........................تهران

 3138313 3331313 318111 333131 131111 331333 331111 3113  ........ چهارمحال و بختياري

 381313 833313 833111 131331 131131 111131 33111 (1)333  ............... خراسان جنوبي

 3311113 1133131 1311183 1111183 1318113 1331313 3331131 (1)331113  ............... خراسان رضوي

 3118111 331133 811181 131113 111133 118313 11113 (1)333  ............... خراسان شمالي

 1313118 1138331 1111383 3881333 3113113 3838133 813333 11138  ...................... خوزستان

 3111113 3311111 3311331 3331111 813111 318113 333881 1833  .......................... زنجان

 3311183 333338 313113 813313 813118 111181 313138 31138  ......................... سمنان

 1111111 1111113 1111331 1311183 3831113 113113 133118 13111  ........ سيستان و بلوچستان

 1111333 1111381 1113113 1113331 3133313 1133383 3313188 333131  ...........................فارس

 3311313 3133811 3313313 3113338 3383811 118111 131333 31111  .......................... قزوين

 1333388 3181383 3133813 3181338 3111831 133111 113881 13113  .............................. قم

 1338133 3833131 3131333 3111381 3181111 113111 381311 1383  ...................... كردستان

 1833331 1111133 1331183 1811313 1118381 3131111 381313 38111  .......................... كرمان

 1111118 1313188 1131113 1313118 3111131 811111 133831 33313  ....................... كرمانشاه

 3311333 833118 833118 831111 113333 113333 83113 1131  ........ بويراحمدكهگيلويه و 

 1113138 3313313 3881381 3133331 3181813 133131 333333 3181  ........................ گلستان

 1888111 1313183 1311331 1311331 1133183 3133133 331318 13111  .......................... گيلان

 1331313 3111311 3131181 3111333 3133111 131111 111333 8311  ......................... لرستان

 3811333 3133313 3311111 3338111 1131338 3331313 131338 13113  ....................... مازندران

 1333118 3813831 3183183 3311113 3111113 131111 131183 11338  ......................... مركزي

 (1)1133113 (3)1181133 1131333 1313811 3333133 111313 138831 13311  ....................... هرمزگان

 1331811 3318383 3833183 3111133 3333333 111313 133313 31311  ......................... همدان

 3181111 3131311 3133331 3111113 3133318 133331 111331 18313  ............................. يزد

 در سرجمع منظور شده است. 3133فقره سيم كارت ايرانسل در سال  13113113(  تعداد 3

 (  آمار استان البرز در استان تهران منظور شده است.1

 هاي خراسان جنوبي و خراسان شمالي در استان خراسان رضوي منظور شده است.استان(  آمار 1

 باشد در جمع استان هرمزگان آورده شده است.مي 31133مربوط به سازمان منطقه آزاد كيش كه به تعداد  ( آمار3

 هرمزگان آورده شده است.باشد در جمع استان مي 33333مربوط به سازمان منطقه آزاد كيش كه به تعداد  ( آمار1

 هاي اقتصادي.وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات. دفتر بررسي -ماخذ
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4491تعداد مشتركان تلفن هاي همراه مشغول به كار در پايان اسفند -4-44
هزار نفر
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 كيلومتر(-)درصد                پوشش تلفن همراه به تفكيک نوع اپراتور                                                                                      -1-44

 سال

 همراه اول

پوشش 

 جمعيتي

پوشش 

 هاي اصليجاده

پوشش  

 هاي فرعيجاده

 پوشش 

 خطوط ريلي

تعداد شهرهاي 

 تحت پوشش

تعداد روستاهاي 

 تحت پوشش

3133 .........................................................  1/33 1/13118 3/13133 3/8311 3131 13111 

3131 .........................................................  1/31 1/11318 3/13133 3/8311 3133 13331(3) 

3131 .........................................................  1/31 3/11111 333 3/8311 3131 33338 

3131 .........................................................  1/31 8/13311 333 1/1333(1) 3131 33338 

4491 ....................................................  8/94 3/21894 333 3/2883 4444 11941 

 

 سال

 ايرانسل

 پوشش جمعيتي
هاي اصلي، پوشش جاده

 فرعي و ريلي

تعداد شهرهاي تحت 

 پوشش

تعداد روستاهاي تحت 

 پوشش

3133 .........................................................  83/81 33/11111 3331 3318 

3131 .........................................................  33/81 31/11131 3311 31113 

3131 .........................................................  11/81 13/31111 3118 31113 

3131 .........................................................  13/83 33/13133 3131 31131 

4491 ....................................................  91/14 33/41344 4431 42144 

 

 سال

 رايتل

 پوشش جمعيتي
هاي اصلي، پوشش جاده

 فرعي و ريلي

تعداد شهرهاي تحت 

 پوشش

تعداد روستاهاي تحت 

 پوشش

3133 .........................................................  13/13 3/31333 381 3 

3131 .........................................................  33/11 1/13331 388 11 

3131 .........................................................  88/11 3/13331 333 333 

3131 .........................................................  33/18 3/18131 381 13 

4491 ....................................................  11/44 3/42941 149 22 

 باشد.در مجموع مي lwwعدم محاسبه روستاهاي داراي ارتباط  ،( علت كاهش روستاهاي تحت پوشش همراه اول3

شده در هاي انجامبر مبناي نتايج درايو تست 31بر مبناي خوداظهاري اپراتور محاسبه شده ولي در سال هاي گذشته خطوط ريلي تحت پوشش در سال( 1
 سازمان تنظيم مقررات و ارتباطات راديويي محاسبه گرديده است.

 هاي اقتصادي.وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات. دفتر بررسي -ماخذ
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 فناوري اطلاعات و ارتباطات در محل سكونت به تفكيک نقاط شهري و روستايي خانوارهاي كشور برحسب برخورداري از -8-44

 شرح
3181(3) 3183(3) 3131(3) 

 درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد

 3/433 44493344 3/433 43111992 3/433 41921194  ............................. كل خانوارها 

 1/31 13833138 3/31 33113181 3/33 31813813  ....................... خانوارهاي داراي تلفن

 3/31 33113111 1/11 1131131 1/13 1113813  ...................... خانوارهاي داراي رايانه

خانوارهاي با دسترسي به اينترنت در محل 
 8/11 8313881 3/13 3113118 1/38 1331333  ........................................ سكونت

 3/433 44144144 3/433 48321344 3/433 44489481  ...................... خانوارهاي شهري 

 3/38 31111111 8/31 33131311 3/31 31131333  ....................... خانوارهاي داراي تلفن

 3/13 8833133 1/31 1118118 1/18 1313111  ...................... خانوارهاي داراي رايانه

خانوارهاي با دسترسي به اينترنت در محل 
 3/31 1313311 1/11 3338331 3/11 1331333  ........................................ سكونت

 3/433 8941443 3/433 8421928 3/433 8248214  ................... خانوارهاي روستايي 

 3/31 1111813 1/33 3331133 8/83 1311831  ....................... تلفن خانوارهاي داراي

 1/11 3183331 3/31 133313 1/33 131113  ...................... خانوارهاي داراي رايانه

خانوارهاي با دسترسي به اينترنت در محل 
 1/31 3311813 3/3 111811 3/1 133311  ........................................ سكونت

 

 شرح
3133(3) 3131 

 درصد تعداد درصد تعداد

 3/433 41411341 3/433 44891341  ............................. كل خانوارها 

 8/38 13113831 1/38 11183111  ....................... خانوارهاي داراي تلفن

 1/13 31131313 3/11 31113331  ...................... خانوارهاي داراي رايانه

خانوارهاي با دسترسي به اينترنت در محل 
 8/11 31313131 1/11 31388133  ........................................ سكونت

 3/433 41434424 3/433 42148949  ...................... خانوارهاي شهري 

 1/33 38311111 1/33 31111113  ....................... خانوارهاي داراي تلفن

 3/18 33138383 8/13 33133313  ...................... خانوارهاي داراي رايانه

خانوارهاي با دسترسي به اينترنت در محل 
 3/11 33333113 3/11 33818131  ........................................ سكونت

 3/433 4314184 3/433 4441448  ................... خانوارهاي روستايي 

 3/31 1331311 3/31 1333311  ....................... خانوارهاي داراي تلفن

 3/33 1131381 3/11 1133311  ...................... خانوارهاي داراي رايانه

خانوارهاي با دسترسي به اينترنت در محل 
 3/11 1311311 1/11 1113331  ........................................ سكونت

 تغيير يافته است. 3131هاي قبل از سالهاي جمعيتي مركز آمار ايران، اطلاعات سالبه علت تغيير براورد (3

 آمار ايران. دفتر صنعت، معدن و زيربنايي.مركز  -ماخذ
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 تفكيک استان خانوارهاي كشور برحسب برخورداري از فناوري اطلاعات و ارتباطات در محل سكونت به -4-44

 خانوارهاي داراي رايانه خانوارهاي داراي تلفن كل خانوارهاي كشور سال و استان
خانوارهاي با دسترسي به 
 اينترنت در محل سكونت

3181(3) ........................................  38313831 31813813 1113813 1331333 

3183(3) ........................................  13338331 33113181 1131131 3113118 

3131(3) ........................................  11133311 13833138 33113111 8313881 

3133(3) ........................................  11133313 11183111 31113331 31388133 

4494 .......................................  41411341 41429112 42444349 42943434 

 833131 838313 3118133 3131338  ............................... آذربايجان شرقي

 133111 181131 318118 313331  ................................ آذربايجان غربي

 111331 133331 118311 183111  ........................................... اردبيل

 3133333 3111381 3113111 3111111  .......................................... اصفهان

 113311 113331 811331 811131  ............................................. البرز

 313331 338131 318318 311333  ............................................. ايلام

 113331 133113 113133 111333  ........................................... بوشهر

 1113831 1338111 3131813 3111131  ............................................ تهران

 331113 383133 111318 111313  ......................... چهارمحال و بختياري

 333118 311331 111183 118118  ................................ خراسان جنوبي

 3331333 3113131 3311311 3318333  ................................. خراسان رضوي

 313311 313313 113381 113131  ................................ خراسان شمالي

 3311338 311333 3133113 3131313  ....................................... خوزستان

 133111 131113 111118 118311  ........................................... زنجان

 313318 311111 113311 113311  .......................................... سمنان

 338111 133811 113131 113333  .......................... سيستان و بلوچستان

 3311331 3311111 3311131 3311113  ............................................ فارس

 133111 113333 333311 331181  ........................................... قزوين

 133313 131381 131111 131111  ................................................قم

 138181 131113 311111 383113  ........................................ كردستان

 131311 181131 333338 313333  ........................................... كرمان

 118183 111131 111131 181131  ........................................ كرمانشاه

 333111 311313 381311 383331  .......................... كهگيلويه و بويراحمد

 113313 111133 133811 111113  ......................................... گلستان

 131331 113331 833133 811111  ........................................... گيلان

 133113 113138 131183 131181  .......................................... لرستان

 131333 111811 3333138 3333813  ........................................ مازندران

 111181 131138 311331 311181  .......................................... مركزي

 131111 131333 333381 131311  ........................................ هرمزگان

 118331 111181 133131 131333  ...........................................همدان

 111118 181111 138133 138131  ............................................... يزد

 تغيير يافته است. 3131از سال هاي قبل هاي جمعيتي مركز آمار ايران، اطلاعات سال( به علت تغيير براورد3

 مركز آمار ايران. دفتر صنعت، معدن و زيربنايي. -ماخذ
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 تر كشور برحسب استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات به تفكيک نقاط شهري و روستاييساله و بيش 4جمعيت  -2-44

 شرح
3181(3) 3183(3) 3131(3) 

 درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد

 3/433 41498444 3/433 48112122 3/433 41349141  ........................................... جمعيت كل   

 1/11 31311113 3/11 11111131 - -  ................................. جمعيت داراي تلفن همراه

 1/13 11183118 1/11 31318318 - -  ........................... جمعيت استفاده كننده از رايانه

 3/13 13111311 3/31 33311111 3/31 1131131  ...................................... جمعيت كاربر اينترنت

 3/433 19989448 3/433 12214381 3/433 14441413  ......................................... جمعيت شهري

 3/11 11313111 1/13 18831111 - -  ................................. جمعيت داراي تلفن همراه

 3/33 13111313 8/11 31133131 - -  ........................... جمعيت استفاده كننده از رايانه

 1/11 38113311 1/13 3113331 1/31 1333311  ...................................... جمعيت كاربر اينترنت

 3/433 41248492 3/433 41418141 3/433 43113221  ...................................... جمعيت روستايي

 1/13 33311333 3/11 1111118 - -  ................................. جمعيت داراي تلفن همراه

 1/31 1331833 3/3 3131111 - -  ........................... جمعيت استفاده كننده از رايانه

 1/31 1133131 1/3 833313 1/1 183181  ...................................... جمعيت كاربر اينترنت

 

 شرح
3133(3) 3131 

 درصد تعداد درصد تعداد

 3/433 24441483 3/433 23881494  ............................................ كل جمعيت  

 1/83 18133131 3/11 13311138  ................................. جمعيت داراي تلفن همراه

 3/38 11311333 1/33 13311133  ........................... جمعيت استفاده كننده از رايانه

 3/13 31131131 1/31 13381113  ...................................... جمعيت كاربر اينترنت

 3/433 81443444 3/433 84134442  ......................................... جمعيت شهري

 3/81 31318311 1/83 33183113  ................................. داراي تلفن همراهجمعيت 

 3/11 18131311 1/38 11311113  ........................... جمعيت استفاده كننده از رايانه

 3/13 11333331 3/11 11331131  ...................................... جمعيت كاربر اينترنت

 3/433 41431449 3/433 41284941  .......................................جمعيت روستايي

 8/11 31111313 8/13 31118181  ................................. جمعيت داراي تلفن همراه

 3/11 1113331 3/13 3331183  ........................... جمعيت استفاده كننده از رايانه

 1/31 8113333 1/11 3381313  ...................................... جمعيت كاربر اينترنت

 تغيير يافته است. 3131هاي قبل از سالهاي جمعيتي مركز آمار ايران، اطلاعات سال( به علت تغيير براورد3

 مركز آمار ايران. دفتر صنعت، معدن و زيربنايي. -ماخذ
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 تفكيک استان تر كشور برحسب استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات بهساله و بيش 4جمعيت  -1-44

 سال و استان
ساله و  1كل جمعيت 

 بيشتر

جمعيت داراي تلفن 
 همراه

كننده از جمعيت استفاده
 رايانه

 جمعيت كاربر اينترنت

3181(3) ......................................................  13333333 - - 1131131 

3183(3) ......................................................  11881811 11111131 31318318 33311111 

3131(3) ......................................................  18131131 31311113 11183118 13111311 

3133(3) ......................................................  13113133 13311138 13311133 13381113 

 4494 ...................................................  24441483 81491492 48342419 14448818 

 1313331 3183811 1811133 1131311  ............................................. آذربايجان شرقي

 3111333 3331133 1333311 1331111  .............................................. آذربايجان غربي

 131113 311318 883181 3331313  ......................................................... اردبيل

 1311118 1133333 1813138 3133111  ........................................................ اصفهان

 3111311 3113131 1311133 1381313  ........................................................... البرز

 118318 113131 311813 131133  ........................................................... ايلام

 113311 131338 831331 3333381  ......................................................... بوشهر

 3111111 1133133 33331311 31133113  .......................................................... تهران

 331111 111131 111113 831813  ....................................... بختياريچهارمحال و 

 113331 138381 131133 111813  .............................................. خراسان جنوبي

 1133331 1111133 3131311 1111133  ............................................... خراسان رضوي

 331113 111133 181113 111331  .............................................. خراسان شمالي

 1331111 1183331 1131111 3383331  ..................................................... خوزستان

 131188 333113 113133 311811  ......................................................... زنجان

 311131 111131 111811 133111  ........................................................ سمنان

 3311111 813181 3131111 1111338  ........................................ سيستان و بلوچستان

 1331111 1331333 1111113 3133113  .......................................................... فارس

 131111 131311 333131 3311111  ......................................................... قزوين

 811138 113181 313313 3313388  ..............................................................قم

 113313 113318 3313111 3318133  ...................................................... كردستان

 3318311 3111333 1333133 1813338  ......................................................... كرمان

 313311 118181 3181318 3113333  ...................................................... كرمانشاه

 313113 113113 333331 113131  ........................................ كهگيلويه و بويراحمد

 333313 111881 3183111 3113313  ....................................................... گلستان

 3131331 3311313 3383133 1183338  ......................................................... گيلان

 831133 133381 3311333 3181131  ........................................................ لرستان

 3331331 3311311 1113113 1313133  ...................................................... مازندران

 133311 111883 3311131 3131111  ........................................................ مركزي

 3311183 138311 3118111 3111113  ...................................................... هرمزگان

 831311 131311 3331133 3118311  .........................................................همدان

 133313 118333 811311 3338331  ............................................................. يزد

 تغيير يافته است. 3131هاي قبل از سال هاي جمعيتي مركز آمار ايران، اطلاعات سال( به علت تغيير براورد3

 مركز آمار ايران. دفتر صنعت، معدن و زيربنايي. -ماخذ
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 4491ثابت به تفكيک نوع درپايان اسفند:  تعداد خطوط پرسرعت اينترنت -9-44

 تجاري خانگي جمع استان

 4444491 2924483 9391811  ............................................. كل كشور   

 311131 111383 318818  ............................................. آذربايجان شرقي

 11318 111138 131111  .............................................. آذربايجان غربي

 1118 38133 331338  ......................................................... اردبيل

 11381 111331 833381  ........................................................ اصفهان

 13331 131313 133311  ........................................................... البرز

 8311 18813 31181  ........................................................... ايلام

 13311 311311 331338  ......................................................... بوشهر

 111111 1311311 1318111  .......................................................... تهران

 1113 13113 83131  ....................................... چهارمحال و بختياري

 13818 13113 33338  .............................................. خراسان جنوبي

 11113 111113 131333  ............................................... خراسان رضوي

 3333 38333 11333  .............................................. خراسان شمالي

 83311 113311 113331  ..................................................... خوزستان

 1311 13118 83183  ......................................................... زنجان

 33131 31811 331118  ........................................................ سمنان

 33383 18113 81318  ........................................ سيستان و بلوچستان

 11383 131133 138831  .......................................................... فارس

 38313 333131 311331  ......................................................... قزوين

 33111 311133 318331  ..............................................................قم

 31311 311133 311311  ...................................................... كردستان

 33131 111181 111133  ......................................................... كرمان

 31138 311333 333331  ...................................................... كرمانشاه

 1111 13183 18333  ........................................ كهگيلويه و بويراحمد

 33133 331133 318331  ....................................................... گلستان

 18131 181881 133113  ......................................................... گيلان

 33111 33133 331181  ........................................................ لرستان

 11131 111833 113311  ...................................................... مازندران

 31113 331313 311113  ........................................................ مركزي

 31131 311381 311118  ...................................................... هرمزگان

 38331 338311 311331  .........................................................همدان

 31131 331331 311118  ............................................................. يزد

 هاي اقتصادي.وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات. دفتر بررسي -ماخذ

 



ارتباطات -93                                                                                                                                                    8931 –سالنامه آماری کشور   

838 

 

 4491اپراتور درپايان اسفند: ( به تفكيک G4و  G3تعداد مشتركان نسل سوم و چهارم اينترنت ) -43-44

 رايتل ايرانسل همراه اول جمع استان

 4444324 44928242 44933434 41994448  ............................................... كل كشور 

 331111 3113333 3133811 1331118  ............................................. آذربايجان شرقي

 83333 3311313 3138133 1311333  .............................................. آذربايجان غربي

 18331 111131 318333 833813  ......................................................... اردبيل

 131133 3133331 1131111 3133883  ........................................................ اصفهان

 333113 3111331 3133833 1331111  ........................................................... البرز

 8138 311138 131313 313183  ........................................................... ايلام

 33113 313338 318118 311131  ......................................................... بوشهر

 3311113 1131113 1183133 33313133  .......................................................... تهران

 11111 311181 111111 131111  ....................................... چهارمحال و بختياري

 33111 133331 111333 138331  .............................................. خراسان جنوبي

 331313 1111333 1333381 1183133  ............................................... خراسان رضوي

 8131 131133 111333 183113  .............................................. خراسان شمالي

 13183 1111113 3183338 3111333  ..................................................... خوزستان

 18333 133131 131311 881113  ......................................................... زنجان

 33133 113111 113318 111131  ........................................................ سمنان

 33111 333313 113131 3133313  ........................................ سيستان و بلوچستان

 318383 3381111 1333381 3331133  .......................................................... فارس

 11113 318331 131131 3313313  ......................................................... قزوين

 33331 313311 133311 3113111  ..............................................................قم

 83131 183311 131333 3313383  ...................................................... كردستان

 311311 811313 3331133 1313333  ......................................................... كرمان

 81133 113311 333831 3111313  ...................................................... كرمانشاه

 11333 311313 111133 111831  ........................................ كهگيلويه و بويراحمد

 31331 131111 131831 3331313  ....................................................... گلستان

 333318 3333331 311383 1331313  ......................................................... گيلان

 13313 181388 113111 3133311  ........................................................ لرستان

 13183 3113138 3311111 1113313  ...................................................... مازندران

 11131 318131 113833 3111313  ........................................................ مركزي

 11818 331338 131113 3133333  ...................................................... هرمزگان

 13333 113113 133133 3331318  .........................................................همدان

 31111 111313 133333 3311331  ............................................................. يزد

 هاي اقتصادي.وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات. دفتر بررسي -ماخذ
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 مشخصات زيرساخت فناوري اطلاعات كشور در پايان اسفند -44-44

 سال
ظرفيت كابل فيبر نوري بين 

 شهري زيرساخت )كيلومتر(

الملل       پهناي باند اينترنت بين

 )گيگا بايت بر ثانيه(

داخل كشور     PIفيت شبكه ظر

 بايت بر ثانيه()گيگا 

3133 .......................................................  31388 1/13 311 

3133 .......................................................  11333 3/131 3333 

3131 .......................................................  11131 3/131 1833 

3131 .......................................................  11313 3/3133 1318 

3131 .......................................................  13133 3/1311 38133 

4491 ..................................................  23219 3/1343 41343 

 هاي اقتصادي.فناوري اطلاعات. دفتر بررسيوزارت ارتباطات و  -ماخذ
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 4491خطوط واگذار شده و مشغول به كار تلفن همراه به تفكيک اپراتور و استان:  -44-44

 استان

 رايتل ايرانسل همراه اول جمع كل

خطوط واگذار 
 شده

خطوط مشغول 
 به كار

خطوط واگذار 
 شده

خطوط مشغول 
 به كار

خطوط واگذار 
 شده

خطوط مشغول 
 به كار

خطوط واگذار 
 شده

خطوط مشغول 
 به كار

 1334243 1481439 84411848 11444118 44241422 93411988 (4)441348184 (4)412324439  ............. كل كشور  

 383311 113313 1313811 1313831 1381813 1333333 1113313 1183811  ......... آذربايجان شرقي

 331311 333318 3131133 1383818 1113333 1113811 3333118 1331833  .......... آذربايجان غربي

 11183 311811 131133 3313318 313111 3133338 3111813 1133133  ..................... اردبيل

 183131 138138 1111331 3113133 3833833 1131331 1133313 33381831  .................... اصفهان

 313311 111111 1311111 1331131 1133311 1133831 3311331 1113131  ....................... البرز

 31111 13813 113331 111383 188113 313131 813333 3111113  ....................... ايلام

 13311 11311 111111 3113311 313181 3131118 3113113 1133331  ..................... بوشهر

 3131313 1313338 3331113 31131118 33133381 31831313 13833813 11111111  ...................... تهران

 11813 13311 111133 113133 331183 3383113 3138313 1311133  ... چهارمحال و بختياري

 33331 13131 113131 188133 133111 311133 381313 3131111  .......... خراسان جنوبي

 338813 111838 1113118 8111833 3311313 1318833 3311113 31331131  ........... خراسان رضوي

 33831 18111 131333 833111 131333 3318133 3118111 1188333  .......... خراسان شمالي

 333331 111833 3331331 1331333 1331113 3118113 1313118 33813313  ................. خوزستان

 13138 11331 133331 831181 381111 3181131 3111113 1113383  ..................... زنجان

 11318 333331 311313 113133 181311 313138 3311183 3833133  .................... سمنان

 13331 118833 3183138 1813333 3133313 1181133 1111111 1831131  .... سيستان و بلوچستان

 313333 331313 1313311 1318333 1331333 1131131 1111333 33111131  ...................... فارس

 33833 311311 133313 3338113 3313331 3131311 3311313 1381111  ..................... قزوين

 11111 313333 131338 3133131 3133318 3183113 1333388 1381311  ..........................قم

 331331 313318 111133 3133113 3183131 1313131 1338133 1313138  .................. كردستان

 311133 111313 3311113 1133318 1111131 1313111 1833331 1313111  ..................... كرمان

 333333 118111 311311 3138311 3111131 1113111 1111118 3131113  .................. كرمانشاه

 18113 13331 181113 118311 133381 3311338 3311333 3811838  .... كهگيلويه و بويراحمد

 13333 331313 3111318 1313131 3111111 3311311 1113138 3333113  ................... گلستان

 311811 118813 3111113 1831313 1383111 1311131 1888111 1333133  ..................... گيلان

 18813 331111 381133 3138333 3111113 1313131 1331313 1313131  .................... لرستان

 81331 381133 1111131 3333331 1133313 1311311 3811333 1111113  .................. مازندران

 88131 311311 131313 3113113 3113381 3811118 1333118 1118333  .................... مركزي

 33888 331118 3313118 1133131 3333331 3811333 1133113 3311133  ............... (3)هرمزگان

 81313 313838 3331113 3111333 3131313 3331331 1331811 1811313  .....................همدان

 18331 338181 331313 811881 3381133 3131131 3181111 1181313  ......................... يزد

به علت درج آمار سازمان منطقه آزاد كيش در استان هرمزگان بوده كه در جمع كل كشور منظور شده است. )آمار سازمان منطقه  ،( اختلاف سرجمع با اجزا3
 (.33333و خطوط مشغول به كار اعتباري  33133آزاد كيش: خطوط واگذارشده اعتباري 

 هاي اقتصادي.وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات. دفتر بررسي -ماخذ
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 4491برداري و مرسولات جابجا شده: واحدهاي پستي مورد بهره -44-44

 استان

 صندوق پستي غير دولتي دولتي

تعداد 

 مرسولات
اداره كل و 

 اداره
 دفتر شهري

دفتر 

 روستايي

نمايندگي 

 پستي

دفتر 

پيشخوان 

 دولت

 PCIدفتر 

 روستايي
 روستايي شهري

 448413988 2413 2824 4133 1484 4829 44 284 134  .............. كل كشور  

 33813313 831 311 831 181 331 3 33 38  .......... آذربايجان شرقي

 3313133 118 331 311 118 11 3 33 38  ........... آذربايجان غربي

 383381 333 313 111 13 3 3 33 33  ...................... اردبيل

 31133331 111 133 181 138 133 3 38 13  .................... اصفهان

 1811813 333 313 38 18 1 3 33 1  ........................ البرز

 1318331 33 11 333 11 1 3 1 1  ........................ ايلام

 3181313 311 311 331 18 11 3 3 33  ...................... بوشهر

 311331311 311 3138 3 111 13 3 313 13  ....................... تهران

 3313113 311 333 31 331 13 3 33 1  .... چهارمحال و بختياري

 1333181 113 311 131 13 1 3 33 33  ........... خراسان جنوبي

 13131133 181 181 81 133 33 3 13 18  ........... خراسان رضوي

 3131111 331 331 331 33 13 3 38 8  ........... خراسان شمالي

 8313811 131 138 133 131 31 1 31 13  .................. خوزستان

 1331111 381 318 318 13 313 3 31 8  ...................... زنجان

 3813111 33 313 83 11 11 3 13 8  ..................... سمنان

 3113318 318 111 131 11 1 3 11 31  .... سيستان و بلوچستان

 1831833 133 331 113 131 1 3 38 13  ....................... فارس

 3383331 133 331 11 11 318 3 11 1  ...................... قزوين

 1111131 11 318 13 11 1 3 1 3  .......................... قم

 3181133 331 333 383 33 3 3 33 33  .................. كردستان

 3313111 131 188 118 313 31 3 38 33  ...................... كرمان

 1313111 111 313 331 331 13 33 33 33  ................... كرمانشاه

 113133 333 333 11 13 331 3 8 1  .... بويراحمدكهگيلويه و 

 1113133 113 318 113 331 13 3 3 33  .................... گلستان

 3333338 111 131 181 113 33 3 13 31  ...................... گيلان

 3188811 133 131 113 38 3 3 38 3  ..................... لرستان

 3318113 111 331 113 311 311 3 33 11  ................... مازندران

 3381118 113 111 131 31 3 3 3 33  ..................... مركزي

 3181111 313 331 311 11 31 3 33 31  ................... هرمزگان

 1331313 311 138 333 311 11 3 13 33  ..................... همدان

 3331133 331 311 13 18 33 3 3 8  ......................... يزد

 ها.ريزي و كنترل برنامهشركت پست جمهوري اسلامي ايران. دفتر برنامه -ماخذ  
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)مرسوله(                                           4491انواع مرسولات پستي صادر شده )شهري( درون استاني به تفكيک نوع مرسوله:  -41-44  

 عادي جمع كل استان

 بسته ويزه پيشتاز سفارشي

 نامه
بسته و 
 كيسه

 بسته پاكت بسته پاكت امانت مطبوع

 144994 1411914 4983428 49494434 414124 444432 4414443 41241912 81444421 434449944 .............. كل كشور 

 31133 131333 11331 133333 1383 311 8113 131318 3881131 1111133  ........ آذربايجان شرقي

 1811 11133 31311 113333 1138 33111 3131 113111 3311183 3813311  ......... آذربايجان غربي

 1113 31113 1311 331131 333 3 3181 11131 3331 111113  .................... اردبيل

 13138 333311 11333 811331 31311 8131 31331 113111 3131333 1811333  ................... اصفهان

 33183 331113 11133 133183 3113 333 1113 113113 113333 3113331  ....................... البرز

 1331 13313 1331 313111 181 3 313 13383 331138 113381  ...................... ايلام

 3113 13311 33311 111311 113 311 1183 33118 313131 331113  ..................... بوشهر

 113818 3111338 3133113 33133811 113138 311181 3313111 1333111 38118131 33113381  ..................... تهران

 1183 33113 1111 31111 383 333 3381 13318 133113 181111  .. چهارمحال و بختياري

 1111 1331 1313 338133 11133 3 181 331311 133131 113113  .......... خراسان جنوبي

 38111 131833 11113 113111 31131 81111 31111 111313 33333313 31381313  .......... خراسان رضوي

 3831 13881 3118 18333 811 3 113 31138 131111 838111  .......... خراسان شمالي

 3113 113313 33331 183811 3131 3113 1883 313183 1313331 1311333  ................. خوزستان

 1181 11133 1331 331133 131 3 111 331318 313333 3131331  ..................... زنجان

 1331 13118 8331 381133 811 1338 3113 313311 313118 833333  .................... سمنان

 1813 18118 31113 311331 3811 111 131 333131 13111 318331  ... سيستان و بلوچستان

 33331 111318 81311 331313 1331 8131 11311 113333 3113381 1313111  ..................... فارس

 1113 13113 1831 313111 1133 11 331 11313 181113 381183  ..................... قزوين

 1811 13381 8111 331113 333 1111 3133 111833 3333311 3113133  ......................... قم

 1113 8111 33833 133311 113 1 1118 13311 13131 111818  ................. كردستان

 3311 11381 33131 133111 3113 138 1133 313133 1133331 1313113  .................... كرمان

 1311 11181 1331 111113 3313 11 3118 313313 1118311 3333131  ................. كرمانشاه

 1381 18331 1831 13333 111 3 13 33311 311131 111131  ... كهگيلويه و بويراحمد

 1333 33181 33313 313113 131 311 8133 113311 838833 3333313  ................... گلستان

 1111 311381 11818 131131 1311 111 13331 138133 338311 311131  ..................... گيلان

 1311 13133 1111 331183 133 11 3131 13131 3331 131131  ................... لرستان

 3831 333113 331311 113311 1881 3133 18138 311131 3133381 1811333  .................. مازندران

 1381 31311 3183 131311 1111 33 3313 131111 3113383 1318333  ................... مركزي

 1133 31111 13113 111333 3833 31 1131 333113 13133 311113  ................. هرمزگان

 1313 311331 33333 113183 1313 1 33113 11131 113133 3333381  .................... همدان

 1131 38811 8111 133311 3133 3 3131 131311 3381313 1331338  ........................ يزد

  ها.كنترل برنامهريزي و شركت پست جمهوري اسلامي ايران. دفتر برنامه -ماخذ 



 9318 -سالنامه آماری کشور                                                                                                                                         ارتباطات                       -93

843 

 

 )مرسوله(                                                                                                    4491انواع مرسولات پستي صادره برون استاني:  -48-44

 عادي جمع كل استان

 بسته ويژه پيشتاز سفارشي

 نامه
بسته و 

 كيسه
 بسته پاكت بسته پاكت امانت مطبوع

 494324 242211 44424384 13144321 4444844 441431 2843943 43418449 1489841 11184424  ............. كل كشور  

 1811 13111 111113 111113 311133 3111 133331 111313 3313113 1331111  ......... آذربايجان شرقي

 133 1383 138181 313111 31381 833 313811 313318 11383 3313331  .......... آذربايجان غربي

 111 1313 11333 381111 11111 33 311331 13131 31111 381831  ..................... اردبيل

 31111 11333 311333 3313118 311111 31133 313111 133111 3133133 3333131  ................... اصفهان

 3313 13838 181333 118131 11118 1138 118133 181111 11311 1331111  ....................... البرز

 3111 33313 38313 311318 1181 3 13183 33313 311313 131338  ....................... ايلام

 131 1131 138131 131111 11333 11 13333 11131 13833 113311  ..................... بوشهر

 13331 311831 1111131 18381338 813333 131113 1311833 1381133 1811331 13183311  ...................... تهران

 111 1833 18131 311131 38133 1338 33831 31113 331133 313833  ... چهارمحال و بختياري

 3111 1313 13313 311813 131311 111 33313 38333 38813 3333811  .......... خراسان جنوبي

 13333 331133 111331 3313331 31311 33111 118111 113331 331338 1831111  .......... خراسان رضوي

 1333 33133 33131 333311 31133 3 11313 11333 11311 138311  .......... خراسان شمالي

 3331 18383 111331 131111 311331 11 383118 333181 11311 3188311  ................. خوزستان

 818 1113 13113 113313 11311 31 11111 13131 1131 313331  ..................... زنجان

 1313 31333 38113 383111 31313 3183 11331 81111 331331 111111  .................... سمنان

 331 3311 333811 118313 31111 13 13111 11313 33133 133381  ... سيستان و بلوچستان

 31331 13331 113331 118833 11131 3111 111113 333131 11313 1311813  ...................... فارس

 133 1331 13813 111311 31311 811 31311 81331 11811 111311  ..................... قزوين

 1131 1811 113113 111113 81318 1383 311833 331311 133381 3133381  ......................... قم

 113 1313 333313 181111 33383 11 81331 18318 13333 113131  ................. كردستان

 3311 3111 333331 111311 11111 38 331113 88113 131118 313811  ..................... كرمان

 3331 31381 31313 113118 13111 13 11181 11833 33131 113831  .................. كرمانشاه

 3131 8118 38833 331811 3311 31 13133 13133 331131 181333  ... كهگيلويه و بويراحمد

 3813 1333 31331 133331 31331 311 111131 311113 11311 333333  ................... گلستان

 1133 31311 111111 131133 333113 3313 133113 183111 131311 1333183  ..................... گيلان

 3181 33331 13313 111181 31333 383 13331 33813 11331 331131  .................... لرستان

 1311 11111 333333 131333 333311 381 381313 133313 1811 3331831  .................. مازندران

 1131 33331 11331 138131 11338 3181 33313 313333 13181 131113  .................... مركزي

 3111 1331 131131 133111 31331 13 131331 11331 333 881118  .................. هرمزگان

 3813 33313 333313 111111 31133 11 18311 11381 11333 113133  .................... همدان

 3381 33111 38183 113813 18113 311 11113 13311 11818 113113  ........................ يزد

 ها.ريزي و كنترل برنامهشركت پست جمهوري اسلامي ايران. دفتر برنامه -ماخذ  

  



ارتباطات -93                                                                                                                                                    8931 –سالنامه آماری کشور   

844 

 

 )مرسوله(                                                                            4491انواع مرسولات پستي صادر شده به مقصد خارج از كشور:  -44-44

 عادي جمع كل استان
 پيشتاز سفارشي

 بسته پاكت امانت مطبوع بسته و كيسه نامه

 44242 1149 24484 4199 42424 48123 434142 484391  .......................... كل كشور  

 13 31 3311 3 133 113 3313 3318  ....................... آذربايجان شرقي

 3111 113 318 1 311 133 311 3181  ........................ آذربايجان غربي

 318 38 11 3 331 11 11 131  ................................... اردبيل

 13 111 3881 313 3333 3318 331111 313331  ................................. اصفهان

 131 113 1811 3 3311 3111 31 1311  ..................................... البرز

 331 13 333 3 31 331 3 333  ..................................... ايلام

 131 13 18 3 13 33 313 131  ................................... بوشهر

 3311 1811 18113 833 31311 33113 13333 313181  .................................... تهران

 1 18 311 3 11 83 133 133  ................. چهارمحال و بختياري

 11 31 11 3 31 11 11 131  ........................ خراسان جنوبي

 1331 133 1133 33 3313 3311 1133 31131  ........................ خراسان رضوي

 31 11 331 3 11 83 11 113  ........................ شماليخراسان 

 33 133 1113 3 383 113 111 1381  ............................... خوزستان

 11 18 111 3 313 311 3 131  ................................... زنجان

 338 11 311 3 331 83 3 138  .................................. سمنان

 81 333 81 3 31 318 81 111  ................. سيستان و بلوچستان

 333 131 3318 81 3131 111 1181 31331  .................................... فارس

 11 31 111 3 113 133 3 3383  ................................... قزوين

 3 1 111 3131 133 118 3 1131  ....................................... قم

 83 11 3118 3 311 333 11 1831  ............................... كردستان

 313 33 331 1 111 113 3331 33138  ................................... كرمان

 3 33 3131 31 383 131 1381 3811  ................................ كرمانشاه

 13 11 13 3 31 11 3 313  ................. كهگيلويه و بويراحمد

 8 13 313 3 133 133 113 3111  ................................. گلستان

 18 111 1118 313 3333 111 111 1131  ................................... گيلان

 383 11 11 3 11 81 13 133  .................................. لرستان

 311 113 3111 1 113 131 111 1111  ................................ مازندران

 113 313 131 3 81 311 311 3311  .................................. مركزي

 131 13 313 3 333 318 133 3338  ................................ هرمزگان

 38 331 333 3 331 133 813 3813  .................................. همدان

 131 383 318 3 31 313 3 838  ...................................... يزد

 ها.ريزي و كنترل برنامهشركت پست جمهوري اسلامي ايران. دفتر برنامه -ماخذ  
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844 

 

 هاي راديويي موج كوتاهها و فرستندهتعداد ايستگاه -42-44

 فرستنده ايستگاه سال و استان

3183 .......................................................  1 13 

3181 .......................................................  3 18 

3133 .......................................................  3 18 

3133 .......................................................  3 11 

3131 .......................................................  1 33 

3131........................................................  1 33 

3131 .......................................................  1 33 

4491 ..................................................  4 44 

 3 3  ........................................................ تهران

 1 3  .................................................... خوزستان

 1 3  ...................................... سيستان و بلوچستان

 1 3  ....................................................... كرمان

 .يت آمار، اطلاعات و دانش سازمانيصدا و سيماي جمهوري اسلامي ايران. اداره كل آمار و توسعه فناوري اطلاعات. مدير -ماخذ


