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 هاکارشناس دفتر شاخص قیمت معصومه افشاری،

 هارئیس گروه دفتر شاخص قیمت زاده،رضا هادی

 
 

 مقدمه

تصاد اق»شده و همراه با آن تعابیری همچون  با تحولاتی روبروهای بخش خدمات در عرصه اقتصاد جهان دهه اخیر قلمرو فعالیت چنددر 

از  بسیاریو غیره توسط « 5صنعتی شدن خدمات»، «4خدمات برتر»، «3خدمات اطلاعات»، «2خدمات کسب و کار»، «1محور خدمات

، برای بدست آوردن رشد توسعهکشورهای جهان به ویژه کشورهای درحال اغلب گران مورد استفاده قرار گرفته است. امروزه تحلیل

توانند گذارند و چنانچه کالاهای صنعتی با کیفیت بالا را نمیاقتصادی، اشتغال و در نهایت رفاه اقتصادی، منابع ملی خود را به حراج نمی

روند رو به رشد در حال حاضر با  .است روی آوردن به بخش خدماتکه  اندبکار گرفتهصادر کنند، راه حل سومی یا د و تولی

های همراه با افزایش درآمد سرانه، رشد شهرنشینی و نیاز بخش ،های موجود در بخش خدماتهای جدید و گسترش زیربخشزیربخش

مهم  یهایکی از زیربخشاست.  به خود اختصاص دادهرا  بالایی و سهم اشتغال افزوده ارزشاین بخش ، خدماتدیگر مانند صنعت به 

 است.و گردشگری رستوران  و هتلرشته فعالیت  خدمات،

 مربوط یخدمات رشته فعالیتاست.  دهنده به فعالان اقتصادیتورم و شاخص قیمت به عنوان یکی از متغیرهای اقتصادی علامتنرخ 

 تواندمی این بخش تورمنرخ شاخص قیمت و بررسی است.  خدماتمهم ی هایکی از زیربخش غذا )هتل و رستوران( و جا تأمین به

 گذاریسرمایههمچنین های مختلف از جمله نظارت و کنترل قیمت و گذاران در زمینهو سرمایه ارانذسیاستگراهنمای عمل خوبی برای 

 باشد. 

های الطی سغذا )هتل و رستوران(  و جا تأمین به مربوط خدماتی شاخص قیمت رشته فعالیتروند نرخ تورم و بررسی به  گزارشاین 

 .آورده شده استنیز  مذکور بخش تورمِنرخ کرونا بر اثر  در پایان نیز،. پردازدمی 1411تا  1331

 

                                                           
1) Service Oriented Economy  

2) Business Services 

3( Information Services 
4) Superior Services 

5  ( Services  Industrialization 



 ه

 

 
حه

صف
2

   6(رستوران غذا )هتل و و جا تأمین به مربوط خدماتیرشته فعالیت المللی بینتعریف 

تأمین جا و  خدماتی مربوط بهرشته فعالیت ، (ISIC Rev4های اقتصادی )المللی رشته فعالیتبندی استاندارد بینطبقه براساس تعریف

های غذایی تأمین وعده"و  "(55)کد  مدت بازدیدکنندگان و سایر مسافرانتأمین جا برای اقامت کوتاه" دربردارنده دو گروه شاملغذا 

تواند بسیار متنوع بخش میشده در این است. میزان و نوع خدمات اضافی ارائه  "(55)کد  نوشیدنی کامل مناسب برای مصرف فوریو 

های غذا و یا ه، وعدکننده جاهم تأمین ،که برخی دیگرحالی در کنندباشند و برخی واحدها ممکن است تنها محل اقامت را تأمین 

 .کنندمیتسهیلات تفریحی را فراهم 

  باشد.میافراد سایر اقامت بلندمدت دانشجویان، کارگران و ، مسافران، مدت بازدیدکنندگانبرای اقامت کوتاه تأمین جا، 55کد 

 عنوان اقامت اصلی نیست.لیکن بخش تأمین جا برای اقامت بلندمدت به

  های مناسب برای مصرف های غذایی کامل یا نوشابهکه وعده هاستهای خدماتی مربوط به غذا و آشامیدنیفعالیت، 56کد

 های ثابت یا موقت، اعم از جایگاهبربیرونهای سرویس و چه از رستورانهای معمول یا سلفکنند، چه در رستورانفوری فراهم می

ست که غذا کته اتوجه به این نت بلکه یسغذا نکننده کننده نوع واحد ارائهبا جا برای نشستن یا بدون جا برای نشستن. عامل تعیین

 عدهکه یک وای های غذایی نامناسب برای مصرف فوری یا غذای آمادهتولید وعده"ه طور کلی ببرای مصرف فوری مناسب باشد. 

های غذایی که برای وعده" ،"شودفروش غذای ساخته شده توسط دیگران که یک وعده غذا شمرده نمی"،"شودغذایی شمرده نمی

شی و فروهای عمدههای توزیع مستقل، یعنی فعالیتفروش غذا و آشامیدنی از طریق کانال"و  "مصرف فوری مناسب نیستند

 شود.در این بخش گنجانده نمی "فروشیخرده

 

 هتل و رستوران(غذا  و جا تأمین به مربوط خدماتی رشته فعالیت اهمیت( 

های یکی از بخش هتلداری جای داد.داری و رستورانهای موعه فعالیتجتوان در م، را میغذا و جا تأمین به مربوط خدماتی فعالیترشته 

گذاری در احداث و تأسیس هتل و اماکن اسکان صورت ترین و بیشترین سرمایهمهم در صنعت گردشگری، هتلداری است که مهم

یل های اخیر به دلدر دههاین رشته فعالیت مراکز اسکان نقش بسزایی دارند.  ،د خدمات گردشگرییگیرد. در زنجیره ارزش تولمی

معیت جبا رشد در آینده  رود. انتظار میاست زیادی قرار گرفته دستخوش تحولاتهای گذراندن اوقات فراغت و سفر افزایش انواع روش

رای پرجاذبه برقابتی و بازار  و یابدز افزایش نی و به تبع آن هتلداری گردشگریو گسترش طبقه متوسط جامعه و رشد صنعت 

 ایجاد نماید.  کننده()به عنوان مصرفکنندگان استفادهو  )به عنوان تولیدکننده( گذارانسرمایه

ثار آکننده دارای اهمیت است چرا که غذا )هتل و رستوران( از دیدگاه تولیدکننده و مصرف و جا تأمین به مربوط خدماتیرشته فعالیت 

های مختلف )به از جنبه ،خانوارمخارج  جزئی از به عنوان "و غذاتأمین محل اقامت "های مربوط به هزینهتورم و نوسانات قیمت و 

 نیز گذاری تولید و سرمایه. همچنین آثار تغییرات قیمت در بر کاهش رفاه خانوارها تأثیرگذار استطور مثال تفریح، سفر و گردشگری( 

برای ها در این گروه، از این رو بررسی تورم و سطح عمومی قیمت شود.میخدمت دهندگان ارائه هایی برایچالشسبب ایجاد 

 ضروری است. گذاران و سرمایهها های مهار تورم و دستیابی به ثبات قیمتبه منظور تنظیم برنامهسیاستگذاران 

                                                           
 درج شده است. "هتل و رستوران"بندی با عنوان و در ویرایش سوم این طبقه "غذا و جا تأمین به مربوط خدماتی هایفعالیت"های اقتصادی ایران با عنوان المللی رشته فعالیتبندی بیناین بخش در ویرایش چهارم طبقه(  5
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  اقتصاد ایرانغذا از  و جا تأمین به مربوط خدماتی فعالیترشته سهم 

در  .شودرده فعالیتی محاسبه و منتشر می 13با پوشش  ISIC Rev4براساس در ایران خدمات  هایتولیدکننده بخشقیمت شاخص 

در طرح شاخص قیمت  7درصد 5 حدود ضریب اهمیتبا  (هتل و رستورانغذا ) و جا تأمین به مربوط دماتیخ رشته فعالیتاین میان 

ایران  های اقتصادیدرصد از ستانده رشته فعالیت 161خدمات و  کلاز ستانده  درصد 2654 حدودسهمی های خدمات تولیدکننده بخش

 به خود اختصاص داده است. 1331سال در به قیمت ثابت را 

 اقتصادیهای ستانده فعالیتاز یک سوم هموار سهمی حدود  1331تا  1331های طی سال "خدمات"، 3براساس اطلاعات نمودار 

دهد که نشان میخدماتی مربوط به تأمین جا و غذا  رشته فعالیتستانده روند بررسی همچنین داده است. اختصاص  کشور را به خود

  درصد بوده است( را داشته است.  2643که حدود  1335درصد از سهم ستانده خدمات )بجز سال  265همواره این رشته فعالیت بیش از 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 1331تا  1331های ثابت طی سالهای به قیمت "خدماتی مربوط به تأمین جا و غذا"و رشته فعالیت  "خدمات"( سهم ستانده 3 نمودار

 

 

 

                                                           
 باشد. تقریبا نزدیک به این رقم می 1335و  1331های خدمات برای رشته فعالیت خدماتی مربوط به تأمین جا و غذا برای دو سال پایه ( طرح شاخص قیمت تولیدکننده بخش7

کشاورزی، شكار، جنگلداری 

9.6, و ماهیگیری
استخراج 

9.3, معدن

36.6, صنعت

تأمین برق، گاز، بخار و 

4.6, تهویه هوا

5.0, ساختمان 

34.9, خدمات

کشاورزی، شكار، جنگلداری 

8.1, و ماهیگیری

8.6, استخراج معدن

32.6, صنعت

تأمین برق، گاز، بخار و 

5.4, تهویه هوا

4.9, ساختمان 

40.4, خدمات

1390 1391 1392 1393 1394 1395 1396 1397 1398
خدمات 33.5% 36.8% 39.1% 38.7% 38.7% 36.9% 37.1% 38.5% 40.4%
فعالیت خدماتی مربوط به تامین جا و غذا 2.56% 2.62% 2.52% 2.55% 2.64% 2.54% 2.43% 2.64% 2.64%
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)درصد( 1331سال ـ  ثابت هایقیمت  

 

های اقتصادی کشور به شته فعالیته راندست( سهم 1نمودار 

)درصد( 1331سال ـ  جاری هایقیمت  
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 خدماتکل از  مربوط به تأمین جا و غذارشته فعالیت خدماتی ارزش افزوده سهم  ،1331مشخص است در سال  5همانطور که در نمودار 

رشته فعالیت خدماتی سهم ارزش افزوده بررسی روند همچنین باشد. درصد می 1معادل  محصول ناخالص داخلیاز و درصد  261معادل 

 دهد. های مورد نظر نشان میی را طی سالروند متغیراز کل خدمات،  مربوط به تأمین جا و غذا

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 )درصد( 31تا  31های سالبه قیمت ثابت ـ  "خدماتی مربوط به تأمین جا و غذا" رشته فعالیتو  "خدمات"ارزش افزوده سهم ( 5نمودار 

 

خ مروری بر روند نربه ر ادامه، اقتصاد د غذا در گروه خدمات و همچنین و جا تأمین به مربوط خدماتی رشته فعالیتبا توجه به اهمیت 

 خواهیم پرداخت.کننده ارتباط آن با تورم مصرفتورم و شاخص قیمت این بخش و همچنین 

 

 

 

 

کشاورزی، شكار، جنگلداری 

9, و ماهیگیری

,  استخراج معدن

15

تأمین برق، گاز،

بخار و تهویه 

7, هوا

4, ساختمان 

16, صنعت

48, خدمات

کشاورزی، شكار، جنگلداری و 

7, ماهیگیری
,  استخراج معدن

14

تأمین برق، گاز،

,بخار و تهویه هوا

7

3, ساختمان 

13, صنعت

55, خدمات

1390 1391 1392 1393 1394 1395 1396 1397 1398
خدمات 44.7% 49.8% 52.0% 51.4% 51.1% 47.6% 48.6% 51.0% 55.3%
فعالیت خدماتی مربوط به تامین جا و غذا 2.1% 2.2% 2.1% 2.0% 2.0% 1.8% 1.8% 2.0% 2.1%
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های عمده اقتصادی در سهم ارزش افزوده فعالیت( 5نمودار 

)درصد( 1331 ثابت ـ سالمحصول ناخالص داخلی به قیمت   

های عمده اقتصادی در ( سهم ارزش افزوده فعالیت4نمودار 

)درصد(  1331ص داخلی به قیمت جاری ـ سال محصول ناخال  
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  غذا و جا تأمین به مربوط خدماتی فعالیت رشتهقیمت شاخص نرخ تورم و مروری بر روند  

جزو ه هموار رشته فعالیتاین های اخیر سالدهد که در مینشان  غذا و جا تأمین به مربوط خدماتی رشته فعالیتکمی تورم بررسی 

تا  1335ای هطی سال مذکور رشته فعالیتتورم جزئیات بررسی دارای بالاترین نرخ تورم در گروه خدمات بوده است.  هایفعالیترشته 

یرات بوده است و در واقع تغی "خدمات مربوط به غذا و آشامیدنی" زیربخشمتأثر از  رشته فعالیتنشان داده که نرخ تورم در این ، 1411

تأمین  خدمات" زیربخشکند. در عین حال میرا مشخص  غذا و جا تأمین به مربوط خدماتی رشته فعالیت، روند تغییرات این زیربخش

 مانی مورد بررسی تجربه کرده است.های زرا طی دوره سرعت کمتربا  (1333 و تابستان ی صعودی )به جز بهارروند "جا

و پس از  بالا بوده است رشته فعالیتتورم در این  نوسانات نرخ 1411تا  1331های مشخص است طی سال ذیلنمودار  درهمانطور که 

از سرعت افزایش قیمت کاسته شد، این روند تا ها ها و رستورانبه دلیل شیوع ویروس کرونا و تعطیلی هتل 1331آنکه در زمستان 

  روند صعودی را پیش گرفته است. 1333از پاییز  ادامه یافته و مجدداً 1333تابستان 

درصد رسیده که نسبت به رقم مشابه  1463 به ،1411در زمستان  غذا و جا تأمین به مربوط خدماتی فعالیترشته نرخ تورم سالانه 

رسد نرخ تورم سالانه به نظر مییافته است.  افزایشواحد درصد  2367، 1333زمستان همچنین نسبت به واحد درصد و  161 ،1411پاییز

است. ادامه یافته  1411روند صعودی را آغاز کرده است و تا پاییز  بیشتریبا شیب  1333روند نزولی داشته از پاییز  1331که از زمستان 

 آن کمی کاسته شده است. شتاب لیکن از  ادامه داشته 1411در زمستان روند صعودی افزایش قیمت 

رسیده است که روندی  1411درصد در سال  4563به  1331ن درصد در زمستا 3263از  خدماتتورم سالانه کل  این در حالیست که

 داشته است. غذانسبت به رشته فعالیت خدماتی مربوط به تأمین تر با سرعت کمتر و شیب ملایمافزایشی، 

 

 
 آن هایزیربخشغذا و  و جا تأمین به مربوط خدماتی فعالیت رشته( مقایسه تورم کل خدمات با 7نمودار 
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تأمین جا فعالیت های خدماتی مربوط به غذا و آشامیدنی ها (4گروه )فعالیت های خدماتی مربوط به تامین جا و غذا  (کل)خدمات 

 خدمات

هتل و 

 رستوران
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 طی غذا  و جا تأمین به مربوط خدماتی عالیترشته فشاخص قیمت  مشخص است، 1همانطور که از نمودار  :شاخص قیمت

این شیب ملایم و سپس با شیب  1335تا  1331های به طوریکه که طی سالصعودی است،  همواره 1333تا  1331های سال

 1411در سال  713به  1333در  421از غذا  و جا تأمین به مربوط خدماتی رشته فعالیتتندتری افزایش یافته است. شاخص قیمت 

 رسیده است. 

 

 
 (1335=111) غذا و جا تأمین به مربوط خدماتی رشته فعالیت( شاخص قیمت 1نمودار 

 

 

  1335 دهد این نرخ از سالنشان می ،غذا و جا تأمین به مربوط خدماتی رشته فعالیتبررسی روند نرخ تورم سالانه  :سالانهتورم 

روند  1411در سال  مجدداًسپس از سرعت افزایش قیمت کاسته شده  1333سال در روندی صعودی داشته لیکن  1331 سال تا

 صعودی ادامه یافته است. 

 

 
 

 (1335=111) غذا و جا تأمین به مربوط خدماتی رشته فعالیت روند نرخ تورم سالانه( 3نمودار 
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  به  منتهیغذا  و جا تأمین به مربوط خدماتی رشته فعالیتمربوط به روند تغییرات قیمت  11همانطور که از نمودار  :فصلیتورم

تا  1332سال  طی نوسانات زیادی را تجربه کرده است. این نوساناتاکثر فصول در این رشته فعالیت هر فصل مشخص است، 

این نوسانات شیب تندتری داشته  1333تا نیمه اول سال  1337ملایم بوده لیکن از ابتدای سال  ی تقریبابا شیب 1335پایان سال 

  تر داشته است.شیب ملایم 1411تا پایان سال  1333و مجدد نیمه دوم سال 

 

 
 (1335=111) غذا و جا تأمین به مربوط خدماتی رشته فعالیت فصلیروند نرخ تورم ( 11نمودار 

 

  ذا غ و جا تأمین به مربوط خدماتی رشته فعالیت قیمتتغییرات مربوط به روند  11همانطور که از نمودار  به نقطه: نقطهتورم

روندی صعودی داشته به طوری که از  1331تا بهار  1335سال  زمستاناز تورم نقطه به نقطه منتهی به هر فصل مشخص است، 

سرعت افزایش قیمت کاهش یافته و مجدد از  1333بهار تا  1331درصد رسیده است. سپس از تابستان  72درصد به رقم  12رقم 

کاسته  از سرعت افزایش قیمت 1411روند افزایشی داشته است. طی دو فصل پاییز و زمستان  1411تا تابستان  1333تابستان 

  شده است. 

 

 (1335=111) غذا و جا تأمین به مربوط خدماتی رشته فعالیت نقطه به نقطهروند نرخ تورم ( 11نمودار 
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  هتل و رستوران(غذا  و جا تأمین به مربوط خدماتی فعالیترشته سهم از تورم( 

 

ـــوان یکی ادرصد  5با ضریب اهمیت خدماتی مربوط به تأمین جا و غذا  فعالیترشته  تأثیرگذار بر شاخص  هایز رشته فعالیتبه عنـ

ست. قیمت تولیدکننده بخش سال های خدمات ا شته فعالیتاین  1411در  صد 14637معادل  سهمیبا  ،ر شته فعالیت سومین ،در   ر

  ادلســهمی معبا ) انبارداری و نقل و حمل"هایرشــته فعالیتاین رشــته فعالیت بعد از . اســتتأثیرگذار بر شــاخص کل خدمات بوده 

ــایر از میان  دارای بیشــترین ســهم از تورم "(21611)با ســهمی معادل  انســان و مددکاری اجتماعی ســلامت"و  "(23613 رشــته س

مهم در خدمات به  هایرشـته فعالیتجزو  فعالیترشـته توان گفت این میو  باشـدمی 1411در سـال  خدمات هایبخشهای فعالیت

 . آیدحساب می

شته فعالیتاین  سال ر سهم از تورم بخش 1331تا  1335های طی  صعودی در افزایش  ست.  هایروندی  شته ا جدول ذیل خدمات دا

شاخص قیمت  شته فعالیتمیزان تأثیرگذاری  شاخص کل  های خدماتر سالخدمات در افزایش  شده  1411الی  1335های طی  ارائه 

 است.

سال   شته فعالیت خدماتی مربوط به تأمین جا و غذا1411در  صد  14637 برابر با ، اثرگذاری ر شاخص کل خدماتدر در  ،در افزایش 

بوده درصد  7632معادل  1335درصد و سال  362معادل  1337درصد، سال  11617معادل 1331درصد، سال  1163معادل  1333سال 

 است.
 

 

 خدمات هایرشته فعالیتنام 
ضریب 

 اهمیت

 میزان تأثیرگذاری در افزایش شاخص کل

1396 1397 1398 1399 1400 

 1645 1612 1651 1635 1611 162 تصفیه یهافعالیت و فاضلاب پسماند، مدیریت رسانی،آب رشته فعالیت

 5631 5635 4613 4611 3617 2614 موتور سیکلت و موتوری نقلیه وسایل تعمیر رشته فعالیت

 23613 31615 21631 23627 17613 23624 انبارداری و نقل و حمل رشته فعالیت

 14,37 10,29 11,07 9,18 7,32 4,77 جا و غذا نیمربوط به تام یهای خدماتتیفعال رشته فعالیت

 3657 4615 5642 5655 7637 1645 ارتباطات و اطلاعات رشته فعالیت

 1612 1654 1643 1611 1615 1653 های بیمهفعالیت رشته فعالیت

 3635 12671 13652 14632 15612 25675 مستغلات و املاك هایفعالیت رشته فعالیت

 1631 2655 2623 2625 2621 2631 فنی و علمی ای،حرفه هایفعالیت رشته فعالیت

 3654 3643 3631 2651 1621 1651 پشتیبانی خدمات و اداری هایفعالیت رشته فعالیت

 5632 7613 7631 3625 12637 3627 آموزش رشته فعالیت

 21611 11617 17644 21633 24655 14611 انسان و مددکاری اجتماعی سلامت های مربوط بهفعالیت رشته فعالیت

 1613 1611 1617 1637 1634 1613 تفریح و سرگرمی هنر، رشته فعالیت

 2653 2655 2655 2675 2611 1611 خدماتی هایفعالیت سایر رشته فعالیت
 

 

 خدمات در افزایش شاخص کلاصلی خدمات  هایرشته فعالیتشاخص قیمت  )سهم از تورم(میزان تأثیر  (1 جدول
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  و  8نندهدر تولیدک )هتل و رستوران( غذا و جا تأمین به مربوط خدماتیرشته فعالیت  روند قیمتمقایسه

  9کنندهمصرف

اقلام بخش  کننده، باید ابتدا سبددر حوزه تولیدکننده و مصرفغذا  و جا تأمین به مربوط رشته فعالیت خدماتیبرای مقایسه روند قیمت 

یزان دهنده م مورد نظر و سپس ضریب اهمیت آن را بررسی نمود. در واقع ضریب اهمیت اقلام سبد خدمات و سبد مصرفی خانوار نشان

 کننده است.های خدمات و شاخص قیمت مصرفها بر عدد شاخص قیمت تولیدکننده بخشتأثیر آن

  :دمات و تولیدکننده خدر اقلام سبد خانوار های مهم از بخشغذا  و جا تأمین به مربوط رشته فعالیت خدماتیاقلام سبد شاخص

خدمات و شاخص های بخشدر هر دو طرح )شاخص قیمت تولیدکننده  رشته فعالیتآید. در محاسبه شاخص این به حساب می

مارگیری آشود که با توجه به یکسان بودن اقلام، اطلاعات قیمت دریافت شده از طرح کننده( از اقلام مشابه استفاده میقیمت مصرف

 گیرد.یقرار ماستفاده خدمات نیز مورد  هایبخش تولیدکنندهطرح در ( CPIکننده )مصرفاز قیمت 

 :ابتدا باید خ تورم کلبر نرغذا  و جا تأمین به مربوط رشته فعالیت خدماتیدر برای بررسی تأثیر افزایش قیمت  ضریب اهمیت ،

ن تأثیر آن بر عدد شاخص قیمت است. با توجه به یکسان دهنده میزادر سبد شاخص بررسی نمود. ضریب اهمیت نشانرا اهمیت آن 

 ند از:عبارتکه  باشدمیدر دو طرح  رشته فعالیت، ضریب اهمیت این تفاوت حائز اهمیتتنها بودن اقلام سبد شاخص در دو طرح، 

ت. های خانوار اسضریب اهمیت هر قلم نسبت هزینه انجام شده برای آن قلم در سال پایه )ارزش پایه( به کل هزینه کننده:ـ مصرف

 1شماره در جدول  COICOP بندی مصرف فردی بر مبنای هدفبر اساس طبقه خانواردر سبد  "هتل و رستوران"ضریب اهمیت 

 نشان داده شده است.

، میزان تأثیرگذاری در محاسبه شاخص کل قیمت جا و غذا نیمربوط به تام یخدماترشته فعالیت ضرایب اهمیت )وزن(  ـ خدمات:

 باشد.می ISIC Rev4بندی براساس طبقهتولیدکننده خدمات 
 نام رده و گروه در بخش تولیدکننده خدمات

8..=8876 

ضریب 

 اهمیت

 (CPIکننده خانوار  )نام رده و گروه در بخش مصرف 

8..=8876 

ضریب 

 اهمیت

 8788 هتل و رستوران  8799  جا و غذا نیمربوط به تام یهاي خدماتتیفعال

 1,01 ـ خدمات تهیه و ارائه غذا  0,54 ـ تأمین جا

 1641 مدتهای تأمین جا برای اقامت کوتاهفعالیت   1611 ها و نظایر آنها، کافهرستوران 

  1615 بندی نشده در جای دیگرطبقهسایر خدمات جا دادن در اتاق یا واحد    

 0,44 ـ خدمات تامین جا  4,23 هاهای خدماتی مربوط به غذا و آشامیدنیـ فعالیت

 3673 های خدماتی مربوط به تأمین غذای سیارها و فعالیترستوران   1644 خدمات تامین جا 

 1644 هاهای خدماتی مربوط به ارائه آشامیدنیفعالیت    
 

 

 

 

 

 
 

 )هتل و رستوران( غذا و جا تأمین به مربوط خدماتی فعالیترشته ها و ضرایب اهمیت مقایسه رده( 12و نمودار  2دول ج
 های خدماتکننده و تولیدکننده بخشدر دو طرح شاخص قیمت مصرف

                                                           
1) Producer Price Index )PPI( 
3  ( Customer Price Index )CPI( 

,  ـ تأمین جا

0.54
ـ فعالیت های خدماتی 

مربوط به غذا و 

ـ خدمات تهیه و ارائه 4.23, آشامیدنی ها

1.01, غذا

ـ خدمات تامین 

0.44, جا
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  غذا و جا تأمین به مربوط خدماتی رشته فعالیتدر مصرف کننده و تورم تولیدکننده ارتباط 

 

صنعت و  های مختلف اقتصادی )کشاورزی،روند تغییرات قیمت را از دیدگاه تولیدکننده در بخش براساس تعریف، شاخص قیمت تولیدکننده

 کند.را ارزیابی می نمونهخانوار  توسطشده  مصرفهزینه سبدی از کالا و خدمات نیز کننده، دهد و شاخص قیمت مصرفخدمات( نشان می

کننده وجود دارد. نگرش اول با نام نگرش طرف براساس ادبیات اقتصادی، چهار نگرش در مورد رابطه شاخص قیمت تولیدکننده و مصرف

طرف به ، نگرش دوم .داندمی کنندهشاخص قیمت مصرف یبینشاخص قیمت تولیدکننده را حاوی اطلاعات مهمی برای پیشعرضه است که 

ای رابطهوم نگرش سدارد.  بینی قیمت تولیدکنندهکننده محتوای اطلاعاتی مناسبی برای پیشقیمت مصرفشاخص تقاضا معروف است، 

دازه کافی های طرف عرضه و تقاضا به انشگفته در نگرپیشنگرش چهارم اثرات  .کننده و تولیدکننده قائل نیستمیان شاخص قیمت مصرف

این چهار نگرش  نمایانگر نوع ارتباط بین شاخص قیمت تولیدکننده و . شاخص برقرار استرابطه دو طرفه میان دو قوی هستند و در نتیجه 

 . کننده استمصرف

مت شاخص قیای کلیدی است. دهد، نکتهکننده نشان میکننده و شاخص قیمت مصرفدرك تفاوت بین آنچه شاخص قیمت تولید

 و میانگین وزن شده در قیمت تمام شده کالاها این شاخص معیارو  پردازدمیکننده نهایی ست که مصرفایهزینهدهنده نشان کنندهمصرف

کند و یمکه تولیدکننده برای کالاهای خود دریافت  ایستهزینهدهنده نشان تولیدکننده قیمتشود در حالی که شاخص محسوب می خدمات

ی برسد، کننده نهایبه دست مصرف و تولید شده شده ساخته کالایقبل از آنکه . میانگین وزنی قیمت فروش کالاهای ساخته شده است

سازی های ذخیرههای خاص کالا و خدمات، هزینهونقل، برخی مالیاتهای حملها شامل هزینهشود. این هزینههای خاصی میمتحمل هزینه

است و یک همبستگی ذاتی بین هر دوی  کنندهشاخص قیمت مصرف از تریخام یا ترابتدایی شکل تولیدکننده قیمت بنابراین،. است …و

و اتخاذ  کنندهشاخص قیمت مصرف کننده یک ابزار سیگنالینگ پیشرفته برای ارزیابیها وجود دارد. به همین دلیل، شاخص قیمت تولیدآن

  .شودهای مختلف در نظر گرفته میتصمیمات اقتصادی آگاهانه توسط گروه

نده های مهم در اقلام سبد خانوار و تولیدکنغذا یکی از بخش و جا تأمین به مربوط خدماتی عالیتف رشتهشد اشاره در بخش قبل همانطور که 

که  هددکننده نشان میو مصرفهای خدمات بخشتولیدکننده شاخص قیمت تورم  نرخبررسی شاخص قیمت و آید. خدمات به حساب می

تری های تولیدکننده نوسان بیش، اما قیمتشبیه به هم بوده (کنندهتولیدکننده و مصرفهر دو )های قیمت روند حرکت

هاست به عبارتی هر افزایش و کاهش این مشاهدات بیانگر همبستگی میان قیمت و میان این دو شاخص رابطه دو طرفه برقرار است. دارد

قیمت در دو شاخص مشهود است که این موضوع در ادبیات اقتصادی بیانگر نگرش چهارم است، دلیل این امر نیز یکسان بودن اقلام سبد 

  در شاخص قیمت و تورم )سرعت افزایش قیمت( است.باشد. ضریب اهمیت متفاوت در دو طرح سبب پدیدار شدن شیب متفاوت شاخص می
 

 
 )هتل و رستوران( غذا و جا تأمین به مربوط خدماتی رشته فعالیتکننده در تولیدکننده و مصرف تورم سالانه( مقایسه 13نمودار 

0
20
40
60
80

100

هار
ب

ان
ست

تاب

یز
پای

ان
ست

زم هار
ب

ان
ست

تاب

یز
پای

ان
ست

زم هار
ب

ان
ست

تاب

یز
پای

ان
ست

زم هار
ب

ان
ست

تاب

یز
پای

ان
ست

زم هار
ب

ان
ست

تاب

یز
پای

ان
ست

زم هار
ب

ان
ست

تاب

یز
پای

ان
ست

زم

1395 1396 1397 1398 1399 1400

هتل و رستوران ـ مصرف کننده هتل و رستوران ـ تولیدکننده خدمات



 ه

 

 
حه

صف
1

1


 

 

 

  بر خدماتاثر ویروس کرونا 

 

 ر نظر بسیاری از افراد، کرونا یک بیماریدشیوع ویروس کرونا بسیاری از کسب و کارها را دچار تغییر و تحول کرد.  1331از اسفندماه 

ظار گیری دارد، انتای در جهان چنین وسعت همه. با این وجود، هنگامی که مسألهبودکارها ومدت بر روی کسببا تأثیر وسیع و کوتاه

یرها را به شاید بتوان این تغیدارد و وکار های مختلف کسببرود. بلکه تأثیر پایدار در جنبهدر کوتاه مدت از بین که تأثیر آن  رودنمی

وکارها را تواند بقا یا نابودی کسبوکارها یا قدرت تخریب خلاقانه در اقتصاد نامید که مینوعی یک جهش ژنتیکی در بازارها و کسب

 .مشخص کند

ت را تحت تأثیر قرار داده و در نهایت، وضعی تولیدکنندگانشود، سپس آغاز می کنندگانمصرفاین بحران از اثرگذاری بر روی  تأثیر

، وزیعهای تانالک ،محصولاتتواند پایدار بوده و کنندگان در این شرایط میدهد. تغییر رفتار مصرفرقابت در صنایع مختلف را تغییر می

 .وکار را تحت تأثیر قرار دهدکسبنوع و ماهیت 

 مربوط خدماتی الیتفعرشته " مربوط به کسب و کارهای یکی از کسب و کارهایی که بیشترین تأثیر را از شیوع این پاندمی گرفته است 

ها ها و کافهرستورانبسیاری از فعالیت  کرونا به طوری که با شیوع ویروساست.  در بخش خدمات "غذا )هتل و رستوران( و جا تأمین به

خارجی  سفرهایسفرهای داخلی محدود و  ،به حالت تعلیق درآمد، حفظ فاصله اجتماعی و پیشگیری از افزایش آمار مبتلایانبه دلیل 

مشاغل پرخطر در دوران »در فهرست منتشر شده این حوزه،  و ایجاد شد واحدهای شاغل در این حوزه ازبسیاری در رکود  وکنسل شد 

 جای گرفت. « کرونا

 بر الغب تهران شهر در فقط. است... و کبابی رستوران، کافه، جمله از مختلفی هایزیرشاخه دارای ایران در داریرستوران رشته فعالیت

و تا اسفند درصد کاهش تقاضا به وجود آمد  51تا  51در زمان اوج کرونا حدود  .واحد صنفی فعال در این حوزه برآورد شده است 12،511

 آن جبران شد.  ( ازدرصد 15تا  11بخش کمی )حدود  فقط 1333

کاهش در حجم  درصد 51با  سفارش آنلاین غذاماهه اول شروع کرونا، در ششبراساس گزارش اتحادیه کسب و کارهای مجازی، 

رتبه اول کاهش حجم سفارش را  ،کاهشدرصد  37بوده است. حوزه گردشگری نیز با  متضرر از کرونا کار چهارمین کسب و ،سفارشات

ها در اوایل شروع کرونا و ادامه این درصدی میزان سطح فعالیت هتل 17کاهش اطلاعات موجود همچنین به خود اختصاص داده است. 

  دهد.را نشان می 1333کاهش تا اواخر خردادماه 

 دهدرا نشان میبه دلیل کاهش تقاضا کاهش نرخ تورم  ،1333تا تابستان  1331طی بازه زمانی زمستان  این رشته فعالیتتورم  بررسی

 رار گرفته است.قمانند سایر متغیرهای اقتصادی، بسیار تحت تأثیر شیوع ویروس کرونا که نرخ تورم طی این بازه زمانی  توان گفتو می

ادامه  1411شده و این روند افزایشی تا زمستان آغاز  رشته فعالیتافزایش قیمت در این  مجدداً روند صعودی، 1333پس از تابستان 

 .یافته است

 (  غذا )هتل و رستوران و جا تأمین به مربوط خدماتی تأثیرات ویروس کرونا بر روند نرخ تورم رشته فعالیت

 



 ه

 

 
حه

صف
1

2


و  مواد اولیه فزاینده و افزایش قیمت، روند تعطیلیتواند ناشی از عوامل متعدد در اقتصاد )تحریم، افزایش نرخ ارز، روند صعودی می این

  شده است.  رشته فعالیتقیمت در این افزایش  بهمنجر  که ... ( باشد

 صعودی رشته فعالیتسرعت افزایش قیمت این  1331تا پاییز سال  1335مشخص است، در زمستان سال ذیل همانطور که از نمودار 

 1333از پاییز  .یافته استادامه  1333، این روند تا تابستان هکاسته شدقیمت  از سرعت رشد 1331از زمستان بوده است با شیوع کرونا 

های سبت سالن 1411تا  1331قیمت طی سال  تغییر و نوساندهد بررسی روند نرخ تورم نشان میآغاز شده است. روند افزایشی مجدداً 

 قبل بیشتر بوده است.

 

 

 
 غذا و جا تأمین به مربوط خدماتی رشته فعالیت روند نرخ تورم سالانه( 14نمودار 

 

 

  جا و غذا تأمینمربوط به  یخدمات تیفعالرشته میانگین تورم شاخص کل 

ــبرای بررسی بیشتر ت ــ 1411در دوره زمانی )، تورم سالانه خدماتی مربوط به تأمین جا و غذارشته فعالیت خدمات و  کلورم ـ ( 1331ـ

سپس میانگین  سبه و  ست. خلاصه این نتایج در نمودار  11محا ست. بررسی میانگین  15ساله آن بدست آمده ا شده ا شان داده   11ن

دهد، درصد است، که نشان می 3163خدماتی مربوط به تأمین جا و غذا، برابر  فعالیت رشته درو درصد  2461 با خدمات برابرتورم ساله 

سالانه  شته فعالیتمیانگین تورم  ستوران) خدماتی مربوط به تأمین جا و غذا ر سالانه کل خدمات (هتل و ر سبت به میانگین تورم   ن

ست.  بالاتر بوده شته فعالیتاین ا سال ر ست.  ی( تورم بالای1411تا  1331های درگیر با ویروس کرونا )طی  به طوری را تجربه کرده ا

 رسیده است. همچنیندرصد  1463به عدد  1411درصد و در سال  5465د به عد 1333درصد، در سال  5265برابر با  1331در سال  که

  سال گذشته داشته است. 11بالاترین تورم سالانه را طی  1411در سال 
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 1331 ـ1411های طی سال خدماتی مربوط به تأمین جا و غذاکل خدمات و رشته فعالیت ساله تورم  11میانگین  (15 نمودار

 

 

( 1335ـ1411های خدمات طی دوره زمانی )با سایر رشته فعالیت جا و غذا نیمربوط به تام یخدمات میانگین تورم رشته فعالیت مقایسه

شان می شته فعالیت با  5دهد که میانگین ن صد  5265ساله تورم این ر شته فعالیتبالاترین میانگین در سایر ر های نرخ تورم در میان 

 (15درصد بوده است. )نمودار  3161باشد. شایان ذکر است در این بازه زمانی میانگین کل تورم خدمات می خدمات

 

 

 
 1335ـ 1411های خدمات طی سال های گروهرشته فعالیتساله تورم  5میانگین ( 15نمودار 
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 ندی:بگیری و جمعنتیجه 

شان می شان دادن در جمعبندی خاطر ن شته فعالیت خدماتی مربوط به شود که هدف این گزارش ن شاخص قیمت ر روند نرخ تورم و 

:مهمترین نکات این گزارش به شرح زیر است است.تأمین جا و غذا )هتل و رستوران( در اقتصاد ایران 
  تأثیرگذار بر شاخص  هایرشته فعالیتدرصد به عنوان یکی از  5رشته فعالیت خدماتی مربوط به تأمین جا و غذا با ضریب اهمیت

 رشته فعالیتدرصد سومین  14637، با سهمی معادل رشته فعالیتاین  1411های خدمات است. در سال قیمت تولیدکننده بخش

 .تأثیرگذار بر شاخص کل خدمات بوده است

  سه میانگین ستوران( تورم ساله  11مقای شته فعالیت خدماتی مربوط به تأمین جا و غذا )هتل و ر شان می کل خدمات بار دهد، ن

در کل خدمات برابر با  ساله تورم 11 بالاتر بوده است. بطوریکه میانگیننسبت به خدمات رشته فعالیت میانگین تورم سالانه این 

 درصد است. 3163جا و غذا، برابر  خدماتی مربوط به تأمین درصد و در رشته فعالیت 2461

  سایی ستگذاران و برنامه ارتباطشنا سیا ستی برای  سیا صادی به لحاظ کاربردهای  صادی بمیان متغیرهای اقت سیار حائز ریزان اقت

ستفاده از مقادیر گذشتباشد. بطوریکه اگر متغیری علت متغیر دیگری باشد، به این مفهوم است که میاهمیت می ه متغیر توان با ا

شاخص قیمت تولبه لحاظ نظری، ارتباط علت و معلول داخت.بینی مقادیر آتی متغیر دوم پراول، به پیش یدکننده ی تنگاتنگی میان 

(PPIو شاخص قیمت مصرف )( کنندهCPI شته و ممکن است از طریق مکانیسم انتقال قیمت، اثرات متقابلی بر روی ( وجود دا

سانی ارائه نداده شند. به لحاظ تجربی، مطالعات مختلف، نتایج یک شته با شان دادهیکدیگر دا اند که علیت اند. برخی از مطالعات ن

بررســـی این گزارش در اند. دوطرفه میان این دو متغیر وجود دارد. مطالعات دیگر نیز علت یک طرفه در هر دو جهت نتیجه داده

ــاخص قیمت ــته فعالیت خدماتی مربوط به تأمین جا و غذا در طرحو نرخ تورم  روند ش ( و قیمت PPIقیمت تولیدکننده )های رش

های تولیدکننده نوسان بیشتری های هر دو شبیه به هم بوده، اما قیمتکه روند حرکت قیمت دهد( نشان میCPIکننده )مصرف

ــت که افزایش و کاهش قیمت در  ــاهدات بیانگر اینس ــت. این مش ــاخص رابطه دو طرفه برقرار اس دو هر دارد و میان این دو ش

باشد. ضریب اهمیت متفاوت در دو طرح، سبب پدیدار نیز یکسان بودن اقلام سبد شاخص میشاخص مشهود است، دلیل این امر 

 شدن شیب متفاوت در شاخص قیمت و تورم )سرعت افزایش قیمت( است.
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